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EXPEDIENTE: SCG/DGNAT/DN/RI-053/2019
RESOLUCION

Ciudad de México, a veinticinco de noviembre de dos mil diecinueve.

Vistos los autos del expediente SCG/DGNAT/DN/RI-053/2019, confarmado con motivo del escrito
recibido el 11 de octubre de 2019, signado por la C. ° , apoderada
legal de la empresa “Servicios de Implementacion en Redes Convergentes”, S.A. de C.V., en lo
sucesivo "La recurrente”, quien promovid recurso de inconformidad en contra de actos de la
Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México, en lo sucesivo "La convocante”,
derivados del fallo de fecha 4 de octubre de 2019 y del oficio numero
SAF/DGTC/DECSI/701/2019, ambos de la licitacion publica  nacional numero
SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019, para el ‘“arrendamiento de infraestructura
infoermatica para el centro de datos de la Secretaria de Administracion y Finanzas por 38 meses”.

RESULTANDO

1. Que el 11 de octubre de 2019, se recibio el escrito por el cual “La recurrente”, promovio
recursc de inconformidad en contra de actos de “La convocante”, en el que establecio los
agravios que a su criterio le ocasiona el acto impugnado, los cuales se tienen por
reproducidos por economia procesal y ofrecié |as pruebas que estimé pertinentes.

2. Que el 14 de octubre de 2019, esta Direccién emiti6 el oficio SCG/DGNAT/DN/2249/2019, a
través del cual solicité un informe pormenorizado a "La convocante”, asi como copia

certificada de diversa documentacion inherente a la licitacion SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-
300601105-005-2019.

3. Que el 14 de octubre de 2019, esta Direccidn por oficio SCG/DGNAT/DN/2251/2019, previno
a "La recurrente” para que subsanara la falta del requisito de procedibilidad a gue aluden los

articulos 111, fraccion VI y 112, fracciones 1, I, I y IV, de 1a Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México.

4. Que el 18 de octubre de 2019, se recibio el oficio SAF/DGAYF/2266/2019, a través del cual
"La convocante” informé los efectos y el impacto que se causaria de suspenderse el
procedimiento de la licitacion SAF/DGAYF/DRMAS/LLPN-30001105-005-2019.

2. Que el 18 de octubre de 2019, se dicté acuerdo por el que se determind no otorgar la
suspension de |a licitacion SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019, el cual se notificé

a "La convocante” y a "La recurrente” a través de los oficios SCG/DGNAT/DN/2275/2019 y
SCG/DGNAT/DN/227712019, respectivamente.

6. Que el 23 de octubre de 2019, se recibié escrito de “La recurrente”, por el que desahogd en
tiempo y forma la prevencion formulada por esta Direccién.

Que el 23 de octubre de 2019, se recibié en esta Secretaria de |a Contraloria General el
oficio SAF/DGAyF/2300/2019, a través del cual ‘La convocante” rindié su informe
paermenorizado; remitid diversa documentacidon en copia certificada de la licitacién
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SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30C01 1056-005-2019; informé el origen de los recurscs vy el estado
que guarda dicha licitacién.

Que el 25 de octubre de 2019, esta Direccién dictd acuerdo por el que admitié a tramite el
recurso de inconformidad interpuesto por "La recurrente”, sefialando el dia, hora y lugar en
gue tendria verificativo la Audiencia de Ley, prevista en el articuls 120, con relacién al 123
de la Ley de Procedimiento Administrativo de Ia Ciudad de México, cuya finalidad seria
acordar respecto de las pruebas ofrecidas y recibir los alegatos respectivos, acuerdo que fue
notificado a "La recurrente” mediante oficio SCG/DGNAT/DN/2311/2019.

Que el 25 de octubre de 2019, mediante oficio SCG/DGNAT/DN/2312/2019, esta Direccisn
le hizo del conocimiento a la persona moral "Productos de Consumc O'MEGA”, S.A. de CVv,
a efecto de preservar su garantia de audiencia, el recursc de inconformidad promovido por
“La recurrente”, a fin de que manifestara lo que a sus intereses conviniera y aporara
pruebas, dentro del término de tres dias habiles siguientes a la notificacién del citado ocurso.
De igual forma se le indicé la fecha en que tendria verificativo la Audiencia de Ley, cuya
finalidad seria acordar respecto de las pruebas presentadas y recibir alegatos, dejando a la

vista las constancias que conforman el expediente en que se actda para su consulta en dias
y horas habiles.

Que el 8 de noviembre de 2019, tuvo verificativa Ia Audiencia de Lev en la aue se hizo
constar que comparecid ai persona

-

auterizadaporla C. ¥ . -, apoderada legai de la empresa “Servicios

de Implementacion en Redes Convergentes”, S.A. de C.V., en términos amplios del articulo
112 cuartc parrafo del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, de
aplicacidn supletoria al presente procedimiento administrativo; por otra parte, se sefialo que
no asistid la empresa “Productos de Consumo O'MEGA" S A deC.V.

Asimismo, en términcs de los articuios 1 y 85, fraccion | y 97 del Caodigo de Procedimientos
Civiles para el Distrito Federal, aplicable supletoriamente a la Ley de Adquisiciones para el
Distrito Federal, acorde al articuio 12 de esta dltima Ley, se tuvo por no presentado el asarito
rerihidn en esta Direccion el 5 de noviembre de 2019, suscrito por el C, , :

. Quien se ostentd como representante legal de la empresa tercera perjudicada
"Productos de Consumo O'MEGA”, S.A. de C.V,, al no acreditar su personalidad para actuar

en nombre y representacion de la citada sociedad mercanti|

Con fundamento en los articulos 278, 285 y 291 del Codigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal, se tuvieron por admitidas las pruebas documentales ofrecidas por "La
recurrente”; y atendiendo a los articulos 278, 285 primer parrafo y 402 del Codigo Procesal
citado, se tuvo por recibido el informe pormenorizado rendido por "La convocante”.

Por otra parte, conforme al 383 y 394 del Codigo de Procedimientos Civiles para el Distrito
Federal, se tuvieron por reproducidos los alegatos vertidos por "La recurrente”. mediante
escrito dei 7 de noviembre de 2019, asi como ios formulados de manera verbal.

Asimismo, se hizo constar que la persona moral tercera perjudicada "Productos de Consumo
O'MEGA", SA de CV. no manifestd alegatos, en virtud que no comparecié de forma
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personal, ni obra en el expediente en que se actlia que ésta haya presentado sus alegatos
mediante escrito.

CONSIDERANDO

Que esta Direccion es competente para conocer, substanciar y resolver los recursos de
inconformidad que interpongan los interesados en contra de las Dependencias, Organos
Desconcentrados, Alcaldias y Entidades de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, por actos o resoluciones dictadas u ordenadas en los procedimientos de licitacion
publica e invitacion restringida a cuando menos tres proveedores, con motivo de la
aplicacién de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal y normas juridicas que de ella
emanen, en términos de los articulos 28, fraccion XXX, de la Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México; 1°,133, fraccion [V y 258,
fraccion |V del Reglamento Interior del Poder Ejecutivo v de la Administracion Plblica de la
Ciudad de México, con relacion af 1° y 88 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal
y 108 at 127 de la Ley de Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México.

Con fundamento en los articulos 278, 285 y 291 del Cédigo de Procedimientos Civiles para
el Distrito Federal, de aplicacién supletoria en el presente procedimiento administrativo,
como lo establece el articulo 12 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, se
recibieron y admitieron como pruebas las constancias y documentos que integran el
expediente en que se actua, aportadas por “La convocante” vy ‘La recurrente”, mismas que
se desahogan por su propia y especial naturaleza.

Que la cuestibn a resolver en relacién con la inconformidad planteada, consiste en
determinar sobre la legalidad def fallo de fecha 4 de octubre de 2019 y oficio nUmero
SAF/DGTC/DECSI/701/2018, ambos de fa licitacion publica nacional
SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019.

“La recurrente” en su escrito de inconformidad manifiesta que e causan agravio el fallo de
fecha 4 de octubre de 2019 y el oficio nimero SAF/DGTC/DECSIT01/2019, de la licitacion
SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019, por lo siguiente:

1. A consideracion de "La recurrente”, el fallo impugnado resulta ilegal pues "La convocante”
violentd los articulos 14, 16 y 17 Constitucionales y 6 fraccion Vi de Ia Ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de México, pues dicho acto se emitid en
transgresion a la debida fundamentacién y motivacién, ya que el fallo se fundé en el oficio
SAF/DGTC/DECSI/701/2019, el cual fue suscrito por la Direccion Ejecutiva de
Comunicaciones y Servicios de Infraestructura de la Secretarfa de Administracion y Finanzas
de la Ciudad de México, vy contiene la evaluacion cualitativa de la propuesta presentada por
"La recurrente”, Direccion Ejecutiva que segun manifiesta "La recurrente” no es competente

para emitir dicho oficio; por lo que el fallo es fruto de actos viciados de origen, por la falta de
competencia del area que emitio el dictamen.

Senalando "La recurrente” que la Unica autoridad facultada para emitir el analisis cualitativo
de las propuestas de los licitantes, era el area usuaria o el area técnica, de acuerdo a lo
sefalado en los numerales 11.1 y 12.2 de las Bases y como se desprende de la clausula
o (P
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decima segunda del modeio del contrato, identificado en las Bases licitatorias como Anexo 5
y del Anexo C.

2. "La convocante" emitid el fallo recurrido en transgresion a la debida fundamentacion, al
desechar la propuesta de "La recurrente" por "No cumplir con integrar”, “No cumplir con
mencionar” y “Omitir especificar’; que a consideracién de “La recurrente”, dichas
circunstancias no resultan ser idéneas para desechar su propuesta, toda vez que "La
convocante” debié atender a lo establecido en el numeral 10.2 inciso a}) de las Bases
licitatorias, en el que establece que “ia falta de algun documente en ia propuesta técnica,
sera causa de desechamiento y en aquellos casos en los que a partir de la evaluacién
cualitativa no se localice alglin documento que subsane la omisién que corresponda’,

Es por ello que "La recurrente” considera que la faita de algin documento es la unica
condicion aplicable para desechar su propuesta, tal y como lo sefiafa el numeral 11.3, inciso
a), de las Bases de |a licitacién SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2018, y el articulo
49 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal; de ahi que los supuestos
incumplimientos atribuidos a "La recurrente”, fueron subsanados con la informacien
contenida en la propia documentacion que se exhibié de manera adjunta a su propuesta.

Aunado a que "La convocante” previo al analisis de las propuestas, verificd que las mismas
incluyeran la informacion, documentos y requisitos sclicitados en las Bases licitatorias, de
ahi que al haberse acreditado en un primer momente que "La recurrente" cumplié con lo
solicltado en las Bases, a consideracion de "La recurrente”, tenia el derecho a ofrecer el
mejor precio, calidad, financiamiento y oportunidad en el {allo.

3. "La recurrente” manifiesta que los motivos por los cuales “La convocante" determing
desechar su propuesta resultan legales y se encuentran indebidamente motivades, pues "La
convocante" dejé de analizar la totalidad de los documentos que integran la propuesta
técnica de “La recurrente”, a pesar de que "La convocante" se encontraba cbligada a realizar
el andlisis de todos los documentos presentados per "La recurrente”, tal y como se advierte
del numeral 10.2 inciso a) de las Bases licitatorias, en el que establece gue la falta de algun
documento en fa propuesta técnica, sera causa de desechamiento y en aqueilos casos en
los que a partir de la evaiuacidn cualitativa no se localice algun documento que subsane la
omisidn que corresponda, es decir, cualquier omision contenida en la propuesta puede ser
subsanada con la informacién contenida que se exhibié en las propuestas; lo que a
consideracion de "La recurrente” acontece, pues los supuestos incumplimientos que sefiaié
"La convocante” pueden ser subsanados con tods la informacién contenida en su propuesta.

Por otra parte, se tienen por reproducidas las manifestaciones de "La convocante” que virtié
respecto del presente recurso de inconformidad al rendir su informe pcrmenorizado,
mediante el oficio SAF/IDGAYF/2300/2019, de fecha 23 de octubre de 2019

Esta Autoridad procede al estudio de las manifestaciones que en via de agravio efectud "La
recurrente”, en ios siguientes términos:

1. Lo expresado por "La recurrente”, que esta Direccidn identificod con el numeral 1, resulta
INFUNDADO, por ias siguientes consideraciones:
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En principio, como hemos visto, "La recurrente" estima que le causa agravio el hecho de que
la Direccion Ejecutiva de Comunicaciones y Servicios de Infraestructura de la Secretaria de
Administracién y  Finanzas de la Ciudad de México, mediante oficio
SAF/DGTC/DECSI/701/2019, de fecha 3 de octubre de 2019, haya emitido el dictamen
cualitativo de las propuestas presentadas por los licitantes; pues a consideracion de "La
recurrente”, esa Direccidn Ejecutiva de Comunicaciones y Servicios de Infraestructura no es
competente para emitir dicho oficio; siendo la Unica autoridad facultada para emitir el analisis
cualitativo de |as propuestas el drea usuaria o el area técnica, de acuerdo a lo sefalado en
los numerales 11.1 y 12.2, de las Bases y como se desprende del modelo de la clausula
decima segunda del contrato, identificado en las Bases licitatorias como Anexo 5 y Anexo C.

Al respecto, en primer término, es necesario mencionar que el articule 33, fraccion XXV, de
la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, el cual se cita a continuacion, es el precepto
juridico que determina, la persona servidora publica que contara con facultades para firmar
las actas de los eventos, dictdmenes y el fallo correspondiente a la licitacion publica nacional
numero SAF/DGAyF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019.

“Articulo 33.- Las Bases que emitan las dependencias, drganos desconcentrados, delegaciones y
entidades para las licitaciones ptiblicas, contendran los mismas requisitcs y condiciones para fodos los
participantes, los cuales deberdn sin excepcion alguna cumplirse en igualdad de circunstancias y se
pondran a disposicion de los interesados para consulta y venta a partir de la fecha de publicacion de la
convocatoria y contendran come minimo lo siguiente;

XXV. Nombre y cargo del servidor publico responsable del procedimiento de licitacidn publica, quien
firmara las actas de los evenfos, dictdmenes y el fallo correspondiente.

Ahora bien, con relacion a este tema los numerales 10.1, en su apartado B) denominado
‘Documentos administrativos” en €l punto 4, en sus incisos a) y b); 11.1; 12y 12.2; Anexo C
y Anexo 5 “Modelo de Contrato” en su Clausula Décima Segunda, de las Bases licitatorias
nimero SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019; indican lo siguiente:

“10.- Forma de presentacién de las Propuestas

10.1.- Documentacién legal y administrativa.

B) Documentos administrativos

4. De conformidad con lo establecido en el lineamiento décimo tercero fraccion Il inciso a) de los
Lirreamientos para la Presentacidn de Declaracicn de Intereses y Manifestacién de No Conflicto de
Intereses, se informa que los servidores piblicos de esta Secretaria que cuentan con atribuciones
para la atencion del presente procedimiento son los siguientes:

a) Responsables del procedimiento: Ximena Jacinta Garcia Ramirez, Directora General de
Administracion vy Finanzas; Pedro Enrigue Castillo Silva, Director de Recursos Materiales,
Abastecimienfos y Sewicios, Luls Alberto Zetina Romero, Subdirector de FRecursos y
Materiales, Abastecimientos y Servicios y leticia Rodriguez Ldpez, Jefa de Unidad -
Departamental de Compras y Confrol en Materiales.
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b} Responsable del Area Participante: Salvador C. Pineda Herndndez, Director Genera/ de
Tecnologias y Comunicaciones, Ignacio Ruiz Viliaran, Director Ejscutive de Comunicaciones y
Servicios de Infraestructura y Emma Renata Torres Jacobo, Subdirectora de Enlace
Administrativo en la Direccién General de Tecnoclogias y Comunicacicnes.

1.~ Criterios para evaluacion, adjudicacion y desechamiento de propuestas

11.1.- Evaluacién

Respecto a la propuesta técnica, serd evaluada cualitativamente Por el drea solicitante o técnica,

quien emitira un dictamen técnico de forma precisa, detallado, fundado y motivado respecio a sy
evaluacidn,

12.- Eventos y actos de la Licitacion

Para este pracedimienio el o los Servidores Publicos responsables de la presente Licitacién
Piblica Naclonal son los ciudadanos: Ximena Jacinta Garcla Ramirez, Direcfora General de
Administracion y Finanzas en la Secretaria de Administracién y Finanzas del Gobierno de la Ciudad de
México, los responsables de levar los procedimienios serédn el C. Pedro Enrique Castilio Silva,
Directfor de Recursos Materiales, Abastecimientos v Servicics, el C. Luis Alberto Zetina Romero,
Subdirector de Recursas Materiales, Abastecimientos y Servicios, la C. Leticia Rodriguez Lopez,
Jefa de Unidad Departamental de Compras y Control en Materiales, quienes presidirdn los eventos de
manera conjunta o separada emitiendo las Actas correspondientes a Junta de Aclaraciones,
Recepcion y Apertura de la Documentacidn legal y administrativa, propuesta técnica, propuesta
econdmica y fallo, susciibiendo dichos documentos los Servidares Publicas facultados.

12.2.- Acto de presentacién y aperiura de propuestas. Recepcic’:n de la documentacién legal y
administrativa, propuestas técnicas Y econdmicas.

Duranie el periado comprendido entre Ja primera y segunda etapa "La convocante" con apoyo del
drea usuaria o técnica flevaran a cabo ef analisis cualitativo de la documentacion legal,
adminisirativa, asl como de las Propuestas técnicas y propuestas econdmicas aceptadas en la
primera efapa. El resultado def anélisis se daré a conocer mediante un dictamen en el acto de fallo. ..

Anexo €
| LICITACION PUBLICA NACIONAL
‘ SAF/DGAyF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019
| (Manifestacion “bajo protesta de decir verdad” de no encontrarse en ninguno de los supuestos
de impedimento legal para participar)

Responsables del procedimiento: Ximena Jacinta Garcia Ramirez, Directora General de
Administracién vy Finanzas; Pedro Enrique Castilio Silva, Direcior de Recursos Malferiales,
Abastecimientos y Servicios, Luis Alberto Zstina Romero, Subdirector de Recursos Materiales,

Abastecimientos y Servicios, Leticia Rodriguez Lépez, Jefa de Unidad Departamental de Compras y
Control en Materiales,

Responsable del &rea solicitante: Salvador C. Pineda Herndndez, Director General de
Tecnologias y Comunicaciones, Juan Gabriel Azpeytia Ortega, Subdirector de Sisternas
Presupuesiales y Emma Renata Torres Jacobo, Subdireciora de Enface  Administrativo en la
Direccidn General de Tecnologias v Comunicaciones.

Anexo 5

[ — LICITACION PUBLICA NACIONAL
Av. Tlaxcoaque #8, Edificio Juana de Arco Col. Centro,
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SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019
Modelo de contrato

CLAUSULAS

DECIMA SEGUNDA.- SEGUIMIENTO, SUPERVISION Y EVAL‘UACION.- “LA SAYF” DESIGNA A
LA DIRECCION DE TECNOLOGIAS Y COMUNICACIONES (AREA USUARIA Y SUPERVISORA)
COMO LA RESPONSABLE DEL SEGUIMIENTO, SUPERVISION Y EVALUACION DE LOS
SERVICIOS A QUE SE REFIERE ESTE INSTRUMENTO, LA CUAL VERIFICARA QUE LOS
SERVICIOS OBJETO DEL MISMO SE ESTE REALIZANDO POR EL “EL PRESTADOR"
CONFORME A LOS TERMINOS CONVENIDOS EN ESTE CONTRATO Y SU “"ANEXQ TECNICO’,
DE NO SER ASI “LA SAYF” APLICARA LA PENA CONVENCIONAL Y EN SU CASO, RESCINDIRA
EL CONTRATO ADMINISTRATIVAMENTE O EXIGIRA A “EL PRESTADOR” SU CUMPLIMIENTO;
EN AMBOS SUPUESTOS “EL PRESTADOR” SERA RESPONSABLE DE LOS DANOS Y
PERJUICIOS QUE POR SU INCUMPLIMIENTO CAUSE A “LA SAYF”,

Atendiendo a lo anterior, de conformidad al articulo 33, fraccion XXV, de la Ley de
Adquisiciones para el Distrito Federal, con relacion a los numerales de las Bases que se han
citado, Bases que obran en copia certificada en el expediente en que se actla a fojas 01503
a 01532 y tienen pleno valor probatorio, por haber sido emitidas por servidor ptblico en el
gjercicio de sus atribuciones, atento al articulo 327, fracciones |l y V, con relacion al articulo
403 del Codigo de Procedimientos Civites para el Distrito Federal, se advierte lo siguiente:

a) El servidor publico designado como responsable en el procedimiento de licitacion pubiica,
entre otros, fue el C. Luis Alberto Zetina Romero, Subdirector de Recursos Materiales,

Abastecimientos y Servicios, de [a Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad
de Mexico.

b) El area usuaria o técnica es la Direccién General de Tecnologias y Comunicaciones,
cuyo titular es Salvador C. Pineda Hernandez, de la Secretaria de Administracién vy
Finanzas de la Ciudad de México.

En ese sentido, el dictamen de las propuestas técnicas fue emitido por la Direccion General
de Tecnologias y Comunicaciones, que es el area usuaria, y el fallo de la licitacion
nimero SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019, donde se dio a conocer el resultado
de este dictamen, fue presidido por el C. Luis Alberto Zetina Romero, Subdirector de
Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, servidor publico que fue designado
como responsable del procedimiento de contratacion, documentos publicos que obran
en el expediente en que se actla en copia certificada a fojas 01728 a 01730 y 02207 a 02186,
que tiene pleno valor probatorio, por haber sido emitidos por servidor pablico en el ejercicio
de sus atribuciones, atento al articulo 327, fracciones Il y V, con refacion al articulo 403 del
Cdédigo de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal,

De ahi que, contrario a lo que expone "La recurrente”, el hecho de que el referido dictamen y
el oficio SAF/DGTC/DECSI/701/2019, de fecha 3 de octubre de 2019, este Gltimo con el que
se remitid el dictamen al area convocante, fue firmado también por el C. ignacio Ruiz

‘{'}_.ﬂ?
i
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Villagran, Director Ejecutive de Comunicaciones y Servicios de Infraestructura de |a
Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de Mexico, ello no invalida la legalidad
del dictamen que firmé la Direccién General de Tecnologias y Comunicaciones, pues al final
Su autoria se atribuye a esta Direccidén General, quien como se ha expuesto, es |a que
coadyuvaria con el drea convocanie para realizar el analisis cualitativo de las propuestas en
10 que respecto a los aspectos técnicos.

En efecto, alendiendo a los numeraies 11.1 y 12.2 de las Bases licitatorias, la Direccién
General de Tecnologias v Comunicaciones fue la que emitid el dictamen en |a parte técnica,
como se aprecia de la lectura de éste, visible en el expediente en gue se actla en copia
certificada a fojas 01728 a 01730; pero sobre todo, ésta resolutora tiene en consideracion
que este dictamen, fue dado a conocer en el fallo que hoy se impugna y éste Uitimo, fue
firmado por el C. Luis Alberto Zetina Romero, Subdirector de Recursos Materiales,
Abastecimientos y Servicios, quien legalmenie es el servidor plblico con facultades para
firmar las actas de los eventos, dictamenes y el fallo correspondiente a la licitacion plblica
nacional nimero SAF/DGAyF/DRMAS/LPN—30001105-005-20‘19; es decir, este Ultimo asume
los términos en que se emite el fallo y el dictamen mismo, que notificé a los licitantes.

Maxime que el numeral 5.9.1 de fa Circular Uno 2019, establece que el dictamen técnico
debe ser realizado y firmado por el area requirente, que es el area que solicita la
adquisicion de los bienes o servicios, o la que los utilizara y/o el area técnica, que para
el caso de la licitacion namero SAF/DGAyF/DRMAS/LPN-BOOO1105—005-2019, como io
sefiald "La convocante”, es la Direccion General de Tecnologias y Comunicaciones.

"5.9 DEL DICTAMEN DE ADJUDICACION

5.9.1 De conformidad con o sefialado en los articulos 43 y 44 de la LADF e dictamen incluird s/
resultado del andlisis cualitativo de:

/. Propuesta Técnica. Deberd ser realizada y firmada por el drea requirente, que es el area que
solicita la adquisicion de los bienes o servicios, o la que 103 ufilizard y/o el drea téenica, signdo
también fa responsable de responder las preguntas que suran en las juntas de aclaraciones,
vinculadas con este tipo de documentacién. En el caso de licifaciones publicas consolidadas, of

analisis serd realizado por e/ drea consolidadora y revisado y firmado por el grupo de trabajo y el area
téenica,

Dicho dictamen servird para determinar aquelias propuestas que cumplieron y las Gue no cumplieron
con Ja fotalidad de los requisitos legales administrativos, técnicos y econdmicos solicitados por la
convocante y deberd ser firnado por el érea de adquisiciones y el drea requirente. Para el caso de
contrataciones consolidadas o centralizadas, el dictamen deberé firmarse por el drea requirente, ol

area consolidadora y los integrantes del grupo de trabajo y/o las dreas técnicas designadas, ademas
del érea de adguisiciones.”

Por lo cual, resulta INFUNDADO el agravio hecho valer por “La recurrente”, identificado por
esta Direccién con el numeral 1,

2. Ahora bien por lo que hace a los agravios identificados por esta Autoridad con los
numerales 2 y 3, los cuales se estudian en sy conjunto por estar estrechamente
relacionados, resultan IMPROCEDENTES por lo siguiente:
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En io medular, "La recurrente” manifiesta que le causa agravio el fallo de la licitacion
numero SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019, al no encontrarse debidamente
fundada y motivada su descalificacion, pues afirma que "La convocante" desechd su
propuesta sin atender a lo sefialado en el numeral 10.2 inciso a) de las Bases licitatorias; es
decir, a consideracion de "La recurrente" la falta de algin documento es la uUnica
condicién aplicable para desechar su propuesta; de ahi que los supuestos
incumplimientos atribuidos a "La recurrente”, a decir de ésta, se subsanan con la informacién
contenida en la propia documentacion que exhibid de manera adjunta a su propuesta,
sefialando "La recurrente” que "La convocante" dejd de analizar la totalidad de los
documentos que integran su propuesta técnica, a pesar de gue "La convocante" se
encontraba obligada a realizar el analisis de todos los documentos presentados por "La
recurrente”, tal y como se advierte del numeral 10.2 inciso a) de las Bases licitatorias.

En ese sentido, para mejor comprension de la descalificacion de "La recurrente”, debe
citarse la parte del fallo de la licitacion publica nacional nimero SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-
30001105-005-2019, que tuvo verificativo el 4 de octubre de 2019, en la que "La convocante”
procedid a la descalificacion de "La recurrente”.

"ACTA DE FALLO
(Segunda Etapa)
Licitacion Publica Nacional
No. SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019

2. Servicios de Implementacién en Redes Convergentes, S.A. de C.V.

Por ofro lado, ef resultado del andlisis a las propuestas técnicas, de la empresa Servicios de
Implementacién en Redes Convergentes, SA de C.V. fue realizada por la Direccion Ejecutiva de
Comunicaciones y Servicios de Infraestructura y cornunicada a la Direccién de Recursos Materiales,
Abastecimientos y Servicios con el oficio SAF/DGTC/DECSI/701/2019, determinandose que Servicios
de Implementacién en Redes Convergentes, S.A. de C.V. no cumplié con la totalidad de los
requisitos establecidos en fas Bases de la licitacion publica nimero SAF/DGAYF/IDRMAS/LPN-
30001105-005-2019, el Anexo Técnico y la junta de aclaraciones de Bases celebrada los dias 25 ¥
26 de sepliembre de 2019, de conformidad a lo siguiente:

1. No cumple con infegrar en su propuesta técnica el esquema de alta dispenibilidad con el
software de virtualizacién propuesto por EIl PROVEEDOR VMware, donde utilice los recursos
soficitados, requisito establecido en el Anexo Técnico, numeral 5 “"Requerimientos técnicos™,
apartado Servicios Profesionales, subnumeral 62 (pagina 50), ya que el licitante no integrd ef
esquema de alta disponibilidad dentro de la campeta.

No cumple con mencionar las mejores préacticas a implernentar en su plan de trabajo bajo ef
esquema del software de virtualizacion VMware, requisito solicitado en ef Anexo Técnico,
numeral 5 "Requerimientos técnicos”, apartado Servicios Profesionales, subnumeral 63
(pagina 80), foda vez que el licitante en su propuesta no menciona ninguna de ellas.

3. No cumple con mencionar dentro de su plan de trabajo, ef andlisis para la asignacién de los
recursos a las maquinas virtuales, requisito solicitado en el Anexo Técnico, numeral 5
"Requerimientos técnicos”, apartado Servicios Profesionales, subnumeral 64 (pagina 50).

4. No cumple con integrar y justificar las capacidades y alcances de los sistemas de precisién
para la infraestrucfura propuesta, requisito solicitado en el Anexo Técnico, numeral 5

"Requerimientos técnicos”, apartado Servicios Profesionales, subnumeral 68 {pagina 50),
[
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va que el licitante no presentd lo solicitado en esle punto del Anexc Técnico de las Bases de
ficitacion, '

5. No cumple toda vez que no integré dentro de su propuesta los Servicios Profesionales para la
puesta a punto del esquema de alta disponibilidad, requisito solicitado en e/ Anexo Técnico,
numeral 5 "Requerimientos téenicos”, apartado Servicios Profesionales, subwmeral 70
(pagina 50), incumpliendo asimismo con lo establecido en la segunda junta de aclaracién de
Bases realizada o 26 de septiembre de 2019 (respuesta numero 47 def licitante
Tecnoprogramacion Humana Especializada en Sistemas Gperativos, S.A. de C.V.),

6. No cumple con el requisito solicitade en el Anexo Técnico pégina 52 relacionado con fa
“Tabla def Licenciamiento”, ya que el licitante omitié especificar e! tipo de licencia y los datos
de contacto; incumpliendo asimismo con lo estaplecido en la segunda junta de aclaracion de

Bases realizada el 26 de septiembre de 2019 (respuesta numero 38 del licitante Grupe de
Tecnologia Cibemética, S.A, de C, I’8)

En este sentido se concluye gue, e -

s Requisibe e ol ““Gumple 0 7o cumple cualitativamante-

Documentacion legal v administrativa St cumple
Propuesta técnica No cumple
Propuesta econémica Si cumple
Monto total de Ja propuesta econdmica 1. V.A $167,200,000.00 (Ciento noventa y siefe
incluido miliones doscientos mil pesos 00/160 M. )
Datos completos de [a garantia de ’ ’ 3
sostenimiento de propuesta: o

Monto: ©

No, flanza o J

Por tanto, en cumplimiento a lo establecido en ef punto 11.3. inciso A) de las Bases de licitacion
publica nacional nimero SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019 ¥ la junta de aclaraciones de
Bases celebrads los dias 25 ¥ 26 de septiembre de 2019 y en los artloulos 43 fraccidn 1! y 49 de Ia Ley
de Adquisiciones para el Distrito Federal ¥ 41 fracciones il v |V de sy Reglamento, se desecha Ia
propuesta que corresponde al licitante Servicios de Implementacién en Redes Con vergentes, S.A.
de C.V., toda vez que no cumplio con todos los requisitos solicitados por la convocante para ia
contratacion def servicio de "Arrendamiento de Infraestructura Informatica para ef centro de datos
de la Secretarfa de Administracion ¥ Finanzas 2018-2022" relativa a la licitacion puablica nacional
namero SAF/DGAYF/IDRMAS/APN-30001105-005-201 9"

“...Al solicitar el esquema de Alta disponibilidad con el software de virtuaiizacion, lo que se requiere as
la representacion grafica en la Gue se imuestre de manera ordenada el procedimiento para la
virtualizacion asf como jos puntos o cuestiones esenciaies, su conexion ¥ Su interdependencia, dicho
fo anterior, ef licitante no proporciona et esquema requerido expresamente en el Anexo Técnico, en su
lugar presentd una hoja de datos donde hace /a narracion de especificacionas de la importancia dsl
uso del software virtualizacién, por fo tanto dicha narracion no corresponde a un esquema de alta
disponibilidad con o software de virtualizacién, razén por la cual es lécnicamente inviable Io
Presentado por ef participante del proceso de ficitacion
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... El ficitante presentd el documenta identificado como plan de trabajo, sin embargo, no proparciona el
soporte metodoldgico en el que se basan las buenas practicas implementadas en dicho plan de

trabajo, por fo tanto, lo presentado por el proveedor participante no cumple con lo solicitado por el
Anexo Técnico.

... El licitante en su dicho manifestd haber subsanado con el documento denominado plan de trabajo
especificamente en la tarea nimero 13, la nota 2, solamente lo enuncia, sin que especifique como
asignara el recurso, dicha asignacion corresponde al anélisis requerido en ef Anexo Técnico, a sola
enunciacion no subsana lo requerido..

Por ofra parte, la DGTC solicitd que las mdquinas virtuales deben estar operando al 15 de diciembre
de 2018 y no hasta el dia 31 de diciembre de 2019. Los 15 dias en ef retraso de la operacion afectan
el cierre presupuestal y el inicio de los trabajos de la recaudacion del 2020, ias fechas propuestas por
fa licitante no cumplen con Io soficitado por la DGTGC, por lo tanto, es motivo suficiente para que su
propuesta de tiempos de migracidn no cumpla con lo requerido en ef Anexo Técnico.

... Se solicitd integrar y justificar las capacidades y alcances de los sistemas de precisién para la
nueva infraestructura propuesta, y no sélo el comprometerse integrar sistemas de aire de precision
para garantizar la dptima operacion en la disipacion de calor de su infraesfructura propuesta y
documentos de esPecificaciones técnicas.

... Tal y como se explicé en el numeral 5 del agravio tercero, el esquema requerido por la convacante
debe reunir determinadas caracteristicas para que se considere presentade conforme al Anexo
Téenico; por ofra parte a pregunta expresa formulada a Ja convocante por el participante denominado
Tecnoprogramacicn Especializada en Sistema Operativos S.A. de C. V., se reiteré que se debers fener
un esquema de alta disponibilidad en los servicios, siendo que ia inconforme en su propuesta presenté
personal tecnico especializado y certificado que realizaria los trabajos, fo cual no se solicitd en el
Anexo Técnico, porfo tanfo lo presentado no guarda refacion con lo requerido por la convocante.

-..En la etapa de aclaracion de Bases, en la respuesta al licitante denominado Grupo de Tecriologia
Ciberngtica, S. A, de C. V. se aclara que el tipo de licencia deberia ser Enterprise, sin embargo, fa
documentacion presentada por fa inconforme se desprenda que no presenta licenciamiento Enterprise,

razon por la cual no se cumple con jo requerido, ademas de no contar con el nombre del contacto
como se solicito en la tapla.”

Establecido lo anterior, en primer término, debe sefalarse que el agravio que pretende hacer
valer "La recurrente", es insuficiente para determinar que resulta ilegal el fallo emitido en Ia
licitacion publica nacional nimero SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-~30001105-005-2019, porque "La
recurrente” no combate las consideraciones en que se sustenta el acto, ya que como hemos
visto, indica que "La convocante" fundé y motivé indebidamente el acto de fallo, porque a
consideracion de "La recurrente” debid atender a lo sefialado en el numeral 10.2 inciso a) de
las Bases licitatorias, en el que establece que la falta de algin documento en la propuesta
tecnica, sera causa de desechamiento y en aquellos casos en los que a partir de la evaluacion
cualitativa no se localice algun documento que subsane la omisién que corresponda.

Pero esta aseveracion, carece de sustento legal, porque como lo demuestra "La convocante”,
la causa de descalificacion de "La recurrente” no obedece a la falta de algun documento en
la propuesta que presentd "La recurrente” en la licitacion nimero SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-
30001105-005-2019, sino a que no desarrollé o incluyé en el Anexo Técnico de su
Propuesta diversos aspectos técnicos, que se solicitaron en el numeral 5 "Requerimientos
técnicos”, en el apartado “Servicios Profesionales”, precisados en sus subnumerales 62, 63,
64, 68, 70 y en la "Tabla del Licenciamiento” del mismo Anexo Técnico; es decir, "La
recurrente” tenfa ia obligacion de presentar su propuesta incluyendo todos y cada uno de los 7
aspectos solicitados en el multicitado Anexo Técnico y, por otra parte, tenia la obligacion de
anex}ﬂgj los documentos que soporten su propuesta: de tal forma que, en el fallo de Ia licitacion By
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numero SAF/DGAyF/DRMAS/LPN-BOOO1105~005-2019, no se le descalifica por la falta de
algln documento, sinc porque no considerd en e apartado de "Servicios Profesionales” del
Anexo Tecnico diversos aspectos que enuncié "La convocante” en el fallo que hoy se impugna
(subnumerales 62, 83, 64, 68, 70 y en la "Tabla del Licenciamiento").

Basta sefialar que "La convocante” descalifico a "La recurrente” invocando como sustento el
numeral 11.3., inciso A), de las Bases de licitacion  piblica nacional numero
SAF/DGAyF/DRMAS/LPN—30001105-005—2019, el cual prevé como causa de descalificacion
que los licitantes no cumplan con alguno de los requisitos exigidos en las Bases, es decir, éste
numeral de Bases que invocod "La convocante”, permite la descalificacion de algunc de los
licitantes por no cumplir los requisitos que se establecieron en las Bases; por lo que resuita
aplicable al caso concreto, pues "La convocante” atribuy¢ a "La recurrente” que dejd de

considerar diversos aspectos técnicos que debid desarrollar o incluir en ei Anexo Técnico de
8uU propuesta.

De {al forma, que contrario a lo que expresa "La recurrente", el punto 11.3., inciso A), de las
Bases, no establece como (nica condicion para desechar la propuesta de los licitantes |a falia
de algun documento, pues el citado punto de Bases permite la descalificacion de! licitante gue
no cubra cualquiera de los requisitos exigidos. como al caso es que “La recurrente" dejé de
desarrollar o incluir en ef Anexo Técnico de su propuesta, los aspectos que se enuncian en ios
subnumerales 62, 63, 84, 68, 70 y en la "Tabla del Licenciamiento” del referido Anexc Técnico
de las Bases. Para mejor comprension se cita la “nota” del numeral 10,2 y el inciso a) del
numeral 11.3 de las Bases,

"10.2 Propuestas técnica y econdmica

Nota: La falta de alguin documento en la propuesta lécnica, seré causa de desechamiento y en

aquelios casos en los que a partir de la evaluacion cualitativa 1ic se localice algun documento que
subsane la omisicn que corresponde.

11.3 Desechamiento

En cumplimiento a lo establecide en e/ articulo 33 fraccion XVil de “La Ley" se deseciaran fas
propuestas cuando:

A. No cumpla con aiguno de jos requisitos establecidos en estas Bases.”

Sin perjuicio de lo anterior, "La recurrente” no aporta elemento de conviccion, que permita a
esta Direccidn determinar que los argumentos que dio "La convocante® como aspectos de

descalificacion resulten ilegales, o bien, estén indebidamente fundados y motivados, como se
expone a continuacion:

a) En primer término, del analisis al numeral 5 "Requerimientos t&cnicos”, apartado “Servicios
Profesionales”, subnumeral 62, dei Anexo Técnico de las Bases de la licitacién numero EA-
909C07972-N11-19, que fue la primer causa de descalificacién de "La recurrente "La
convocante” con suma claridad indicé que los licitantes deberian integrar en su propuesta
técnica, el esquema de aita disponibilidad con el software de virtualizacién propuesto
por el proveedor VMware donde utilice los recursos solicitados.
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Con relacién a este requisito, "La recurrente” fue descalificada por lo siguiente:

“No cumple con infegrar en Su propuesta técnica ef esquema de Alta disponibilidad con el software de
virfualizacion propuesto por EI PROVEEDOR VMware, donde utilice los recursos solicitados, requisitc
establecido en el Anexo Técnico, numeral 5 "Requerimienfos féenicos”, aparfado Servicios
Profesionales, subnumeral 62 (pdgina 50), va que el licitante no integré el esquema de alfa
disponibilidad dentro de la carpeta.”

Aspecto de descalificacion que "La recurrente" considera ilegal, porque:

“Se precisa que el mismo es totalmente subsanado a fravés del documento identificado como "HOJA
DE ESPECIFICACIONES" del "DISPOSITIVO DELL EMC VXRAILTM® especificamente en sus
parrafos segundo, fercerc y cuarto, Ios cuales se reproducen a continuacién para pronta referencia;

HOJA DE ESPECIFICACIONES
DISPOSITIVO DELL EMC VXRAILTM

La arquitectura del dispositive Dell EMC VxRail es un sistema distribuido que consta de componentes
bésicos modulares comunes. los cuales escalan lineaimente de 3 a 64 nodops en un_clister. Con la
potencia de una red de almacenamiento SAN completa, proporciona una solucicn hiperconvergente
simple y renfable con vanas opciones de procesamiento, memona, almacenamiento, red y graficos

que se adaptan a cualquier caso de usc y cubren una amplia variedad de aplicacicnes y cargas de
trabajo.

Basado en el software VMware vSAN y vSphere lideres del sector y provisto de nuevos procesadores
escalables Intel® Xpon®, el dispositivo Dell EMC VxRail permite a los clientes comenzar con poco y
crecer gracias al escalamientc sencillo y no disruptivo de la capacidad y el rendimiento. El
escalamiento de nodo dnice y la expansion de la capacidad de aimacenamiento ofrecen un enfoque
predecible de "pagc a medida que se crece" para el crecimientc futuro segun sea necesario,
Desarrollade con servidcres PowerEdge de 14a generacion, la base del centro de dafos, VxRail esta
disefado para las cargas de trabajo de misicn critica de la actualidad y ofrece mas opciones de
procesador, almacenamiento flash y conectividad de red que su predecesor. El rendimiento es mejor
que nunca con tiempos de respuesta 2 veces mejores e IOPS hasta 2 veces mejores.

El dispositivo Dell EMC VxRail ofrece servicios de datos de mision crifica sin cargo adicional,
Incorpora al dispositivo tecnologia de proteccion de datos, que incluye Dell EMC RecaverPaint for \iMs
y VMware vSphere Data Protection, y brinda la opcién de agregar Data Protection Suite for VMware y

Data Domain Virual Edition (DD VE) para ambientes de mayor tamafio que requieren una proteccicn
de dates mas completa.

Asf, de la lectura a lo anterior, se podréd corroborar que mi representada cumplio el requisito relativo a
integrar en la propuesta técnica el esquema de Alta disponibilidad con el software de virtualizacién
prapuesto por EL PROVEEDOR VMware, donde utilicé los recursos solicitados, requisito establecido
en el Anexc Técnico, numeral § "Requisites técnicos’, apartado Servicios Profesionales, subnumeral

62 (pagina 50). De ahi que resulte ilegal la deferminacién de desechar la propuesta presentada por mi
representada.”

Sin embargo, como se ha expuesto, la causa de descalificacién que atribuyd "La convocante”
a la sociedad mercantil, fue porque no integré en su apartado “Servicios Profesionales”, en el
subnumeral 62, del Anexo Técnico de las Bases de la licitacién nimerc EA-909007972-N11-
19, el esquema de alta disponibilidad que debid desarrollar en esta parte de su Anexo
Técnico; y "La recurrente”, no aporté a esta Direccion los argumentos o medios de prueba
idoneos con los cuales demuestre que cubrié dicho requisito, es decir, no demuestra en qué
parte de su Anexo Tecnico desarrollé o incluyé el esquema de alta disponibilidad con el
software de virtualizacion (VMware) donde utilice los recursos solicitados.
P/
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En efecto, conforme al Diccionario de la Real Academia Espaficla, ‘esquema’ significa una
‘representacion gréafica o simboiica de cosas materiales o inmateriales”; es decir, e esquema
€8 UNna descripcién de una operacion o de una demostracion que se representa por medio de
figuras o signos unidos, por una o varias lineas que hacen visible (a relacién que esos datos
guardan entre si; y en el documento con el que pretende "La recurrente” subsanar ese
incumplimiento, no se advierte ia representacion grafica en la que se muesire de manera
ordenada el procedimiento para la virtualizacion, ya que del analisis al documento que "La
recurrente” identific6 como "Hoja de especificaciones” del "Dispositive DELL EMC
VXRAILTM", lnicamente es un documento donde se describen las caracteristicas técnicas del
software de virtualizacion del "Dispositivo DELL EMC VXRAILTM".

Ante ello, "La recurrente” no desvirtud el incumplimiento del requisito de! numeral 5
"Requerimientos técnicos®, apartado “Servicios Profesionales”, subnumeral 62, de! Anexo -
Técnico de las Bases de ia licitacién numero EA-909007972-N11-19, pues del analisis que
esta Direccion realizé a la documentacion iegal, administrativa, técnica y econémica que
presenté "La recurrente” en Ia iicitacién publica nacional nimero SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-
30001108-005-2019, que obra en copia certificada en el expediente an que se actua a fojas
01736 a 022086, valorada en términos del articulo 402, con relacién al 334 y 335 del Cédige de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal se tiene que "La recurrente" no aportd ningun
elemento de conviccion que permita determinar que ésta integré en su Anexo Técnico el
esquema de aita disponibilidad solicitado por "La convocanie” en ias Bases licitatorias, no
Obstante que en términos del articuio 281 del referido Codigo, corresponde a “La recurrente”
acreditar sus pretensiones con las pruebas pertinentes, o que en la especie no realizo,

b} Por lo que hace al requisito dei subnumeral 63 del apartado de "Servicios Profesionales”
del numeral 5 "Requerimientos técnicos”, del Anexo Técnico de las Bases licitatorias, "La
convecante" solicité que los licitantes deberian mencionar las mejores practicas a

implementar en su plan de trabajo bajo el esquema del software de virtualizacién
Viiware.

Con relacion a este requisito, "La recurrente"” fue descalificada por lo siguiente: R

‘No cumple con mencionar las mejores pricticas a implementar en su plan de frabajo bajo el
esquema del software de virtualizacién VMware, requisito solicitado en e! Anexo Técnice, numeral
5 "Requenmientos técnicos”, apartadc Servicios Profesionales, subnumeral 63 (pagina 80), toda
vez que ellicitante en su propuesta no menciona ringuna de eflas.”

En ese sentido, "La recurrente” sefiala que el requisito del referido numeral es subsanado a
través del documento identificado como "Plan de Trabajo", especificamente en la tarea
nimero 43 y ia nota 4, el cual se transcribe para mejor comprension:

Servicios profesionales

Id | Nombre de tarea Duracién | Comienzo Fin Predecesoras
42 | Software de virtualizacidn 2 dias jue 14/11/19 vie 15/11/19
43 | Instalacién, configuracion y puesta a | 1 dia jue 14711719 | jue 14/11/191 18,40
punto de software de virtualizacion _
vmware con lodos los productos /M
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correspondientes y bajo las mejores
practicas. Marking vSAN  Traffic,
Segmentin vSAN Traffic in a VLAN,
Jumbo Frames *4
*4
Mejores practicas:

Configuracion del adaptador fisico: Usar al menos un adaptador de 1 GbE para cargas de frabajo que
tengan una pequefia cantidad de operaciones de memonia. Utilizar al menos un adagtador de 10 GbE si migra
cargas de frabajo que tienen muchas operaciones de memornia,

Dedicar al menas un adaptador para vMotion;
Si solo hay dos adaptadores Ethernet disponibles, configurar para seguridad y disponibilidad,

. Para mayor seguridad, dedicar un adaptador a vMotion y use VLAN para dividir ia maquina
virtual y el tréfico de administracion en el otro adaptador.

= Para obtener la mejor disponibilidad, combinar ambos adaptadores en un equipo y use VLAN
para dividir el trafico en redes: uno o mas para el tréfico de méquinas virtuales y olro para
vMotion.

. Dirigir el CA también se comparten entre otros tipos de trafico:

* Para distribuir y asignar més ancho de banda al trifico de vMotion en varias NIC fisicas, usar
vMotion de miltiples NIC,

. En vSphere Distribuled Switch 5.1y posterior, usar los recursos compartidos de control de E/
S de red de vSphere para garantizar el ancho de banda al fréfico saliente de vMotion. La
definicién de recursos compartidos también evita la contencion como resultado de vMotion
excesivo u olro frafico.

. Para evitar fa saturacion del enlace NIC fisico como resultado del intenso trafico enirante de
vMotion, utilizar la configuracicn def tréfico en fa direccion de salida en ef grupo de puettos
vMotion en el host de destino. Al utilizar la configuracion del tréfico, puede limitar el ancho de

banda promedio y médximo disponible para el trafico de vMotion, y reservar recursos para
ofros lipos de tréfico.

Proporcionar al menos una NIC fisica adicional coma NIC de conmutacién por error.

Usar marcos gigantes para obtener el mejor rendimiento de vMotion.
Asegurar de que las tramas gigantes estén habilitadas en fodos los dispositivos de red que

se encuentran en la ruta vMotion, incluidas las NIC fisicas, los conmutadores fisicos y los
conmutadores virtuales.

Colocar el trifico de vMotion en la pila vMotion TCP / IP para la migracidn a través de
suhredes P que tienen una puerta de enlace predeterminada dedicada que es diferente de la
puerta de enlace en la red de administracién. Consulte

Mejores practicas af configurar Ia red.

. Para garanfizar una conexidn estable entre vCenter Server, ESXi y otros productos y
servicios, no establece limites de conexion y fiempos de espera entre los producios.
Establecer limites y tiempos de espera pueden afectar el flujo de paquetes y causar la
interrupcion de jos servicios.

. Aislar las redes entre si para la administracion del host, vSphere vMotion, vSphere FT, efc.,
para mejorar la seguridad y el rendimiento.

. Dedicar una NIC fisica separada a un grupo de maquinas virtuales, o usar el Confroide E/ 8
de red y la configuracion del irafico para garantizar ef ancho de banda a las maguinas
virtuales, Esta separacién también permife distribuir una parte de la carga de frabajo de red
total entre mduitiples CPU. Las mdquinas virtuales aisladas pueden manejar mejor el
trafico de aplicaciones, por ejemplo, desde un ciiente web.

* FPara la separacion fisicamente los servicios de red y dedicar un conjunto particular de NIC a
un servicio de red especifico, cree un vSphere Standard Switch o vSphere Distributed Switch

\ﬁ/‘/‘
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para cada servicio. 5i esto rno es posible, separar los servicios de red en un solo conmutador
uniéndolos a grupos de puertos con diferentes 1D de VLAN. En cualquier caso, verificar que
las redes o VLAN que se efija estén aisladas del resfo de su enforno y que ningtn enrutador
fas conecte,

*  Mantener la conexién de vSphere viMotion en una red separada. Cuando se produce la
migracidn con vMotion, e contenido de ia memoria del sistema operativo invitado se
transmite a través de la red. Puede hacero utilizando VLAN para segmentar una dnica red
fisica o utiizando redes fisicas separadas (esta ulfima es preferible),

Para la migracion a fravés de subrades IP y para usar grupos separados de biifer y sockefs, colocar ef
trafico para vMotion en la pila vMotion TCP / IP, y el tréfico pare la migracion de maquinas virtuales
apagadas y fa clonacicn en ia pila de aprovisionamiento TCP/IP. Ver VMkernel Networking Layer,

*  Se puede agregar y quitar adaptadores de red de un conmutador esféndar o distribuido sin
afectar las maquinas virtuales o e/ servicio de red que se gjecuta defrds de ese conmutador,
Si se elimina todo el hardware en ejecucion, las méquinas virtuales atin pusden comunicarse
entre si. Si defa un adaptador de red intacto, fodas fas maquinas virtuales aun pueden o
conectarse con fa red fisica.

s Para profeger las méguinas virtuales més sensibles, implementar firewalls en méquinas
virtuaies que se eniuten entre redes viriyales con enlaces ascendentes a redes fisicas )%
redes virtuales puras sin enlaces ascendentes.

*  Para obtenar el mejor renhdimiento, usar las NIC de mdquinas virtuales VMXNET 3.

¢ Los adaptadores de red fisicos conectados al mismo vSphere Standard Switch o vSphere
Distributed Switch también deben conectarse a la misma red fisica.

o Configurar la misma MTU en ftodos ios adaptadores de red ViMkernel en un conmutador
distribuido vSphere. Si varios adaptadores de red ViMkemel, configirados con diferentes
MTU, estdn conectados a conmutadores distribuidos vSphere, puede experimentar
problemas de conectividad de red.

Sin embargo, "La recurrente” atn vy cuando de Ia transcripcion efectuada de la tarea numero

43 y la nota 4 de su "Plan de Trabajo", hize alusion a mejores practicas a implementar en sy

plan de trabajo, también lo es que "La convocante" en su informe pormenorizado claramente
precisd que para considerar que se cumple con dicho aspecto de las Bases, "La recurrente”
debid haber considerado el soporte metodoldgico en que se basan las buenas practicas que
implementaria {a empresa "Servicics de Implementacion en Redes Convergentes”, S.A. de
C.V.; por lo que "La recurrente" no acredita a esta Autoridad el cumplimiento al requisito del
numeral 5 "Requerimientos técnicos", apartado “Servicios Profesionaies”, subnumeral 63, del
Anexo Técnico de las Bases licitatorias.

Sobre tode, debe decirse que "La recurrente” no demaostro a esta Autoridad con razonamiento
alguno y medio de prueba idéneo, que cubre los requerimientos minimos para considerar que
si sefiald las mejores practicas a implementar en su pian de trabajo; en efecto, correspondia a
"La recurrente" aportar a esta Direccion los elementos de caracter técnico en la materia, que
permitan ver que cumplié con el requisito de incluir en su plan de trabajo las mejores practicas
a implementar bajo el esquema dei software de virtualizacion VMware, siendo que no obstante
que "La convocante” en el informe pormenorizado aclard que llegd a la conclusidn que "La
recurrente” no cubri¢ ese requisito, pues no incluyo el soporte metodolagico para considerar

que desarrolld las mejores practicas; "La recurrente” fue omisa en desvirtuar ese argumento e
“La convocante®.

4
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Por lo cual, "La recurrente” no aportd a esta Direccidn los argumentos o medios de prueba
idoneos con los cuales demuestre que cubrié dicho requisito de las Bases de la licitacion
numero SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019,

¢) Ahora bien, "La convocante”, solicitd en el Anexo Técnico, numeral 5 "Requerimientos
técnicos”, apartado Servicios Profesionales, subnumeral 64, que los licitantes mencionaran

dentro de su plan de trabajo, el analisis para la asignacién de los recursos a las
maquinas virtuales.

"La recurrente” fue descalificada, porque:

“No cumple con mencionar dentro de su plan de trabajo, el anélisis para la asignacién de los
recursos a las maquinas virluales, requisito solicitado en el Anexc Técnico, numeral 5
"Requerimientos !écnicos”, apartado Servicios Profesionales, subnumeral 64 (pagina 50).”

Sobre este aspecto, "La recurrente” manifestd que el analisis para la asignacion de los
recursos a las maquinas virtuales es totalmente subsanado a través del documento
identificado como "Plan de Trabajo", especificamente en la tarea niumero 13 y la nota 2;
mismo gue obra en copia certificada en el expediente en que se actda a fojas 02193 y 02201,
en el que se desprende lo siguiente:

Id_| Nombre de tarea Duracion | Comienzo Fin Predecesoras

13 | Andlisis de asignacion de recursos | 29 dias mar 08/10/19 |viernes 15/11/19 | 7
a8 maquinas virtuales

*2

SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A DE C.V. aseguraré la migracion
de las maquinas virtuales alojadas en el equipo convergente con el que actualmente cuenta LA SAF, las
cuales deberdn estar aperando y funcionando de manera dptima al 31 de diciembre de 2019 asi como el
resto de jos equipos de acuerdo a la precision 2.

SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A DE C.V iniciara la migracion de
las méquinas virtuales alojadas en el equipo convergente con el que actuaimente cuenta LA SAF el dia 20
de noviembre del 2019 una vez que la SAF entregue el andlisis de interdependencia solicitados en fas

preguntas 29, 30 de las paginas de 29 y 30 de la junta de aclaraciones realizadas por SERVICIOS DE
IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.ADEC.V.

Sin embargo, "La recurrente” es omisa en aportar a esta Direccidn, algiin razenamiento o
elemento de prueba, que permita verificar que en esta parte de su propuesta, "La recurrente”
llevé a cabo el analisis para la asignacion de recursos a las maquinas virtuales, pues de la
lectura que se hace de la tarea ndmero 13 y la nota 2, "La recurrente” solo establecio en su
propuesta que asegurara la migracién de las maquinas virtuales alojadas en el equipo
convergente con el gue actualmente cuenta la Secretaria de Administracién v Finanzas de la
Ciudad de México, sefialando las fechas en que llevard a cabo dicha migracién; sin que se
desprenda de dicho documento, un analisis exhaustivo de como "La recurrente” asignara el
recurso a las maguinas virtuales como se exigid en el subnumeral 64 del Anexo Técnico de
las Bases de la licitacion pdblica nacional nimero SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005- ¢
2019; por lo cual, "La recurrente” no acredita a esta Direccién el cumplimiento al requisito
establecido numerai 5 "Requerimientos técnicos”, apartado Servicios Profesionales,

~ 7
[ Y
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subnumeral 64 del Anexo Técnico de las Bases de la licitacion publica nacional
nimero SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2010.

Debe agregarse que, es a "La recurrente” a quien corresponde en este procedimiento
administrativo demostrar que cumplio con dicho requisito, con fundamento en el articulo 281
del Cdédige de Procedimientos Civiles para el Distritc Federal, pues ésta debe sustentar sus
pretensiones con las pruebas pertinentes, lo que en la especie no realizé, ya que como hemos
visto, afirma que ese requisitc lo cubre en la tarea nUmero 13 y la nota 2 de su "Pian de
Trabajo", pero del mismo no se tiene un analisis para la asignacion de recurscs a las

maquinas virtuales, como se le requirié en el subnumeral 64 del Anexo Técnico de las Bases
licitatorias.

d) Por lo que hace a la causa de descalificacién del subnumeral 68 de! Anexo Técnico de las
Bases licitatorias, los licitantes tenian Ia obligacién de integrar y justificar las capacidades y
alcances de los sistemas de precision para la infraestructura propuesta.

En el fallo que hoy se impugna se indicéd que "La recurrente"

"No cumple con integrar y justificar las capacidades y alcances de los sistemas de precisién para
la infraestructura propuesta, requisito solicitado en ef Anexo Técnfco, numeral 5 "Requerimientos
técnicos", apartado Servicios Profesionales, subnumeral 68 (bdgina 50), ya que el licitante no
presento lo sclicitacio en este punto del Anexo Técnico de las Bases de licitacion,”

En sus manifestaciones, "La recurrente" establece que este aspecto es subsanado a traves
del analisis que se haga a su propuesta técnica, especificamente en lo gue hace a los puntos
en donde se tratan los "Aires de precision”, como es sl caso del Anexo Técnico que presentod
"La recurrente” dentro de su propuesta y que cbra en copia certificada en el expediente en
que se actua a fojas 01965 a 01985, el cual se transcribe para mejor comprension,

WNO_;. P : Dasf-‘ffpzfén - L f?mda?ud;ﬁfﬁjdé - Cantided. |
AIRES DE PRECISION B

La SAF cuenta actualmenie con un espacio dedicado a la infraestructura vigente y operando
{aproximadamente de Alto: 2.32 melros, de Ancho: 6.60 metros y Largo: 7.82 metros); sin embargo,
serd responsabilidad de SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES S.A. DE

C.V., el integrar sistemas de aire de precision para garantizar la éptima operacion en la disipacion de
calor de su infraestructura propuesta,

La SAF unicamente seré responsable de proporcionar & SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN
REDES CONVERGENTES S.A. DE C.V., el espacio requerido, y seréd responsabilidad del mismo
mantener el ambiente iddéneo de operacidn para el computo propuesto,

La SAF revisard de manera técrica su propuesta v la calidad de integracion de Jos ambienias y
sistemas propuestos.

49 Se inciuirén todos los aditamentos, cabies ¥
Componentes para la correcta instalacion, SERVICIO .
configuracion y puesta a punto de los aires
de precisién.
50 SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN 7
REDES CONVERGENTES S.A, DE C.V,
entregard de un cableado ordenado y SISTEMA T /O/
| etiqustado. ]
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51 SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN
REDES CONVERGENTES, S.A. DE C.V.
entregard los diagramas de la conectividad,
cableado y efiquetado correspondiente entre
los aires de precisin y la instalacion
eléctrica correspondiente.

52 Los aires de precision tendran soporfe en
todos sus componentes durante fa foda SISTEMA
vigencia del contrato. !

SISTEMA

Asimismo, "La recurrente” establece que en esa parie de su propuesta, se advierte:
v 'La SAF cuenfa con un espacio dedicado a la infraestructura vigente y operando
aproximadamente de Alto; 2,32 metros, de Ancho: 6.60 metros y Largo: 7.82 metros.

v Serd responsabilidad de SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES
S.A DE C.V. el integrar sistemas de aire de precision para garantizar la dptima operacion en la
disipacicn de calor de su infraestructura propuesta,

v Mi represeniada de manera tacita, incluyd todos los aditamentos, cables y componentes para la
correcla instalacicn, configuracién y puesta a punto de los aires de precision.

v Se establecié que mi representada entregara un cableado ordenado y etiquetado.

lgualmente se obligé mi representada a enfregar diagramas de la conectividad, cableado y
etiguetado correspendiente entre los aires de precisién v la instalacion eléctrica correspondiente.

Los aires de precision tendrén soporte en todos sus compenentes durante la toda vigencia del
contrafo,

Ahora bien, de los datasheets, mi representada exhibié el documertto de fas especificaciones técnicas
de los Acondicionadores de aire de expansién directa InRowO, y en donde se encueniran
especificadas las Capacidades y alcances de los sistemas de precision, las cuales a manera

enunciativa y no limitativa se reproducen a confinuacion, pues la informacién contenida en dicho
documento constituye un todo:

Capacidades

Las unidades InRow0 Direct Expansion (DX) de la serie ACRD300 estdn disponibles como una unidad
de 300 mm con capacidades nominales de hasta 30 kW,

Distribucién def aire en la sala

Los sistemas en hilera se colocan alineados con los armarios rack. Por cada pasillo caliente se
utiliza_al menos un sistema. £/ aire se aspira por fa parfe posterior del sistemna, se enfria y se
descarga en el pasiiio frio, neutralizando de ese modo los efectos de calentamiento sensibia de los
equipos de procesamiento de dafos. Los productos InRow DX producen grandes volimenes de
flujo de aire para eliminar los puntos calientes en los entormnos muy concentrados,

Configuracién;
Refrigerado por aire

Entonces, del anélisis que se realice a los documentos antes precisados, se advertird gue mi
representada integrd v justifict las capacidades y alcances de los sistemas de precision para la
infraestructura propuesia, pues considerd el espacio dedicado a la infraestructura vigente y operando

(Alto: 2.32 metros, de Ancho: 6.60 meiros y Largo: 7.82 metros); asi como la éptima operacién en ia p
disipacion de calor de fa infraestructura propuesta, asi como Integro todos los aditamentos, cables y {j,
componentes para la correcta instalacion, configuracion y puesta a punto de los aires de precision, asi S
como que se obligo a entregar un cableado ordenado y etiquetado, a entregar diagramas de la
coneclividad, cableado y etiquetado correspondiente entre los aires de precision y la instalacion
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eléctrica correspondiente, establecio que log aires de precision tendrén soporte en lodos sus
componentes durante fa foda vigencia del contrato,

Sin que se advierta del numeral 88 de Iog Requerimientos técnicos, que nos ocupa, alguna forma
especifica cémo debe presantarse, sino gue se insiste, la informacion solicitada es perfectamente
Subsanable de la documentacion aportada denfro de la propuesta, tal Yy como se desprende de o

antes mencionado, de ahi que, resulte ifegal la determinacién de desechar Ia propuesta presentada
por mi representada,

Este argumento de "La recurrente”, debe considerarse infundado porque omite establecer
algln razonamiento técnico o de otra indole que permita verificar que efectivamente, en el
apartado "Aires de precisién” de su propuesta técnica, cumpla la integracién y justificacion
de las capacidades y alcances de los sistemas de precisién para la infraestructura
propuesta; y por el contrario, "La convocante” demastrd que "La recurrente” sélo establecié el
compromisc de integrar sistemas de aire de precision para garantizar la dptima operacién en
la disipacidn de calor de su infraestructura propuesta y documentos de especificaciones
tecnicas; sin que de ello se advierta el como se integrara y justificard las capacidades y
alcances de los sistemas de precisién para la nueva infraesiructura propuesta, que fue el
requisito realmente solicitado en el subnumeral 68 del Anexo Tecnico de las Bases ce la

licitacion que hoy se impugna. Por lo que “"La recurrente” no desvirtla la legalidad de su
descalificacion.

e) "La convocante", en el Anexo Tecnico, numeral 5 "Reguerimientos tecnicos”, apartado
Servicios Profesjonales, subnumeral 70, establecis como requisito que los licitantes
integraran los Servicios Profesionales para la puesta a punto del esquema de alta
redundancia, el cual seria avalado y aceptado por la Secretaria de Administracién y
Finanzas de la Ciudad de México y deberia de integrar en su propuesta el mejor de los
esquemas con la solucién recomendada por el mismo.

Con relacidén a este requisito, en Ia junta de aclaracién de Bases celebrada el 28 de
septiembre de 2019, especificamente a la respuesta dada al cuestionamiento nimers 47 del
licitante “Tecnoprogramacién Humana Especializada en Sistemas Operativos”, S.A. de C.v,
"l.a convocante” establecié que con base a la infraestructura propuesta, se deberia de
tener un esquema de alta disponibilidad en los servicios.

La descalificacion de la empresa “Servicios de Implementacién en Redes Convergentes”, S.A.
de C.V,, se dio en los siguientes términos:

No cumple toda vez que no integrs deniro de su propuesta los Servicios Profesionales parg ia
puesta a punto del esquema de alla disponibilidad, requisito solicitado en el Anexo Técnico,
numeral 5 "Requermientos técnicos”, apartado Servicios Profesionales, subwmeral 70 (pégina
80), incumpliendo asimismo con lo establecido en la segunda funta de aclaracidn de Bases
realizada el 26 de septiembre de 2019 {respuesta numero 47 del licitante Tecnoprogramacion
Humana Especializada en Sistemas Operalivos $.A. de C.V),

"La recurrente” indica que dio cumplimiento a lo solicitado por “La convocante", con &l
contenido ce! propio Anexo Técnico (parrafo siguiente al numeral 76), as/ como de la "Hoja de
especificaciones” del "Dispositivo DELL EMC VXRAILTM", pues los servicios profesionales se
integraron en dichos documentos.
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Ante ello, resulta necesarlo transcribir el parrafo siguiente al numeral 76 del Anexo Técnico
que presentd "La recurrente” dentro de su propuesta, asi como la parte de la "Hoja de
especificaciones” del "Dispositivo DELL EMC VXRAILTM', que sefiala "La recurrente",
documentas que obran en copia certificada en el expediente que nos ocupa a fojas 01977 y

02159;
ANEx0 TECNICO
No. | v Deseripoion | . Unideddemedida “Cantidad "
76

Los Servicios Profesionales requerides por LA SAF, serdn realizados por personal técnico
especializado y certificado por parte de los fabricantes, para elio y de manera general, SERVICIOS DE
IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES, S.A. DE C.V, integra las certificaciones del
personal técnico. LA SAF se reserva el derecho de validar que dichas certificaciones estén apegadas a
la dimension del proyecto requerido y deberén de estar acorde al plan de frabajo que haga entrega
SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES CONVERGENTES, S.A. DEC.V.

HOJA DE ESPECIFICACIONES" OEL "Dispositivo DELL EMC VXRAILTM

Hojo £3 eaperiiy oL P AT, B3
TINAINGLG &

Aunado a lo anteriar, “La recurrente" indica que: /

‘De lo citado se advierte que mi representada SERVICIOS DE IMPLEMENTACION EN REDES
CONVERGENTES S.A DE C.V si integré los Servicios Profesionales para la puesta a punto del

esquema de alfa redundancia, pues los mismos serian realizados por personal técnico especializado y
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certificado por parte de los fabricantes, para ella v de manera general, integra las certificaciones del
personal téenico, ya que dichas certificaciones estn apegadas a la dimension del proyecto requerido
¥ deberan de estar acords al plan de trabaja,

De igual manera, el dispositive Deli EMC VxRail tambien cuenta con el respaldo (esquema; del
soporte dg primer nivel de Delf EMC con un dnico punto de contacto para el hardware y ol software, e
inciuye Delf EMC ESRS, que ofrece Cali Home ¥ conexion proactiva remola bidireccional para permitir

ta;ieas remolas de rmonitoreo, diagnéstico y reparacion a fin de GARANTIZAR LA DISPONIBILIDAD
MAXIMA,

Entonces, de Ja lectura a lo anterior, se podré corroborar que mi represenfada cumplié ef requisito
relativo a integrd dentro ds su propuesta los Servicios Profesionales para la puesta a punto del
esquema de alta disponibilidad, requisito sciicitade en el Anexo Técnico, numeral 5 "Requerimientos
técnicos”, apartado Servigios Profesionales, subnumsral 70 {pégina 50), incumpliendo asimismo con lo
establecido en la segunda junta de aciaracion de Bases realizada ol 28 de sepliembre de 2018
{respuesta ntimero 47 del ficitante Tecnoprogramacisn Humana Especializada en Sistemas Operativos

S.A de C.V.j. De ahi que resufte ilegal la delerminacion de desechar ia propuesta presentada por mi
representada.”

Sin embargo, se estima que “La recurrente” no acreditd a esta Autoridad que con ello diera
cumplimiento a lo requerido por "La convocante” en el subnumeral 70 del punto 5
"Reguerimientos técnicos”, en ia parte del apartado de Servicios Profesionales del Anexc
Técnico, asi como a lo sefalado por “La convocante” en la respuesta que dio al
cuestionamiento nimero 47, que realizd |a empresa “Tecnoprogramacidon Humana
Especializada en Sistemas Operativos”, S.A. de C.V, en ia junta de aclaraciones de la

licitacidn numerc SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019, llevada a cabo el 26 de
septiembre de 2019.

Lo cual se afirma, porque en el Anexo Técnico que presento "La recurrente” dentro de su
propuesta, en la parte que antes se ha transcrito, se desprende que "La recurrente” solo
manifesto que {cs servicios profesicnales para la puesta a puntc del esquema de alta
redundancia, serian realizados por personal tecnico especializado y certificado por parte de
los fabricantes. Y por otro lado, en |a "Hoja de especificaciones det Dispositivo DELL EMC
VXRAILTM”, que integré en su propuesta, se desprende que éste contiens divessas
especificaciones técnicas del dispositivo Dell EMC VxRail.

Por lo tanto, con los documentos a que hace alusion "La recurrente”, es dable concluir gue no
aporta ningln slemento de conviccién que permita ver, la forma en que se integraran los
servicios profesionales para la puesta a punio del esquema de alta redundancia, ya que
Unicamente se advierte que los servicios profesionales serdn realizados por personal técnico
especializado y certificado por parte de los fabricantes y en el siguiente aspecto solo describe
las especificaciones de caracter técnico del dispositivo Dell EMC VxRail, de ahi gue con estos
argumentos no se puede concluir que "La recurrente” haya establecido en esta parte de su
Anexo Técnico, ¢dmo integrard los Servicios Profesionales para la puesta a punto del

esquema de alta redundancia, para que fuera avalado y aceptado por ia Secretaria de
Administracién y Finanzas de la Ciudad de México.

f) Finaimente, "La convocante” solicitd en e Anexo Técnico pagina 52 de las Bases de ia
licitacién numerc SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019 relacionado con la "Tabla

del Licenciamiento”, que estableciera entre ofros requisitos, el tipo de licencia y los datos
de contacto,
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Con relacidén a este requisito, "La convocante" procedid a la descalificacion de "La recurrente”
bajo el siguiente argumento:

“No cumple con ef requisitc solicitadc en el Anexo Técnico pagina 52 refacionado con la "Tabla
del Licenciamiento", ya que el licitante omitic especificar el tipo de licencia v los datos de contacto;
incumpliendo asimismo con lo establecido en la segunda junta de aclaracion de Bases realizada
el 26 de sepliembre de 2019 (respuesta nimerc 38 del licitante Grupo de Tecnologia Cibernética,
S.A deC.V).”

"La recurrente”, en la inconformidad interpuesta aduce:

"Se precisa gue el mismo es fotalmente subsanado a través de los documentos identificados como lo

son:
Anexo léonico, pagina 52 relacionado con la "Tabla del Licenciamiento” en donde se especifict: (foja
1978)
. : i Fara ifcenciamiento =
‘Nombre de la ficencia - .| VMware vSphere v6.5
S| VMware vSAN v6.6
Tino de ficencia .. < - Hipervisor, Consola de administracion, Software SDS

Dalos de contacto . -

Pegriodo :,r-de_ ’ "a'g’qw',s‘fcidn o :
prestacion de servicio *

Anual

También resultan subsanables los datos de los siguientes documentos:

- Garta suscrita por el Apoderado de EMC Computer Systems México, S.A. de C.V., y a fravés del a
cual certifican que el sistema HIPERCONVERGENTE propuesto ha sido validado para operar con las
versiones 6.5y 6.7 de WMWARE.

- Carta suscrita por el Director de WMware International Limited, en la que certifica que mj
representada como un proveedor de soluciones nivel profesional autorizado por dicha empresa,

- Constangia de certificacidn expedida en favor de Oscar Ricardo Madriz, y a través de la cual se
acredita que dicha persona es un profesional certificado para brindar los servicios del sisterna

HIPERCONVERGENTE propuesto para operar con las versiones 6.5 y 6.7 de WMWARE y avalado
por WMware International Limited.

De las cartas se desprenden Jos datos de contacto de cada una de las empresas suscriptoras

de las mismas, y de fa constancia se advierte que Oscar Ricardo Madriz es un profesional certificado
¥ avalado por WMware International Limited.

Asl es de advertirse que, mi representada cumplio el requisito relativo a especificar el tipo de licencia
y los datos de contacto; y también cumplié con lo establecido en la segunda junta de aclaracion de
Bases realicada ef 26 de septiembre de 2019 (respuesta nimero 38 del licitante Grupo de Tecnologia

Cibernélica, S.A de C.V.). De ahi que resulte ilegal la determinacién de desechar la propuesta
presentada por mi representada.

Aunado a lo anterior, "La recurrente” en via de alegatos sefialé:

“Que con las certificaciones exhibidas por mi representada, se certifica por parte de VMWARE que mi
representada es un proveedor de sciuciones NIVEL PROFESIONAL autorizada por VMWARE,
autorizado igualmente para distrbuir sus productos y servicios, SIN QUE EXISTA LIMITANTE
ALGUNA EN LA CERTIFICACION oforgada a favor de mi representada, por fo que con base en el
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principio gensral de derecho que reza "quien puede lo més, puede o menos”, y ante la ausencia de
limitacion alguna en Ia certificacion, es claro y evidente que la edicién Enterprise solicitada para la
certificacidon VMWARE fue cumplida a cabalidad por mj fepresentada, pues se reitera, 'si no tuviera Ja

certificacion para la edicién Enterprise, asi se hubiera plasmado en la certificacion otorgada a favor de
mi representada”

Estos argumentos resultan improcedentes porque de la "Tabla del Licenciamiento” que formé
parte del Anexo Técnico de la propuesta de "La recurrente’, contraric a lo que expone en sus
manifestaciones que virtié a manera de alegatos (por escrito presentado el 8 de noviembre de
2019), no se advierte que "La recurrente" haya indicado el tipo de licencia ("La recurrente"
indica en alegatos que Ia licencia es tipo Enterprise); lo que también es omisa en las cartas
presentadas, las cuales obran en el expediente en que se actua a fojas 02029, 02171 y 02172
Y que son valoradas en términos del articulo 402, con relacion al 334 y 335 del Codigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, pues de la leciura literal de estas no se

acredita que "La recurrente” haya indicado que el tipo de licencia es Enterprise, solicitada para
la certificacion VMware.

lgual suerte corre la segunda Parte de la causa de descalificacion, pues de los documentos
presentados por "La recurrente” a que se ha hecho alusién en parrafos precedentes, tampoco
establecid los datos de contacto requeridos por "La convocante”, ya que en la "Tabla dei
Licenciamiento" y en (as cartas que cbran a fojas 02029, 02171 y 02172, contrario a lo que
expone "La recurrente”, no se establegie expresamente que los suscriptores de las mismas
fueran los contactos v que de éstas cartas se deberian tomar los datos; ademas que de la
constancia a que hace alusion, precisamente sélo se trata de una constancia que se emite a
favor de .. . . como profesional certificado y avalado por Whware
International Limited, pero de igual forma “La recurrente” jamas indicé que éste fuera e
contacto; lo cual precisamente es el requisito que debid haber establecido en la “Tabla de
Licenciamiento”; es decir, sefialar el contacto y los datos de éste, sin que sea procedente
como o pretende "La recurrente”, que "La convocante” infiera que con esos documentos se

debe entender que los suscriptores y el titular de la constancia, sea el contacto y que de ahf
deban tomarse sus datos.

En conclusidn, se estima que "La convocante” acredits que la evaluacién de la propuesta de
“lLa recurrente” se ajustd a lo dispuesto por los articulos 43 fraccion | y 49 de la Ley de

Adquisiciones para el Distrito Federal, con relacién al 41 fraccion Il del Reglamento de |a
citada Ley.

Articulo 43.- E£f procedimiento para la Adquisicion, Arrendamiento o fa contratacién ds Servicios por
Ligitacién Pablica, se llevard a cabo conforme a lo Siguiente:

Il En la sequnda etapa, en junta publica la convocante comunicara ef resultado def dictamen, el cyal
deberd estar debidamente fundado y motivado, sefialdndose defalladamente las causas porlas cuales
fueron desechadas las propuestas ¥ las que no resultaron aceptadas, indicdndose, en su caso, las que
hayan cumplido con la totalidad de los requisitos legales y administrativos, técnicos ¥ econdmicos, asi
como el nombre del licitante que oferta las mejores condiciones y el precio méas bajo porlo bienes o
servicios objeto de la licitacién, dendo a conocer ef importe respectivo.

Articuio 49.- Para hacer el andlisis cualitativo de las propuestas, la convocante debers verificai qus
las mismas incluyan toda Ia informacion, documentos y requisitos soficitados en las Bases de Ja
licitacitn, una vez hecha la valoracion de las propuestas, se elaborard un dictamen que servird de
fundamento para emitir ef fallo, ef cual indicara Ia propuesta gue, de entre los licitantss, haya cumplido
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con todos fos requisitos legales y administrativos, técnicos, de menor impacto ambiental y econdmicos
requendos por la convocante, que haya reunide las mefores condiciones para la Administracion
Publica del Distrifo Federal, que haya acreditade ser proveedor salarialmente responsable, que haya

garantizado safisfactornamente el cumplimiento de las obligaciones respectivas v haya preseniado el
precio mas bajo.

Articulo 41. La sesidn de aclaracién de Bases, el aclo de presentacion y apertura del sobre que
comenga la documentacion legal y adminisirativa, propuesta técnica y econdémica y el acto de emision
de fallo, para la adquisicion o arrendamiento de bienes, ¢ la contratacién de servicios por licitacion
publica, se desarroflarén de acuerdo con lo siguiente:

fl. La convocante procederd a realizar la revisién cualitativa de la docurnentacion legal y
administrativa, propuesta técnica y econdmica de cada uno de los licitantes, asi como de los
resultados de pruebas de laboratorio, las realizadas por la propia convocante y/o visitas segtin sea e/
caso, y elaborara el dictamen técnico que servira como fundamento para el fallo, en é{ se haré constar
el analisis de las propuestas admitidas y se haré mencién de aquéilas que fueron desechadas.

Los preceptos juridicos antes citados, sefialan con claridad que es obligacion primaria e
ineludible de "La convocante", llevar a cabo la evaluacion cualitativa de las propuestas
presentadas por los licitantes, para verificar que las mismas hayan incluido los requisitos de
caracter legal, administrativo, técnico y economico solicitados en las Bases de la licitacién: y
le obliga a elaborar el dictamen, cuyo resultado comunicara en el falle, el cual debera estar
debidamente fundado y motivado, sefialande detalladamente las causas por las cuales fueron
desechadas las propuestas y las que no resultaron aceptadas, indicandose, en su caso, las
que hayan cumplido con la totalidad de los requisitos legales y administrativos, técnicos y
economicos, asi como el nombre del licitante que oferta las mejores condiciones y el precio

mas bajo por 1o bienes o servicios objeto de la licitacion, dando a conocer el importe
respectivo.

En efecto, "La convocante" sustent6 que procedio a la descalificacion de "La recurrente”, por
omitir cumplir con los requisitos del numeral 5 denominado "Requerimientos técnicos” del
apartado “Servicios Profesionales”, en especifico de sus subnumerales 62, 63, 64, 68, 70 vy
"Tabla del Licenciamiento" del Anexo Técnico, de las Bases de la licitacién ntimero
SAF/DGAyF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019, los cuales exigian a los licitantes: i) integrar el
esquema de alta disponibilidad con el software de virtualizacion propuesto por el proveedor
VMware donde utilice los recursos solicitados; if} mencionar las mejores practicas a
implementar en su plan de trabajo bajo el esquema del software de virtualizacién VMware; iif)
mencionar dentro de su plan de trabajo, el analisis para la asignacién de los recursos a las
maquinas virtuales; iv) integrar y justificar las capacidades y alcances de los sistemas de
Precision para la infraestructura propuesta; v) integrar los servicios profesionales para la
puesta a punto del esquema de alta redundancia, el cual seria avalade y aceptado por "La
convocante”; y vi} especificar el tipo de licencia y los datos de contacto.

De tal forma, que "La convocante” demostré que “"La recurrente” omitié cubrir los referidos
requisitos, los cuales fueron legalmente exigidos en las Bases y su cumplimiento es de |
observancia obligatoria para todos y cada uno de los licitantes, incluyende a "La recurrente”, y ///
en caso de incumplimiento es causa para la descalificacion de alguno de ellos. /S

Lo anterior tiene sustento en el criterio del Tercer Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Primer Circuito, del rubro y tenor siguiente:

Ny
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Octava Epoca. Instancia: TERCER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL

PRIMER CIRCUITO, Fuente: Semarario Judicial de la Federacidn. Tomo: XIV-Catubre. Tesis: | 30. A,
572 A. Pdgina: 318

LICITACION PUBLICA. EL CUMPLIMIENTO DE SUS BASES ES REQUISITO INDISPENSABLE
PARA ANALIZAR LAS OFERTAS Y ADJUDICAR EL CONTRATO RESPECTIVO. De acuerdo a lo
que establece ef articulo 134 constitucional, fa celebracidn de los contratos de obra publica, ests
precedida de un procedimiento especifico que, ademés de constituir un requisito legal para Ia
formacién del acuerdo contraciual, servira para selectionar a su contraparte. A dicho procedimiento se
le denomina "ficitacion”, pues a través de &l, la administracién publica (federai, estatal o municipal),
elige a la persona fisica o moral, que le ofrece las condiciones mds convenientes en cuanto a precio,
calidad, financiamiento, oportunidad, eficiencia, eficacia y honradez, para celebrar un contrato
delerminado y, para ello hace un flamado a Jos particulares de manera impersonal o personal, para
que formulen sus ofertas a fin de Hevar a cabo fa contratacion. En base a dicho precepto
constitucional, en México las licitaciones son de tipo pablico. Segin la doctrina, Ja licitacion publica
constituye un procedimiento madiante el cual la administracidn pablica selecciona & una persona fisica
0 moral, para que realice ja construccién, conservacion, mantenimiento, reparacicn o demolicion de un
bien inmueble o mueble en beneficio del interés general y, que consiste en una invitacidn dirigida a
todos fos interesados para que Sujetdndose a las Bases establecidas presenten sus ofertas y de eilas
seleccionar a la més convemiente. Los principios que rigen a dicha licitacion ¥ las etapas que integran
su procedimiento, de acuerdo a la doctrina son los siguientes. Los principios a saber son cuatro: a)
concurrencia, que se refiere a fa participacion de un gran ndmero de cferentes; b) iguatdad, que
consiste en que dentro del procedimiento de ficitacion no debe haber discriminaciones o tolerancias
gue favorezcan a uno de los oferentes en pequicic de los otros; ¢) publicidad, qgue implica Ia
posibilidad de que los interesados conozcan todo Io relativo a la licitacicn correspohdiente, desde ef
Hlamado a formular ofertas hasta sus etapas coniclusivas, y, d) oposicion o contradiccion, que radica en
la impugnacién de las ofertas y defensas de Jas mismas. Las etapas que integran su procedimiento se
dividen en siete: 1. La existencia de una partida presupuestaria por parte da fa administracidn publica;
2. La elaboracidn de las Bases o pliego de condicionss, en donde se detalle fa contraprestacion
requerida. Las Bases o pliego de condiciones constituyen un conjunto de cldusulas preparadas
unilateralmente por la administracion publica, destinadas tanto a fa formulacién def contrato a celebrar
COMo a su efecucion, ya que detallan en forma circunstanciada e/ objeto def contrato, su regulacicn
juridica y los derechos y obligaciones de Jas partes, es declr, incluyen por un lado condiciones
especificas de tipo juridico, técnico y econdmico, fas cuales se traducen en verdaderas disposiciones
Juridicas reglamentarias en cuanto a que reguian el procedimienio licitalorio en si, v por ofro lado,
incluyen clausulas especiales que constituyen disposiciones especificas, de naturaleza contractual,
relativas a jos derechos y obligaciones del con vocante, oferentes y adjudicatarios. Adernas, jas Bases
de {oda licitacién producen efectos Jurfdicos propios, en cuanto que el organo ficitante no pusde
modificarlas después de haber efectuado ef llamado a la ticitacion, sino dentro de ciertos limites, pero
ne podré hacerlo, bajo ninguna circunstancia, una vez iniciado el acto de apertura de ofertas.
Asimismo, las Bases obligan a los cferentes hasta el momento en que s0n descartadas o desechadas
Sus propuestas, y siguen obligando &l adjudicataric, con el contrato mismo, por lo que su modificacitn
o violacidn, serfa una infraceion al contrato que se llegue a firmar, ya que las Bases de /a licitacidn son
fa fuente principal del dereche y obligaciones de la administracion y de sus contratistas, y por elic sus
reglas deben cumplirse estrictamente, en cumplimiento al principio pacta sunt servanda, En sinfesis
fas Bases son las condiciones ¢ cldusulas necesarias para regular tanto el precedimiento de licitacion
como el contrato de adjudicacién de la obra Yy que los drgancs licitantes tienen amplia faculiac para
imponertas, 3. La publicacién de la convocatoria, Esta fase es de tal importancia, ya gue a través de
efta se hace Ia invitacién a las personas fisicas o morales que puedan estar interesacias en realizar fa
obra a licitar y debe hacerse en ef Diario Oficial ce la Federacitn v en un pericdico privado de mayor
circulacion en el pats, asi como en uno de la entidad federativa, en donde se llevard a cabo la chra
publica. 4. Presentacion de ofertas. £n esta fase los interesados que satisfagan los témminos de la
convocateria respectiva tendrén derecho a presentar sus proposiciones y, para ello deberdn tener
cuidado en su preparacién, va que de la redacctén, confeccion y presentacién de la oferta, depende
que sea aceptada, Las cfertas deben reunir tres requisitos a saber: a) subjetivos, que se refieren a la
capacidad juridica para contratar ce la persona que presenta la oferta; b) objelivos, que se reficren al
contenido de la oferta, de acuerdo a io que establecen las Bases; y, ¢) formales, que se refieren a la
confeccién de la oferta, misma que debe ser en forma escrita, firmada, clara e incondicionada, secreta
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y debe ser presentada en el lugar y fecha gue se haya indicado en la convocatoria. 5. Apertura de
oferlas. En ella, como su nombre lo indica, se procederé a ja apertura de los sobres que contienen las
ofertas de los parficipantes v se dardn a conocer las propuestas que se desechen por no cubrr con la
documentacion o requisitos exigidos en las Bases de licitacion, levantando al efecto un acta
circunstanciada de lo que suceda en esta fase de Ia licitacion, en la que se dard a conocer la fecha en
que se conacerd el fallo respeciivo. 6. Adjudicacidn, es el acto por el cual ef drgano estatal licitants,
defermina cusl de las propuestas es la mas ventajosa o conveniente para la administracién publica,
Previa a la adjudicacidn, el 6rgano convocante, deberd realizar un dictamen técnico en donde debera
considerar los requisitos cuantitativos y cualitativos de los oferentes, a fin de determinar cudl de ellos
redne las condiciones legales, técnicas v econdmicas requeridas por la convocante; vy, 7.
Perfeccionamiento del contrato, que es la lfima fase del procedimiento de licitacién, en donde una
vez que se conozea el nombre de la persona ganadora, el drgano licitante como el adfudicatario
Procederan a formalizar o perfeccionar el contrato respectivo. Luego, de acuerdo a las anteriores
sfapas del procedimiento de licitacion, la fase més importante de éste, es la elaboracidn de las Bases
o pliego de condiciones, ya que como se indicd en parrafos anteriores, son la fuente principal del
derecho y obligaciones de la administracion piblica y de sus contratantes, y por ello sus reglas o
clausulas deben cumplirse estrictamente, de manera que su violacion o modificacién después de la
presentacion de fas ofertas, implicaria una violacién al contrato que se flegue a firmar, por lo que el
arganismo o dependencia licitants, al examinar y evaluar todo el procedimiento de fa licitacion priblica,
debera revisar como una obligacion primaria e ineludible los requisitos de forma, que son esencia v
sustancia del confrato que se flegue a concretar, es decir, deberd verificar si los ofarentes cubrieron
con cada uno de los requisitos que se fjaron en las Bases ¥ &i dicho procedimiento fue seguido en
todas sus efapas sin infraccion alguna al mismo, pues solv de esa manera se puede lograr que el
contrato respectivo no esté viciado de origen, ya que de existir irrequiaridades en el procedimiento o
incumplimiento de las Bases de !a licitacion por otra parte de alguno de los oferentes, sin que ef
drgano convocante las tome en cuenta, no obstante sy evidencia o frascendencia, y adjudique el
confrato al oferente infractor, fanto ef licitante como el oferente Qanador infringirian ef principio, no sélo
ya de derecho administrativo derivado de la naturaleza de los contratos administrativos, consistentes
en el pacta sunt servanda, sino tambpién por acatamiento a la ley administrativa (Ley de Obras
Publicas y su Reglamento), viciando de esa forma el contrato respectivo; por tanto, el organismo
convocante al adjudicar un contrato de obra publica, sfempre debe verificar en principio los requisitos
de forma para que después apalice las propuestas en cuanfo a su contenido o fondo, fodo effo
conforme a fas reglas que se hayan fijado en jas Bases o pliego de candiciones de la licitacion.

TERCER TRIBUNAL COLEGIADC EN MATERIA ADMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO,

Amparo en revisidn 1283/94. EMACO, S.A. de C.V. 14 de julio de 1994. Mayoria de votos. Ponenfe:
Genaro David Gongora Pimentel. Secretario: Jacinto Judrez Rosas.

La tesis robustece el criterio antes sefialado, pues sostiene en lo medular que las Bases
licitatorias, constituyen un conjunto de clausulas preparadas unilateralmente por la
administracién pdblica, que detallan, por un lado, las condiciones especificas de tipe juridico,
técnico y econémico, las cuales se traducen en verdaderas disposiciones juridicas,
reglamentarias en cuanto al procedimiento licitatorio en si vy, por otro lado, incluyen
clausulas especiales que constituyen disposiciones especificas de naturaleza contractual
relativas a los actos y obligaciones de Ia convocante, oferentes y adjudicatarios; por lo que la
violacion a estas clausulas seria una infraccién al contrato que se llegue a firmar; en este
orden de ideas, se concluye que las condiciones establecidas en las Bases son los
parametros necesarios para regular el procedimiento licitatorio, cuya elaboracién es
atribucion exclusiva de “La convocante’; en tal tesitura, como lo demandan los articulos 43 ¥y
49 de la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, “La convocante” debe verificar que
todos y cada uno de los licitantes de la licitacién  plblica  nacional
numero SAF/DGAyF/DRMAS/LPN—SOOO’I105-005—2019, cumplan  cualitativamente o
establecido en las Bases de licitacion y a "La recurrente” le correspondia observar

LV

puntualmente los requisitos del numeral 5 "Requerimientos técnicos", apartado “Servicios 'T}
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Profesionales”, subnumerales 62, 83, 64, 68, 70 y "Tabla de| Licenciamiento" dei Anexo
Tecnico de las Bases.

En virtud de lo expuesto, resultan INFUNDADOS los argumentos de agravio de "La recurrente”.
que esta Autoridad identificd con los numerales 2 y3

Ahora bien, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 402 y 403 del Cddigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, se procede al estudio de las pruebas que
ofreci6 "La recurrente" de ia siguiente forma:

"La recurrente” ofrecid camn pruahas: 4 copia certificada del testimonio notarial namero
de fecha ‘ C pasada nnte la fe del Notario Publico numero

: . . Estado de Nayarit; asi como copia
simple de los siguientes documentos: 2. acta de talio ae fecha 4 de octubre de 2019: 3. Bases:

4. acta de la segunda sesion de aclaracién de Bases del 26 de septiembre de 2019, todas de
la licitacién puUblica nacional numero SAF/DGAyF/DRMAS/LPN-30001 105-005-2019; 5, el
expediente de la referida licitacion, el cual fue remitido por la Secretaria de Administracidn y
Finanzas de la Ciudad de México, mediante oficio SAF/DGAYF/2300/2019 de fecha 23 de
octubre de 2019, el cual contiene copia certificada de |a documentacién legal, administrativa,
técnica y econdémica de la sociedad mercanti “Servicios de Implementacién en Redes

Convergentes”, S.A. de C.V.; 6. ia instrumental de actuaciones y; 7. la presuncional legal y
humana.

Por lo «im hace 1 la copia certificada del testimonio notarial ’ de fecha 3
+ pasada ante la fe del Notario Publico numero

. Estado de Nayarit, esta documental tienen pleno valor
probatorio, aiento al articulo 3z¢, fraccion |, del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, pues se trata de una documental publica que fue expedida por fedatario
publico; sin embargo, no incide en el sentido de Ia presente determinacién, porque
unicamente demuestra la personalidad de la C. ° ’ 3, para actuar en
nombre y representacion de la empresa “Servicios de Implementacién en Redes

Convergentes”, 8.A. de C.V.; es decir, que la inconformidad fue interpuesta legalmente a favor
de dicha perscna moral.

En lo que hace a las pruebas consistentes en Ia copia simple del acta de fallo, de fecha 4 de
octubre de 2019, Bases y acta de la segunda sesion de aclaracidn de Bases del 26 de
septiembre de 2019, todas de (a licitacién publica nacional numero SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-
30001105-005-2019, valoradas en su conjunto en términos del articuio 403 del Coédigo de
Procedimientos Civiles para el Distrito Federal, las cuales adminicuiadas con las copias
certificadas gue remitié "La convocante”, sustentan la determinacién a la que llegd esta
Autoridad pues del cimulo probatorio se tiene que el acto de fallo de la licitacién de mérito. se
ajustd a lo dispuesto por ios articulos 43 fraccion | y 49 de 1a Ley de Adguisiciones para el
Distrito Federal, con relacion al 41 fraccién Il del Reglamento, al verificar que "La recurrente”
cumpliera con todos y cada uno de ios requisitos de Bases, determinando desechar la
propuesta de "La recurrente” por incumplir con los requisitos establecidos en el numeral 5
"Requerimientos técnices”, apartado “Servicios Profesionales”, subnumerales 62, 63, 64, 68
70y "Tabla del Licenciamiento" de! Anexo Técnico de las Bases licitatorias.
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Y por lo que respecta a las pruebas consistentes en: el expediente de la licitacion
numero SAF/DGAYF/DRMAS/LLPN-30001105-005-2019, el cual fue remitido por la Secretaria
de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, mediante oficio SAF/DGAyYF/2300/2019
de fecha 23 de octubre de 2019, el cual contiene copia certificada de 1a documentacion legal,
administrativa, técnica y econdmica de la sociedad mercantil “Servicios de Implementacion en
Redes Convergentes”, S.A. de C.V,; la instrumental de actuaciones y la presuncional legal y
humana; valoradas en términos del articulo 402 dei Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, no benefician a los intereses de "La recurrente”, pues no se genera
presuncion alguna que acredite las pretensiones de "La recurrente", maxime que existen
pruebas documentales publicas que sustenten la determinacion de "La convocante" de
desechar la propuesta de "La recurrente", por incumplir con los requisitos establecidos en el
numeral 5 "Requerimientos técnicos" del apartado “Servicios Profesionales”, en los
subnumerales 62, 63, 64, 68, 70 y "Tabla del Licenciamiento” del Anexo Técnico de las Bases
licitatorias; asimismo, demuestran que el dictamen técnico fue elaborado por el area facuitada
para ello; de ahi que no modifican el sentido de la presente resolucion, pues las pruebas antes
citadas denotan la improcedencia de las manifestaciones que en via de agravio realiza "La
recurrente”, como se ha expuesto en el considerando precedente.

Por Ultimo, los alegatos que virtié "La recurrente" mediante escrito de fecha 7 de noviembre de
2019 y ratificado en la Audiencia de Ley celebrada el 8 de noviembre del afio en curso, no
modifican el sentido de fa presente resolucion, pues de su andlisis, se tiene que "La
recurrente” establece los mismos argumentos que sefiald en el escrito por el cual promovio
recurso de inconformidad, sin que en sustancia varien con relacion a lo expresado por "La
recurrente”; a excepcion de que “La recurrente” manifiesta en el escrito de alegatos que

presento en la Oficialia de Partes de la Direccidén General de Normatividad y Apoyo Técnico el
dia 8 de noviembre de 2019, lo siguiente:

... no se deja se deja de considerar que se informd a esa Autoridad Resolutora gue, con oficio
SAF/DGTC/458/2019, el Director General de Tecnologias y Comunicaciones, remitic a la Direccion de
Recursos Materiales, Abastecimientos y Servicios, los puntos de la inconformidad del agravio tercero
argumento (SIC) por mi poderdants, oficio que anexé en copia certificada el informe rendido; por o
que dicho documento no se debera tomar en consideracion al momento de resolver el expediente que
1os ocupa, pues en ningtin momento se solicitd expresaments por la auforidad suscriptora del informe,
del que se desahoga la vista, que se tuviera, por reproducide como si a la lefra se insertara el
contenido del oficio SAF/DGTC/498/2018, de ahi que ninguna manera se pueda analizar el mismo.

1. De la lectura a las anteriores consideraciones se advierte que el Director General de Tecnologias y
Comunicaciones mejora_las_consideraciones o_motivos sefialados en ef ACTA DE FALLO
CORRESPONDIENTE A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NO. SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-
30001105-005-2019 dicfada ef dia 04 de octubre de 201 9, con fo cual se deja en un total estado de
indefension_a mi representada, pues dichos requisitos no fueron sefialados en las Bases de
Licitacion Pgblica Nacional que nos ocupa, sino que hace una inferpretacion a modo de las mismas
para pretender descalificar lo arqumentado por mi represeniada en el recurso de inconformidad, y con .
ello hacer ver a esa autoridad resolutora que no se dio cumplimiento a las Bases de licitacion,..” |

ar

/f.’
Al respecto, los argumentos de "La recurrente” carecen de sustento legal, porque este recurso
de inconformidad tiene como finalidad verificar l1a legalidad del fallo, de fecha 4 de octubre de
2019 y del oficio nimero SAF/DGTC/DECSI/?O']!ZOTQ, ambos de Ia licitacion publica nacional », |

0 bl
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nuamero SAF/DGAyF/DRMAS/LPN—SOOO‘I105—005-2019; de tal forma que atendiendo al
procedimiento para la sustanciacién de esta inconformidad, que se regula en el articuio 83 de
la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, con relacién al 108 al 128 de ia ley de
Procedimiento Administrativo de la Ciudad de Mexico, el informe pormenorizado que rindio la
Secretaria de Administracién y Finanzas de la Ciudad de México, a través del oficio numero
SAF/DGAyF/2300/2019 v la documentacién que adjunto en copia certificada de ia licitacion
SAF/DGAyF/DRMAS/LPN—SOOO1105-005-2019, es la fase oportuna, para que “La
convocante” |justifiqgue la legalidad del acto que recurre la empresa “Servicios de

implementacion en Redes Convergentes”, S.A. de C.V., en los términos en gue fue emitido en
el fallo dictado el 4 de octubre de 2019.

Esto es, conforme al 120 de ia Ley de Procedimiento Administrativo de |a Ciudad de México,
"La convocante” debe rendir el informe pormenorizado y adjuntar los documentos relativos al
acto que se impugna, por {o cual, legalmente esta Direcciéon debe tomar en consideracion ios
argumentos de "La convocante" que rinde en su informe y las pruebas ofrecidas; sin que elio
implique que "La convocante” pueda subsanar el acta de fallo de Ia licitacion
SAF/DGAyF/DRMAS/LPN-30001 105-005-2019, sino que es el medio por el que 'La
convocante” tiene fa oportunidad procesal para dar contestacion a lo externado por "La
recurrente” y soportar sus determinaciones, para justificar la legaiidad de la descalificacion de
la persona moral "Servicios de implementacién en Redes Convergentes’, S.A. de C.V.

Por lo tanto, resultan INFUNDADOS los alegatos de "La recurrente".

Con fundamento en el articulo 128, fraccion Il, de la Ley de Procedimiento Administrativo de la
Ciudad de México, con base en la valoracion de las pruebas que confarman el expediente en
que se actua, en términos del articulo 402 y 403 del Codigo de Procedimientos Civiles para el
Distrito Federal, y conforme a los razonamientos ldgico juridicos vertidos en tos considerandos
V y VI de la presente resofucion, se confirma la legalidad del fallo, de fecha 4 de octubre de
2019 y oficio nGimero SAF/DGTC/DECSI/701/2019, ambos de la licitacidn publica nacional
nimero SAF/DGAYF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019.

En merito de lo expuesto, y con base en los preceptos juridicos invocados se:

RESUELVE

PRIMERO.  Esta Direccion es competente para conocer, substanciar y resolver respecto dei

recurso de inconformidad que dio inicio al procedimiento de cuenta, con fundamento

en lo establecido por los ordenamientos juridicos invocados en el Considerando | de Ia
presente.

SEGUNDO. De conformidad a io vertido en los considerandos VI, VIl v Vil de este instrumento

legal, con fundamento en el articulo 128, fraccion ll, de la Ley de Procedimiento
Administrativo de la Ciudad de México, esta Autoridad confirma la iegalidad del fallo de
fecha 4 de octubre de 2019 y oficio numero SAF/DGTC/DECSI/701/2019, ambos de Ia
licitacion publica nacional nlimero SAF/DGAyF/DRMAS/LPN-30001105-005-2019.
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TERCERO.  Se hace saber a las empresas “Servicios de Implementacion en Redes Convergentes”,
S.A. de C.V. y "Productos de Consumo O'MEGA", S.A. de C.V., que en contra de la
presente resolucion pueden interponer el juicio contencioso administrativo ante el
Tribunal de Justicia Administrativa de la Ciudad de México, dentro de los quince dias
siguientes a aquél en que surta efectos la notificacion del mismo, de conformidad con
el articulo 128 de la Ley de Procedimiento Administrativo de Ja Ciudad de México, en
relacién con el articulo 56 de la Ley de Justicia Administrativa de la Ciudad de México.

CUARTO. Notifiquese la presente resolucién a las empresas “Servicios de Implementacién en

Redes Convergentes”, S.A. de C.V. y "Productos de Consumo O'MEGA”, S.A. de C.V.,

a la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, a3| CoMmao a su

QOrgano Interno de Control Cumplimentada en sus términos, archivese el expediente

incoado al efecto, oomo asunto total\deﬂmtwamente COﬂC|UIdO

\

Asi LO RESOLVIO Y FIRMA CAROL\IA HERNANDEZ L NA DIRECTORA DE NORMATIVIDAD DE LA

A
DIRECCION GENERAL DE NORMATEV[DAD\Y APOYO zECN CO DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA CIUDAD DE MEXICO. e

AORICSG

u QJ“""’“
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