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PRESENTACION

La Constitucion Politica de la Ciudad de México reconoce y garantiza el derecho a
la buena administracion a través de un gobierno abierto, integro, honesto, trans-
parente, profesional, eficaz, eficiente, austero, incluyente y resiliente, que procu-
re el interés plblico y combata la corrupcion.

La Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, es un actor clave
para garantizar el derecho a la buena administracidn, a través de los procesos de
auditoria y fiscalizacidén que realiza, enfocados al cumplimiento de la ley en el
uso eficiente de los recursos publicos, consciente de que una buena administra-
cion se concibe con instituciones transparentes y con personas servidoras publi-
cas profesionales, honestas y sensibles a los problemas que enfrentamos.

En este contexto, y para responder a la demanda ciudadana de eficiencia y ho-
nestidad, transformamos la visidn de esta Secretaria, colocando en el centro de
las politicas publicas el derecho de los ciudadanos a una adecuada administra-
cion de los recursos publicos.

Como resultado de ello, durante nuestra gestién implementamos diversas accio-
nes para combatir y erradicar toda practica de corrupcién en el servicio publico,
compromiso insoslayable de la entonces Jefa de Gobierno de la Ciudad de Méxi-
co, Dra. Claudia Sheinbaum Pardo, y refrendado por el Mtro. Marti Batres Guada-
rrama, quien actualmente encabeza el Gobierno de la Ciudad.

El presente informe refleja los resultados y avances de las acciones realizadas
por la Secretaria de la Contraloria General para erradicar estructuralmente todo
abuso del poder en beneficio de intereses contrarios a los de la sociedad.
Destaca la renovacion administrativa efectuada desde el inicio de nuestra ges-
tién, que respondid a la exigencia ciudadana de contar con personas servidoras
publicas competentes y comprometidas con el servicio publico, e instituciones




transparentes en el manejo de los recursos publicos.

Para tal efecto, fortalecimos los mecanismos de profesionalizacidn a través del
Proceso de Formacion y Evaluacion de Competencias de la totalidad de los ti-
tulares de los 6rganos internos de control y personal de estructura adscrito a la
Secretaria de la Contraloria General, mediante el cual dichas personas servido-
ras publicas obtuvieron la certificacion en competencias para fiscalizar la gestion
administrativa de la administracidn publicay aplicar el régimen de responsabili-
dades administrativas de servidores publicos.

En estos seis afios de gobierno avanzamos, a paso firme, en la construccion de
una Secretaria de la Contraloria General que acompafid y orientd la suma de los
diversos actores de la sociedad a las labores de prevencion y denuncia de posi-
bles actos de corrupcion, logrando inhibir conductas irregulares de las personas
servidoras publicas de la administracion publica y las alcaldias de la Ciudad de
México.

Hoy, la transparencia y la rendicion de cuentas son ejes centrales de la democra-
cia que se vive en nuestra Ciudad. Hoy, los habitantes de la Ciudad de México ven
materializado su derecho a una buena administracidn, con el ejercicio responsa-
ble de los recursos que provienen de sus contribuciones, gracias a la aplicacion
de acciones contundentes fundadas en el profesionalismo y en la ley. De ello,
dimos cuenta puntual en estos seis afios de gestion.

Agradecemos a las y los ciudadanos de la Ciudad de México su confianza.

Juan José Serrano Mendoza
Secretario de la Contraloria General de la Ciudad de México
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INTRODUCCION

En cumplimiento a los principios de transparencia y rendicion de cuentas, como
un ejercicio democratico orientado por el derecho al buen gobierno y la buena
administracion, con fundamento en los articulos 33, numeral 2, de la Constitu-
cion Politica de la Ciudad de México, y 20, fraccion XVI, de la Ley Orgénica del Po-
der Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México, la Secretaria
de la Contraloria General presenta a la ciudadania y a esa soberania legislativa,
el Sexto Informe de Gobierno que contiene los avances relativos al control y eva-
luacién de la gestion publica de las alcaldias, dependencias, 6rganos desconcen-
trados y entidades de la Ciudad de México.

La metodologia utilizada en la elaboracion de este informe permite conocer de
forma detallada las acciones realizadas por la Secretaria de la Contraloria Gene-
ral y el Instituto de Verificacion Administrativa, organismo sectorizado, las cuales
se encuentran alineadas a los Ejes del Programa de Gobierno de la Ciudad de
México que se sefialan a continuacion:

Eje 2. Ciudad Sustentable

Subejes

Desarrollo urbano sustentable e incluyente
Ordenamiento del desarrollo urbano

Eje 3. Mas y Mejor Movilidad
Subejes
Mejorar

Eje 6. Ciencia, Innovacién y Transparencia
Subejes

Gobierno Abierto

Atencion Ciudadana

Asimismo, se agrega el Anexo denominado COVID-19, en el cual se detallan las
actividades realizadas para atender dicha emergencia sanitaria, en los términos
definidos por la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México.
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MARCO NORMATIVO

De conformidad con la Constitucidn Politica de la Ciudad de México y la Ley Or-
ganica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la Ciudad de México,
corresponde a la Secretaria de la Contraloria General el despacho de las materias
relativas al control interno, auditoria y evaluacién gubernamental, asi como pre-
venir, investigar, substanciar y sancionar las faltas administrativas en el ambito
de la administracidn publicay las alcaldias de la Ciudad.

Asimismo:

*  Planea, programa, establece, organiza y coordina el sistema de control
interno; auditoria y evaluacion de la gestion gubernamental de la Ad-
ministracion Publica y alcaldias de la Ciudad de México.

e Fiscaliza, audita e inspecciona los ingresos de la Administracion Pabli-
cay las alcaldias de la Ciudad y su congruencia con el Codigo Fiscal de
la Ciudad de México, asi como el ejercicio del gasto publico.

*  Expide normas, instrumentos y procedimientos de control interno de
la Administracidon Plblica y las alcaldias de la Ciudad de México.

«  Compila, difundey actualiza el Prontuario Normativo de la Administracion
Publica de la Ciudad de México, el cual constituye una herramienta
amigable para la consulta de los ordenamientos juridicos y administra-
tivos vigentes y aplicables al Gobierno de la Ciudad de México.

«  Desarrolla una labor preventiva mediante la asesoria a los Entes Publi-
cos en el disefio de un marco normativo eficaz, eficiente y armonizado.

*  Vigilay supervisa el cumplimiento de las normas de control y fiscaliza-
cidn, a través de los érganos internos de control en las dependencias,
6rganos desconcentrados, entidades y alcaldias, que les estan adscritos
jerarquica, técnicay funcionalmente.

e Establece las bases generales para la realizacion de auditorias en de-
pendencias, érganos desconcentrados, entidades y alcaldias, con el
objeto de promover la eficiencia de sus operaciones y verificar el cum-
plimiento de sus programasy metas.

» Inspecciona y vigila directamente o a través de los érganos internos de
control que se cumpla con las normasy disposiciones en materia de: in-
formacion, estadistica, organizacion, procedimientos, sistemas de regis-
troy contabilidad, contratacidon y pago de personal, contratacion de ser-
vicios, obra publica, adquisiciones, arrendamientos, conservacion, uso,
destino, afectacidn, enajenacién y baja de bienes muebles e inmuebles,
almacenes y demas activos.

*  En materia legal, y como labor preventiva, emite opiniones a las de-
pendencias, érganos desconcentrados, entidades y alcaldias en ma-
teria de adquisiciones, obras publicas, responsabilidad patrimonial,
disciplina presupuestaria, economia, gasto eficiente, entre otras, para
el estricto cumplimiento de la normatividad vigente.



Realiza acciones de coordinacidn interinstitucional para el estableci-
miento de procedimientos eficaces y eficientes que fortalezcan las ac-
ciones de fiscalizacién y combate a la corrupcion.

Para garantizarla honestidad y transparenciaen eluso de losrecursos, lleva
el registro de los servidores publicos sancionados en la Administracion Pd-
blicay las alcaldias de la Ciudad de México, asi como de los proveedoresy

contratistasimpedidos para participaren licitaciones plblicas, invitaciones
restringidas a cuando menos tres participantes y adjudicaciones directas.
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MEJORES PRACTICAS

PROCESO DE FORMACION Y CERTIFICACION
DE COMPETENCIAS PROFESIONALES

DE LAS PERSONAS TITULARES

DE LOS ORGANOS INTERNOS DE CONTROL

En cumplimiento con las atribuciones que por ley se confieren a la Secretaria
de la Contraloria General, y conforme lo establece la Constitucidn Politica de la
Ciudad de México y el Programa de Gobierno de la Ciudad de México, durante el
periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se realizaron
acciones orientadas al fortalecimiento de las competencias profesionales del
personal que labora en los érganos internos de control y en la propia Secretaria.

Dichas acciones tuvieron como propdsito mejorar el desempefio de las per-
sonas servidoras publicas de este Ente, y garantizar que la ciudadania tenga
acceso al derecho a la buena administracién publica, a través de un gobierno
abierto, integral, honesto, transparente, profesional, eficaz, eficiente, austero,
incluyente y resiliente, que procure el interés plblico y combata la corrupcién.

En este contexto, destaca el Proceso de Formacion y Evaluacién de Compe-
tencias de la totalidad de los titulares de los 6rganos internos de control y perso-
nal de estructura adscrito a la Secretaria de la Contraloria General, que a nuestra
solicitud, implementé la Escuela de Administracion Publica de la Ciudad de Mé-
xico, en el cual participaron 406 personas servidoras publicas y se emitieron en
total 550 certificados para reconocer los conocimientos y habilidades que cada
uno posee en las siguientes competencias:

CPTOIC-01 Fiscalizar la gestion administrativa de la Administracién Pd-
blica

CPTOIC-02 Aplicar el régimen de responsabilidades administrativas de
servidores publicos

COMISION PERMANENTE DE CONTRALORES
ESTADOS-FEDERACION (cpPcE=F)

La Comision Permanente de Contralores Estados-Federacion (CPCE-F) es un 6r-
gano colegiado cuyo objetivo es fortalecer las acciones de coordinacién y cola-
boracidn interinstitucional en materia de prevencion y combate a la corrupcion,
rendicion de cuentasy transparencia, que cuenta con la participacion y liderazgo
de las 32 personas titulares de los 6rganos estatales de control, quienes actdian
en coordinacién con el Titular de la Secretaria de la Funcién Publica.

En el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, la
Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, participd de mane-
ra activa como integrante de la Regidn Centro-Pacifico junto con los Estados de
México, Morelos, Michoacan, Querétaro y Guerrero, realizando el seguimiento de



las 92 lineas de accidn y los 205 proyectos que integraron los Planes Anuales de
Trabajo de la CPCE-F.

Asimismo, durante el periodo que se reporta, esta Secretaria participd de ma-
nera presencial y virtual en 56 reuniones, las cuales se desglosan de la siguiente
manera:

¢ 10 Reuniones Nacionales

* 3 Reuniones Nacionales Extraordinarias
* 32 Reuniones Regionales

¢ 11 Asambleas Plenarias

Como resultado de dichos trabajos, se impulsaron acciones en materia de
control interno, ética e integridad, contrataciones publicas transparentes, crea-
cion de capacidades, Plataforma Digital de Capacitacion, responsabilidades ad-
ministrativas, fortalecimiento a la labor fiscalizadora, transparencia, rendicion
de cuentas, participacion ciudadana, entre otros rubros.

En ese contexto, las personas servidoras publicas de la Secretaria de la Con-
traloria General participaron en diversos cursos entre los que destacan: Planea-
cidén y Ejecucién de Auditorias a los Fondos y Programas Federalizados, Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién, Diplomados
Virtuales en Responsabilidades de los Servidores Publicos, asi como de Etica 'y
Sistema Nacional Anticorrupcion, y Seminarios de Auditoria Gubernamental.

Cabe sefialar que, durante la LXIX Reunidn Nacional de la CPCE-F, llevada a
cabo del 23 al 25 de noviembre del afio 2022, se efectud el proceso de eleccio-
nes de Coordinador Nacional para el ejercicio 2023 de este importante érgano
colegiado, en el cual fui favorecido por el voto directo y secreto de mis colegas. A
partir de esa fecha, y durante todo el ejercicio 2023, implementamos proyectos
y lineas de accién encaminados a promover las mejores practicas a nivel nacio-
nal y generar documentos que sirvieran como un referente de trabajo para las
contralorias estatales, impulsando en todo momento el combate frontal a la co-
rrupcion.

Asimismo, durante la LXXI Reunidon Nacional de la CPCE-F, llevada a cabo del
15 al 17 de noviembre de 2023, fui elegido como Titular de la Voceria para el
ejercicio 2024, periodo en el cual se han promovido acciones de comunicacién
cercana a la ciudadania, a través de las cuales se da a conocer la estructura, acti-
vidades relevantes y resultados de los trabajos de la CPCE-F.

Por otra parte, con el propdsito principal de fortalecer acciones de coordi-
nacion entre los 6rganos estatales de control y los organismos cuyas funciones
se relacionan con el quehacer gubernamental de las Contralorias, se llevaron a
cabo paneles de intercambio de experiencias con la Conferencia Nacional de Fis-
cales Anticorrupcion (CONAFA), la Asociacion Nacional de Auditores, Contralores
y Tesoreros Estatales de Estados Unidos de América (NASACT por sus siglas en
inglés) y la Universidad Nacional Autdnoma de México (UNAM). De igual manera,
se impulsd la participacidn y colaboracién de los Tribunales de Justicia Adminis-
trativa estatales en las reuniones regionales y nacionales.
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LI REUNION WACIONAL DE LA COMISION PERMANENTE DE CONTRALORES ESTADOS-FEDERACION

EMISION Y PUBLICACION DEL CODIGO DE ETICA

En cumplimiento a la obligacion de esta Secretaria de establecer mecanismos
que orienten el criterio de las personas servidoras publicas en situaciones es-
pecificas, durante el desempefio de sus empleos, cargos o comisiones, a fin de
prevenir la comision de faltas administrativas y hechos de corrupcion, en febrero
del afio 2019, es decir, al inicio de esta administracion, se emitié el Cédigo de
Etica de la Administracién Publica de la Ciudad de México.

En este sentido, se disefi6 el curso de Induccién al Cédigo de Etica, mediante
el cual se capacitd a 43,366 personas servidoras publicas de la Ciudad de Méxi-
co, y se realizaron diversos manifiestos de cumplimiento de dicho instrumento,
con el objetivo de dar a conocer de una manera mas accesible el contenido del
mismo.

Seis afios después, como resultado del analisis del comportamiento de los
entes publicos de la Ciudad de México y la ponderacion de los principios, valores
y reglas de integridad que establece el sistema juridico mexicano, haciendo én-
fasis en los derechos humanos y la igualdad sustantiva, el 28 de agosto de 2024,
esta Secretaria emitié el nuevo Cédigo de Etica de la Administracién Pdblica y
Alcaldias de la Ciudad de México, cuya particularidad radica en establecer la pro-
hibicion de cometer conductas constitutivas de acoso sexual, hostigamiento se-
xual y hostigamiento laboral.

Adicionalmente, se establecié la obligacién de constituir Comités de Etica en to-
dos los entes publicos de la administracién publica y las alcaldias de la Ciudad de
México, los cuales daran atencién a las denuncias por violaciones al Cédigo de Eticay
los Cédigos de Conducta, e implementaran acciones de capacitacion, sensibilizacion
y difusién de la cultura de la integridad en la funcién publica, para lo cual se emitie-
ron los Lineamientos Generales para la Integracion y Funcionamiento de los Comités
de Etica de la Administracién Pdblica y Alcaldias de la Ciudad de México.
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Con lo anterior, se concreta una politica integral de prevencion de faltas ad-
ministrativas y hechos de corrupcion, basados en la idea de que las personas
servidoras publicas no solo deben ajustar su actuacidn al conjunto de normas
que rigen su funcién, también, deben contar con un juicio ético que les permita
afrontar dilemas éticos en contextos de ambigiiedad o discrecionalidad, siempre
conforme a los principios y valores del servicio pablico.

CAPACITACION EN MATERIA
DE TRANSPARENCIA

En el marco de la promocidn del conocimiento y del fomento a la cultura de la
transparencia, la proteccion de datos personales y la rendicion de cuentas, la
Secretaria de la Contraloria General establecié en sus Programas de Capacita-
cion el objetivo de capacitar a todo su personal, obteniendo asi, afio con afio, los
reconocimientos de “100% Capacitado” y “Comité de Transparenciay Unidad de
Transparencia 100% Capacitados” otorgados por el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica, Proteccidon de Datos Personales y Rendicion de
Cuentas de la Ciudad de México.

En este sentido, en coordinacion con dicho Instituto, en el periodo del 1° de
enero 2019 al 31 de julio 2024, se han impartido, de manera virtual, diversos cur-
sos en los que participaron un total de 2,245 personas servidoras publicas adscri-
tas a la Secretaria de la Contraloria General, en los siguientes temas:

* Introduccidn a la Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México

* Introduccidn a la Ley de Proteccidn de Datos Personales en Posesion de Su-
jetos Obligados de la Ciudad de México

» Introduccién a la Organizacidn de Archivos

« Taller de Clasificacion de Informacion y Elaboracion de Versiones Publicas

¢ Taller de Prueba de Dafio

«  Taller de Solicitudes de Informacidn y Recurso de Revisién

¢ Tutorial del Sistema de Gestion de Medios de Impugnacion

«  ABC para solicitar informacién

¢ Atencidn a solicitudes

¢ Taller de Sistemas de Datos Personales y sus principales obligaciones

¢ Aviso de privacidad

»  Elaboracién de Documento de Seguridad

¢ Atencidn a Solicitudes de Informacién

Con dichas acciones, se capacitd a la totalidad de las personas servidoras pu-
blicas de estructura de la Secretaria de la Contraloria General en las materias
sefialadas, con lo que se garantizé que su personal contara con las herramientas
y conocimientos técnicos en materia de acceso a la informacidn y proteccién de
datos personales que les permitiera cumplir con sus obligaciones legales, lo-
grando una mejora continua en sus practicas y procedimientos, y fomentando
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un gobierno abierto y participativo, donde la ciudadania pudiera evaluar y vigilar
las acciones de esta Secretaria, pero respetuoso y protector de su informacion
confidencial.

EL INSTITUTO DE TRANSPARENCIA, ACCESO
ALA INFORMACION PUBLICA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Y RENDICION DE CUENTAS DE LA CIUDAD DE MEXICO

ala

Secretaria de la e e
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por mantener la vigencia de personal de estructura 100% capacitado durante 2023, en
materias de transparencia, acceso a kainformacion plslica y proteccion de datos personales
enla C udag-ge México, ademas obtiene el recomcmsmo PLUS por hober capcutado
y el Do
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Epf Z uez Rodriguez
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Julio César Bonilla Gutjérrez Maria del Carmen Nava Polina
Comisionado Ciddadigno del INFO Comisionada Ciudadana del INFO
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PROGRAMA INSTITUCIONAL
EN MATERIA DE IGUALDAD SUSTANTIVA

El 19 de junio de 2023, la Secretaria de la Contraloria General emiti6 el Programa
Institucional en Materia de Igualdad Sustantiva, cuyo objetivo fue implementar
acciones que reflejaran los valores y principios del Gobierno de la Ciudad de Mé-
xico, a fin de evitar la reproduccidn de estereotipos y roles de género que origi-
naran actos de discriminacion, exclusion y desigualdad, de tal manera que las
personas servidoras publicas de esta dependencia, proyectaran dichos valores
en su desarrollo profesional y con ello lograr un impacto positivo en la sociedad.
El programa defini6 diversas acciones para cumplir con cuatro objetivos es-
pecificos: promover el respeto a los derechos humanos, la no discriminacion, fo-
mentar una comunicacion incluyente y no sexista; prevenir y atender conductas
que pudieran constituir cualquier tipo de violencia en razén de género; fomentar
la conciliacion entre la vida laboral y familiar de las personas servidoras publicas
generando un entorno laboral favorable para su desarrollo personal; y alentar el
fortalecimiento institucional de la Secretaria de la Contraloria General.



Cabe resaltar que dicho Programa se difundié en cada una de las unidades
adscritas a esta Secretaria, asi como en los érganos internos de control en las
alcaldias, dependencias, 6rganos desconcentrados y entidades de la Ciudad de
México, a través de carteles que contenian un cédigo QR que remitia al Programa
en comento.

Programa Institucional en materia de

Igualdad Sustantiva 2023

La Secretaria de la Contraloria General implementa
acciones con perspectiva de género, que garantizan
la igualdad entre mujeres y hombres:

No discriminacion No violencia

Fomentar una comunicacion Preveniry atender conductas

incluyentey no sexista que puedan constituir cuzlquier tipo
deviolencia enrazén de género

Conciliacién Apoyar
Entre la vida laboral y familiar El fortalecimiento institucional

de las personas servidoras piblicas con perspectiva de igualdad
y no discriminacién

iEscanea el cédigo ar para mas informacion!

ECRETARIA DE LA CIUDAD INNOVADORA
¥ DE DERECHOS

RNO DE LA | sf E
DEMEXICO | CONTRALORIA GENERAL

Deigual forma, el 19 de junio de 2023, se emitié el “Pronunciamiento de Cero
Tolerancia a las Conductas de Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual en la Secre-
taria de la Contraloria General de la Ciudad de México”, cuyo objetivo fue preve-
nir y atender conductas que pudieran constituir cualquier tipo de violencia en
raz6n de género.

El citado Pronunciamiento fue difundido a través de carteles, con diversos
codigos QR que remitian a los documentos mencionados, asi como al Protocolo
para la Prevencidn, Atencidon y Sancién al Acoso Sexual en la Administracién Pu-
blica del Distrito Federal.

Adicionalmente, el personal de esta Secretaria recibid capacitacion en la ma-
teria a través de los siguientes cursos: “Derechos Humanos y Género”, “Curso
Basico de Derechos Humanos”, “Derechos Humanosy Violencia”, “Comunicacién
Incluyente sin sexismo”, “Diversidad Sexual y Derechos Humanos”, “Introduccién
alalgualdad entre Mujeres y Hombres” y “Prevencidn del Acoso y Hostigamiento
Sexual”, entre otros.

25



SEXTO INFORME DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, 2019-2024

PRONUNCIAMIENTO

CERO TOLERANCIA

AL HOSTIGAMIENTO Y ACOSO SEXUAL

La Secretaria de la Contraloria
General dice NO a las conductas
de Hostigamiento y Acoso Sexual

. ICOLABORA!

> Se parte delas acciones que promueve
. laSecretaria para garantizar el libre disfrute
de los derechos humanos de todas las personas

;Has sido victima de
hostigamiento y acoso sexual?

Escanea el ar para conocer
el Pronunciamiento
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FISCALIZACION Y COMBATE A LA CORRUPCION

FISCALIZACION

La Secretaria de la Contraloria General llevé a cabo un ndimero importante de
auditorias, intervenciones y controles internos con el objetivo de verificar el
cumplimiento de las obligaciones por parte de las alcaldias, dependencias, 6r-
ganos desconcentrados y entidades de la Ciudad de México, en términos de las
disposiciones en materia de planeacion, programacion, presupuestacion, ingre-
sos, financiamiento, inversidn, deuda, patrimonio, fondos y valores de la propie-
dad; con ello, se promovié una adecuada administracidn en los entes publicos
y la eficiencia en sus operaciones; se verificd el cumplimiento de los objetivos y
metas contenidos en sus programas operativos; y se formularon observaciones
y recomendaciones, con base en resultados, brindando un puntual seguimiento
del cumplimiento y atencion a las mismas.

En ese sentido, durante el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al
31 de julio de 2024, los 6rganos internos de control en alcaldias, dependencias,
6rganos desconcentrados y entidades, coordinados por la Direccién General de
Coordinacién de Organos Internos de Control en Alcaldias y la Direccién General
de Coordinacién de Organos Internos de Control Sectorial, ejecutaron los Pro-
gramas Anuales de Auditoria y Control Interno para los ejercicios 2019, 2020,
2021, 2022, 2023 y 2024, en lo correspondiente al primero y segundo trimestre,
a través de los cuales se realizaron un total de 3,049 actividades de fiscalizacion,
las cuales se desglosan de la siguiente manera:

AUDITORIAS INTERNAS

En las 16 Alcaldias
389 auditorias en los rubros:

» 16 detransparenciay rendicion de cuentas
¢ 2de Centros de Desarrollo Infantil

+ 16 de proteccidn civil

¢ 16 de derechos humanos

* 83 deobrapublica

¢ T75deadquisiciones

¢ 70de programasy acciones sociales

* 1de pasivos

* 1deprogramas regionales

¢ 2dealmacenes e inventarios

« 5dealumbrado publico

* 1ldeapoyo (cultura)

¢ 2 deestablecimientos mercantiles

« 7 de manifestacionesy licencias de construccion
¢ 1l deingresos autogenerados
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* 56 de presupuesto participativo

« 1dedotacién de combustible

¢ 1derecursos humanos

¢ 16 de compras COVID

¢ 1de padrén vehicular

« 1deservicios de recoleccion de residuos sélidos
¢ 1ldeinfecto riesgo

« 1de coordinacion de enlaces territoriales
e 1derecursos naturales

e 1defuerzalaboral

¢ 1de Manual Administrativo

Como resultado de dichas auditorias se emitieron 1,194 observaciones: 599
administrativas y 595 econdmicas, por un monto de $1,821,414,338.35 (mil
ochocientos veintiin millones cuatrocientos catorce mil trescientos treinta y
ocho pesos 35/100 M.N.). En el mes de julio de 2024, continlian en ejecucién 16
auditorias.

En Sectorial
707 auditorias en los rubros:

¢ 186 de adquisiciones

e 47 deobrapublica

e T2 de programas sociales
* 402 administrativas

Como resultado de las mismas se emitieron 1,617 observaciones: 1,222 ad-
ministrativas y 395 econémicas, por un monto de $4,351,165,162.87 (cuatro mil
trescientos cincuenta y un millones ciento sesenta y cinco mil ciento sesenta 'y
dos pesos 87/100 M.N). En el mes de julio de 2024, contintan en ejecucion 42
auditorias.

INTERVENCIONES

En las 16 Alcaldias
352 intervenciones en las siguientes materias:

* 3deadquisiciones

* 34 deobrapublica

* 26 de programasy acciones sociales

* 3 de presupuesto participativo

* 32de proceso electoral

« 16 de entrega recepcion

¢ 22 de manifestaciones de construccion
e 202 administrativas



¢ 8deautogenerados
* 6dealmacenes e inventarios

Como resultado de las mismas se emitieron 718 observaciones: 494 adminis-
trativas y 224 econdmicas, por un monto de $1,447,164,208.82 (mil cuatrocien-
tos cuarenta y siete millones ciento sesenta y cuatro mil doscientos ocho pesos
82/100 M.N.). En el mes de julio de 2024, continGan en ejecucion 16 intervencio-
nes.

En Sectorial
770 intervenciones en las siguientes materias:

* 66 deadquisiciones

e 17 deobra publica

* 41 de programas sociales
* 646 administrativas

Como resultado de las mismas se emitieron 1,197 observaciones: 981 admi-
nistrativasy 216 econdmicas, por un monto total observado de $2,039,914,802.35
(dos mil treinta y nueve millones novecientos catorce mil ochocientos dos pesos
35/100 M.N.). En el mes de julio de 2024, contindan en ejecucion 36 intervencio-
nes.

CONTROL INTERNO

En las 16 Alcaldias
316 revisiones de control interno en las siguientes materias:
« 52deobrapublica
¢ 18 deadquisiciones
¢ 17 aprogramas sociales
e 229 administrativas

Como resultado de estas revisiones de control interno se emitieron 560 obser-
vaciones: 541 administrativas y 19 econdmicas, por un monto de $60,169,225.09
(sesenta millones ciento sesenta y nueve mil doscientos veinticinco pesos 09/100
M.N.). En el mes de julio de 2024, contintian en ejecucidn 16 revisiones de control
interno.

En Sectorial
515 revisiones de control interno en las siguientes materias:

¢ 21 deadquisiciones

* 4 deobrapublica

¢ 17 de programas sociales
* 473 administrativas
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Como resultado de estas revisiones de control interno se emitieron 471 ob-
servaciones: 441 administrativas y 30 econdmicas, por un monto total observado
de $38,680,423.90 (treinta y ocho millones seiscientos ochenta mil cuatrocientos
veintitrés pesos 90/100 M.N.). En el mes de julio de 2024, contindan en ejecucion
27 revisiones de control interno.

SEGUIMIENTO A OBSERVACIONES

La Secretaria de la Contraloria General, a través de sus drganos internos de con-
trol, dio un seguimiento puntual a los resultados de los trabajos de auditoria,
intervenciones y control interno, a efecto de garantizar que las irregularidades
detectadas fueran debidamente solventadas. Asimismo, en los casos en los que
las observaciones realizadas no fueron solventadas, se inici6 el procedimiento
correspondiente a fin de sancionar y buscar la reparacion del dafio causado al
erario publico. Lo anterior, con la finalidad de evitar la impunidad en el manejo
irregular de los recursos pUblicos y generar acciones preventivas que coadyuven
a laimplementacidon de mejores practicas administrativas.

En las 16 Alcaldias

En materia de auditoria, de 1,194 observaciones administrativas y econémicas,
determinadas en las 389 auditorias practicadas de enero de 2019 a julio de 2024,
se solventaron 604 de ellas: 355 administrativas y 249 econdmicas, por un impor-
te de $637,007,477.11 (seiscientos treinta y siete millones siete mil cuatrocien-
tos setentay siete pesos 11/100 M.N.); en tanto, 500 no fueron solventadas, de las
cuales: 386 ya fueron radicadas a la autoridad investigadora, 110 se encuentran
en proceso de elaboracion del dictamen técnico correspondiente y 4 son compe-
tencia de terceras instancias. Al 31 de julio de 2024, existen 90 observaciones que
estan en proceso de atencidn.

Asimismo, de 718 observaciones administrativas y econémicas determina-

das en las 352 intervenciones ejecutadas de enero de 2019 a julio de 2024, se
solventaron 398: 316 de caracter administrativo y 82 econémicas por un mon-
to de $418,217,672.79 (cuatrocientos dieciocho millones doscientos diecisiete
mil seiscientos setenta y dos pesos 79/100 M.N.); en tanto, existen 291 obser-
vaciones no solventadas, de las cuales: 219 ya fueron radicadas a la autoridad
investigadora, 69 se encuentran en proceso de elaboracion del dictamen técnico
correspondiente y 3 se encuentran en terceras instancias. Al 31 de julio de 2024,
contintian 29 observaciones en proceso de atencidn.
Por lo que hace a las revisiones de control interno, de 560 observaciones adminis-
trativas y econémicas, determinadas en los 316 controles internos practicados de
enero de 2019 a julio de 2024, se solventaron 451 de ellas: 444 administrativasy 7
econdmicas, por unimporte de $4,939,104.55 (cuatro millones novecientos treinta
y nueve mil ciento cuatro pesos 55/100 M.N.); en tanto 83 no fueron solventadas, de
las cuales: 53 ya fueron radicadas a la autoridad investigadora, 29 se encuentran
en proceso de elaboracién del dictamen técnico correspondiente y 1 en terceras
instancias. Al 31 de julio de 2024, 26 observaciones estan en proceso de atencidn.



En Sectorial

De las 707 auditorias practicadas en el periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de
julio de 2024, se emitieron 1,617 observaciones administrativas y econémicas,
de las cuales se solventaron 1,016: 820 administrativas y 196 econémicas, por
un monto de $2,122,535,435.66 (dos mil ciento veintidds millones quinientos
treinta y cinco mil cuatrocientos treinta y cinco pesos 66/100 M.N.); en tanto que
528 no fueron solventadas, de las cuales: 39 se encuentran en elaboracién del
dictamen técnico correspondiente y 489 dictdmenes se remitieron al drea de in-
vestigacion. Existen 73 observaciones que se encuentran en proceso de atencion
al 31 dejulio de 2024.

Conrespecto a las 770 intervenciones realizadas en el periodo del 1° de enero
de 2019 al 31 julio de 2024, de 1,197 observaciones administrativas y econémi-
cas, 902 se solventaron: 778 de caracter administrativo y 124 econdmicas, por
un total de $1,620,189,137.24 (mil seiscientos veinte millones ciento ochentay
nueve mil ciento treinta y siete pesos 24/100 M.N.); en tanto que 245 no fueron
solventadas, de las cuales: 29 se encuentran en proceso de elaboracién del dic-
tamen técnico correspondiente y 216 dictamenes se remitieron al area de inves-
tigacion. Existen 50 observaciones que se encuentran en proceso de atencion al
31 dejulio de 2024.

Con relacidn a las 515 revisiones de control interno realizadas en el periodo
reportado, de 472 observaciones administrativas y econdmicas, 422 fueron sol-
ventadas: 400 administrativas y 22 econémicas, por un total de $37,643,778.49
(treintay siete millones seiscientos cuarentay tres mil setecientos setentay ocho
pesos 49/100 M.N.); en tanto, 41 no fueron solventadas, de las cuales: 2 se en-
cuentran en proceso de elaboracidn del dictamen técnico correspondiente y 39
dictdmenes se remitieron al area de investigacion. Existen 9 observaciones que
se encuentran en proceso de atencion al 31 de julio de 2024.

PARTICIPACION EN ORGANOS COLEGIADOS

Como parte de las funciones de fiscalizacion, vigilancia, asesoria y seguimien-
to a la gestion publica, la Secretaria de la Contraloria General particip6 en las
sesiones ordinarias y extraordinarias de los distintos cuerpos colegiados que se
encuentran instalados en las alcaldias, dependencias, 6rganos desconcentrados
y entidades que integran el Gobierno de la Ciudad de México.

En el periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se participd en
30,489 sesiones de Organos Colegiados como se desglosa de la siguiente manera:

Direccién General de Coordinacién de Organos Internos de Control en
Alcaldias

Participé en un total de 9,823 sesiones de Organos Colegiados: 966 Comités de
Obra Publica; 1,152 Subcomités de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios (saaps); 349 Comités de Administracion de Riesgos y Evaluacion de
Control Interno Institucional (careci), 1,689 Especializados, 192 Comités Técnicos
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Internos de Administracion de Documentos (coTeciap), 871 Comités de Transpa-
rencia, 2,509 asistencias a Gabinetes de Seguridad y 2,095 a distintos Organos
de Gobierno.

Direccién General de Coordinacién de Organos Internos de Control Sectorial
Acudi6 a un total de 19,548 sesiones de los siguientes Organos Colegiados: 5,513
Organos de Gobierno, 603 Comités de Obra Publica, 3,328 Subcomités de Ad-
quisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios; 2,217 Comités de Admi-
nistracion de Riesgos y Evaluacion de Control Interno Institucional (careci), 2,746
Comités de Transparencia, 1,167 Comités Técnico Interno de Administracion de
Documentos (cotecian); asi como 3,974 Organos Colegiados Especiales: Comités
de Proteccidn Civil, Comités de Planeacién del Desarrollo de la Ciudad de México
y Subcomités de Capacitacion.

Direccion General de Normatividad y Apoyo Técnico

Participd en un total de 1,118 sesiones de los siguientes Organos Colegiados:
164 de Comité de Patrimonio Inmobiliario, 134 del Subcomité de Analisis y Eva-
luacion de Asuntos, 132 del Subcomité Técnico de Control y Seguimiento de
Acuerdos, 53 del Comité de Bienes Muebles de la Administracion Publica de la
Ciudad de México, 60 del Comité de Autorizaciones de Adquisiciones, Arrenda-
mientos y Prestacion de Servicios de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, 49 de la Comision de Analisis para la Determinacion de la Procedencia
del pago por Expropiaciones o Afectacionesy de las Resoluciones de Reversion
en la Ciudad de México, 21 de la Mesa de Asuntos de Cumplimiento de Capital
Humano de la Comisidn de Estudios Juridicos de la Ciudad de México, 18 de
la Mesa de Asuntos Civiles de la Comisidn de Estudios Juridicos de la Ciudad
de México, 7 de la Reunidn de Trabajo de Extincién de Dominio, 10 de la Junta
Ejecutiva de la Universidad de la Salud de la Ciudad de México, 6 del Consejo
de Mejora Regulatoria de la Ciudad de México, 4 de la Comisidn para el Estudio
y Propuestas de Reformas al Reglamento de Construcciones para el Distrito Fe-
deral.

Asimismo, participé en 345 sesiones en los diferentes Organos Colegiados
al interior de la Secretaria; y 115 Mesas y Grupos de trabajo interinstituciona-
les, relacionados con el pago de indemnizaciones por violaciones de derechos
humanos, asi como otros Organos Colegiados.

COMISARIOS

En términos de la Ley de Auditoria y Control Interno de la Administracién Pu-
blica de la Ciudad de México, el Comisariado Publico, entre otras funciones,
participa en los 6rganos de gobierno con la finalidad de vigilar que las activi-
dades sustantivas de los organismos descentralizados, fideicomisos publicos y
entidades de la administracién publica de la Ciudad de México cumplan con los
objetivos para los que fueron creados.



Por lo anterior, del periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se
asistié a 2,566 Organos de Gobierno y 916 sesiones del Comité de Administra-
cién de Riesgos y Evaluacion de Control Interno Institucional (careci).

REVISION DE OBRA PUBLICA CON RECURSO FEDERAL

Con el propésito de asegurar que el ejercicio de recursos de origen federal para
la contratacion de obra publica y demas programas federales, se lleve a cabo
bajo los principios de legalidad, eficiencia, eficacia, precision, transparencia y
rendicidn de cuentas, la Secretaria de la Contraloria General, a través de sus 6r-
ganos internos de control, realizé diversas actividades de verificacion de dichos
recursos.

En las Alcaldias

Durante el periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se revisaron 254
contratos de obra publica durante la practica de 20 auditorias y 4 intervenciones,
que derivaron en 48 observaciones: 21 administrativas y 27 econémicas, por un
monto de $83,681,150.00 (ochenta y tres millones seiscientos ochenta y un mil
ciento cincuenta pesos 00/100 M.N.).

En Sectorial

En el caso de las dependencias, dérganos desconcentrados y entidades, durante
el periodo del 1°de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se revisaron 81 contratos
de obra pUblica durante la practica de 23 auditorias, que derivaron en 106 obser-
vaciones: 44 administrativasy 62 econémicas, por un monto de $666,494,426.22
(seiscientos sesenta y seis millones cuatrocientos noventa y cuatro mil cuatro-
cientos veintiséis pesos 22/100 M.N.).

ACTAS DE ENTREGA RECEPCION

Con la finalidad de dar continuidad a la gestion publica y como un ejercicio de
rendicion de cuentas, en el periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024,
la Secretaria de la Contraloria General particip6 en los procesos de entrega-re-
cepcion que realizaron las personas servidoras publicas en las alcaldias, depen-
dencias, drganos desconcentrados y entidades de la Ciudad de México, como se
desprende a continuacion:

Direcciéon General de Coordinacién de Organos Internos de Control

en Alcaldias

Se asistio a la formalizacion de 7,840 actas administrativas de entrega-recepcion
de personas servidoras publicas.
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Direccion General de Coordinacion de Organos Internos de Control Sectorial
Se presenci6 la formalizacién de 18,074 actas administrativas de entrega-recep-
cion de personas servidoras publicas.

Direccion General de Normatividad y Apoyo Técnico

Se particip6 en la formalizacion de 317 actas administrativas de entrega-recep-
cién de personas servidoras publicas, precisando que dicha unidad adminis-
trativa Unicamente es competente para asistir a dichos actos, cuando los entes
publicos de la administracion publica y las alcaldias de la Ciudad de México no
cuenten con un dérgano interno de control.

ORGANOS SUPERIORES DE FISCALIZACION LOCAL Y FEDERAL

Durante la presente administracion, la Secretaria de la Contraloria General llevd
a cabo diversas acciones de seguimiento relacionadas con la atencion de las ob-
servaciones, recomendaciones, solicitudes de aclaracion, denuncias y demas ac-
ciones solicitadas por los Organos Superiores de Fiscalizacién, tanto local como
federal.

En el periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se generaron
acciones de coordinacién encaminadas a la atencion de los resultados corres-
pondientes a las revisiones realizadas a las cuentas publicas del Gobierno de
la Ciudad de México, resaltando un aumento significativo en los porcentajes de
atencion de las observaciones reportadas como pendientes en la administracion
pasada, asi como las adiciones a cuentas publicas recientes.

Bajo este contexto, y en cumplimiento a las atribuciones establecidas en la
Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracién Pablica de la Ciudad de
México, esta Secretaria a través de la Direccién de Mejora Gubernamental, realizd
las gestiones siguientes:

*  Mesas de trabajo con las diferentes unidades administrativas involucra-
das para dar seguimiento a las recomendaciones u observaciones deter-
minadas por los Organos Superiores de Fiscalizacién, tanto local como
federal, con las que se llevaron a cabo conciliaciones que permitieron
contar con informacién concreta y oportuna que facilitd a los entes audi-
tados, la correcta atencién a dichas observaciones y recomendaciones.

*  Vinculacién interinstitucional con los Organos Superiores de Fiscaliza-
cion, tanto local como federal, la cual permitié identificar aquellas ob-
servaciones de mayor impacto para su pronta atencion y seguimiento.
Ademas, se trabajé conjuntamente para facilitar la comunicacion y la
solventacion de las observaciones y recomendaciones por parte de las
unidades responsables de su atencion.

¢ Elaboracién de reportes que permitieron dar a conocer a los 6rganos Inter-
nos de control adscritos a esta Secretaria las observaciones, recomendacio-



nes, solicitudes de aclaracién, denuncias y demas acciones emitidas por los
Organos Superiores de Fiscalizacién, con el propésito de coadyuvar en la
atencidn oportunayy eficiente.

Secretaria de la Funcion Publica (sFp)

En el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 julio de 2024, se contd conun
registro de 403 observaciones en seguimiento, por un monto de $4,059,445,783.71
(cuatro mil cincuenta y nueve millones cuatrocientos cuarenta y cinco mil setecien-
tos ochenta y tres pesos 71/100 M.N.) correspondientes a la revision de las Cuentas
PUblicas 2008 a 2023, las cuales se distribuyeron de la siguiente manera:

CUENTA

e OBSERVACIONES MONTO
2008 9 $13,983,251.00
2010 7 $399,594,456.00
2011 26 $1,187,278,706.00
2012 32 $449,547,993.00
2013 15 $7,151,480.00
2014 54 $36,202,264.00
2015 82 $219,469,656.00
2016 87 $802,037,602.00
2017 43 $109,791,563.00
2018 32 $70,413,334.00
2019 1 -

2021 11 $165,700,097.83
2022 4 $598,275,380.88
Total 403 $4,059,445,783.71

Es decir, durante el periodo que se reporta y derivado de las acciones de coordi-
nacion y seguimiento realizadas con las diferentes unidades administrativas de
esta Secretaria, se concluyé el seguimiento de la totalidad de las observaciones
anteriormente sefaladas, lo que representa el 100% de avance, respecto al total
reportado al inicio de esta administracion.
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GRADO
DE 100% Atendidas

AVANCE

Cabe sefialar que, en la entrega de resultados finales de la Cuenta Publica
2023, no se consideraron resultados que se encuentren en seguimiento.

Auditoria Superior de la Federacion (ASF)

En el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, la
Secretaria de la Contraloria General registré un total de 846 acciones en segui-
miento por un monto de $19,656,781,569.30 (diecinueve mil seiscientos cincuen-
tay seis millones setecientos ochenta y un mil quinientos sesenta y nueve pesos
30/100 M.N) derivadas de las revisiones a las Cuentas Plblicas 2012 a 2022, divi-
didas de la manera siguiente:

CUENTA

PUBLICA NUM. DE ACCIONES MONTO
2012 1 $1,037,044,201.39
2013 14 $1,089,369,421.69
2014 54 $945,730,709.42
2015 45 $2,353,520,185.05
2016 58 $1,512,242,011.07
2017 46 $1,202,343,794.61
2018 193 $1,972,347,976.61
2019 142 $7,743,597,629.35
2020 115 $778,940,053.75
2021 94 $613,914,235.59
2022 84 $407,731,350.77
Total 846 $19,656,781,569.30




Esta Secretaria en coordinacidn con la Secretaria de Administracidn y Finan-
zas, gestiono la atencidn de estas acciones en conjunto con las diversas unidades
administrativas del Gobierno de la Ciudad de México, obteniendo como resulta-
do un avance total del 82% respecto a las observaciones reportadas.

18% En seguimiento

GRADO

DE
82% Con seguimiento concluido

AVANCE

Actualmente, la Secretaria de la Contraloria General cuenta con un registro
total de 148 acciones en seguimiento por un monto de $3,704,744,577.51 (tres
mil setecientos cuatro millones setecientos cuarenta y cuatro mil quinientos se-
tenta y siete pesos 51/100 M.N), correspondientes a las Cuentas Publicas 2018 a
2022, mismas que se encuentran en proceso de atencidn.

Cabe sefialar que, respecto a la revision de la Cuenta Plblica 2023, la Audi-
toria Superior de la Federacion dara a conocer las subsecuentes entregas de re-
sultados, mismas que se llevaran a cabo el mes de octubre del afio en curso y
febrero de 2025.

Auditoria Superior de la Ciudad de México (ascm)

En el periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se registraron 6,780
recomendaciones derivadas de la revision a las Cuentas Publicas 2013 a 2022,
como se muestra a continuacion:

CI:JENTA NUM. DE RECOMENDACIONES
PUBLICA

2013 17

2014 108

2015 216

2016 566

2017 424

2018 1,376

2019 1,251

2020 852
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CUENTA NUM. DE RECOMENDACIONES
PUBLICA

2021 1,041

2022 929

Total 6,780

Durante el periodo que se reporta se solventaron 6,323 recomendaciones por
el Gobierno de la Ciudad de México de las Cuentas Publicas 2013 a 2022, lo que
representa un 93% en la atencion de las recomendaciones.

7% Pendientes

GRADO
DE
AVANCE

93% Solventadas

Actualmente, y de conformidad con el dltimo reporte emitido por la ascm, se
tienen un total de 457 recomendaciones pendientes de atender por el Gobierno
de la Ciudad de México respecto a la Cuenta Publica 2022.

Cabe sefialar que, en lo que refiere a la revision de la Cuenta Plblica 2023, a la

fecha se continta con los trabajos de auditoria y entrega de los resultados finales
correspondientes.
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COMBATE A LA CORRUPCION

SISTEMA NACIONAL ANTICORRUPCION (SNA)

Esta Secretaria de la Contraloria General, realizé el seguimiento de los acuerdos,
proyectos de politicas, directrices y actas emitidas por el Comité Coordinador
del Sistema Nacional Anticorrupcidn, con el objetivo de coadyuvar a los trabajos
de coordinacién, colaboracion e intercambio de informacion y experiencias rela-
cionadas con la Politica Nacional Anticorrupcion.

En este contexto, del periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio
de 2024, se identificaron un total de 22 sesiones (extraordinarias y ordinarias), de
las cuales derivaron un total de 152 acuerdos emitidos, conforme a lo siguiente:

NUMERO DE ACUERDOS

EJERCICIO NUMERO DE SESIONES EMITIDOS

1ra sesidn extraordinaria

1ra sesion ordinaria

2da sesidn extraordinaria

2019 2da sesion ordinaria

3era sesion extraordinaria

3era sesion ordinaria

4ta sesidn ordinaria

1ra sesion ordinaria

2da sesidn ordinaria

2020 » T
3era sesion ordinaria

4ta sesién ordinaria

1ra sesion ordinaria

2021

U ||| OOl |N|lO |l |0 N

2da sesién ordinaria

=
o

1ra sesidn ordinaria

—

2da sesion ordinaria

2022

~

3era sesion ordinaria

~

4ta sesion ordinaria
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NUMERO DE ACUERDOS

EJERCICI NUMERO DE SESIONE
JERCICIO U O DE SESIONES EMITIDOS
1ra sesion extraordinaria 7
2023 1ra sesion ordinaria 8
2da sesién ordinaria 8
1ra sesidn extraordinaria 12
2024 -
1ra sesién ordinaria 9
Total 22 Sesiones 152 Acuerdos

Asimismo, con la finalidad de dar seguimiento a las directrices y acuerdos emi-
tidos, esta Secretaria de la Contraloria General, participd en acciones relaciona-
das con la Plataforma Digital Nacional, tales como la asistencia al “Campeonato
Nacional Anticorrupcion: Integrando datos a la Plataforma Digital Nacional” y
al “Datatén Anticorrupcion 2023 (5ta edicion)”, promovido por la Secretaria Eje-
cutiva del Sistema Nacional Anticorrupcion (sesna), el cual tuvo como objetivo
identificar a través de soluciones innovadoras basadas en tecnologia, la detec-
cién temprana para la prevencion de la corrupcion en México, acciones alineadas
con el “Eje 1: Combatir la corrupcidn y la impunidad”, de la Politica Nacional
Anticorrupcién.

Ademas, en seguimiento al acuerdo nimero SE-CC-SNA/12/01/2024.12 emi-
tido en la primera sesion extraordinaria de fecha 12 de enero de 2024 del Comité
Coordinador del SESNA, esta Secretaria de la Contraloria General, participd en
trabajos de colaboracién, coordinacion e intercambio de informacion con la SES-
NA, con el objetivo de contribuir en la elaboracion de un plan de accién que con-
tenga las acciones de caracter nacional, para fortalecer los procesos de compras
publicasy el ciclo de contratacidn publica en México.

DIRECCION DE VIGILANCIA MOVIL

La Direccién de Vigilancia Mévil, adscrita a la Secretaria de la Contraloria Gene-
ral, establecio cuatro acciones base -verificacién, analisis de informacién, recep-
cion de denuncias y difusion- para la identificacion de conductas consideradas
como faltas administrativas, a fin de contribuir al combate a la corrupcidén y una
politica de cero tolerancias en actos contrarios a los principios que imperan en
el servicio publico.

En ese sentido, se verificaron las areas o entes relacionados con la prestacién
de servicios y la realizacion de tramites en la Ciudad de México, susceptibles de
presentar actos de corrupcion, teniendo como base las denuncias ciudadanas
con mayor grado de incidencia y las irregularidades identificadas por los 6rga-
nos internos de control adscritos a la Secretaria de la Contraloria General, me-
diante los actos de fiscalizacion que realizan en el ambito de sus atribuciones.



DIRECCION DE

5 VIGILANCIA MOVIL
DIRECCION DE

VIGILANCIA MOVIL

CIUDADANA
— Qe

CIUDAD INNOVADOR,

4DAD INNOVADO! ¥ DE DERECHQg

Y DE DERECH

DIRECCION DE
VIGILANCIA MOVIL

DENUNCIA
CIUDADANA

Intervenciones

La Direccion de Vigilancia Movil realizé un total de 705 intervenciones itineran-
tes, en el periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, en las oficinas
que ocupan las unidades administrativas y areas de las alcaldias, dependencias,
drganos desconcentrados y entidades de la Ciudad de México, a fin de prevenir,
supervisar, analizar y evaluar la actuacién de las personas servidoras publicas y
que los procesos, procedimientos, programas, proyectos, operaciones del ente
publico se llevaran a cabo de forma transparente, eficaz y eficiente.
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En los casos en que las inconsistencias e irregularidades detectadas durante la
ejecucion de las intervenciones no fueron solventadas o atendidas por los entes
publicos, esta Direccion de Vigilancia Mévil presentd un total de 93 denuncias
ante los 6rganos internos de control correspondientes, a efecto de que se reali-
zara la investigacion de actos u omisiones que pudieran constituir faltas admi-
nistrativas.

Con todo ello, se logrd incidir en la mejora del servicio publico mediante la im-
plementacién de mecanismos de control que garantizaran el cumplimiento de
objetivos y disposiciones legales, reglamentarias y administrativas de los entes
publicos, procurando en todo momento el interés publico.

Acciones de Verificacion y Vigilancia

Del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, la Direccion de Vigilancia Movil
realizé un total de 322 acciones de verificacion y vigilancia, a través de las cuales
observo, en tiempo real, que se llevaran a cabo acciones de atencion inmediata
y supervisién por parte del personal de las distintas Areas de Atencién Ciuda-
dana, Ventanilla Unica, Centros de Servicio en la Ciudad de México; asimismo,
realizé acciones de difusion en diversas dependencias, érganos desconcentra-
dos, alcaldias y entidades de la Ciudad de México, instalando para ello, de forma
itinerante, mddulos para la captacién de denuncias por actos u omisiones de
las personas servidoras publicas. Adicionalmente, se brind apoyo en diferentes
Nodos de Servicio Emergente a la Red de Movilidad, asi como a los Centros de
Transferencia de Modalidad en diversas alcaldias y se realizaron actividades de
apoyo ante el incidente de la Linea 12 del Sistema de Transporte Colectivo de la
Ciudad de México.

Asimismo, con motivo de la emergencia sanitaria derivada por la propaga-
cion del virus SARS-CoV2 (COVID-19), se llevaron a cabo las siguientes acciones
emergentes: concientizacion de la ciudadania sobre uso de cubrebocas y demas
medidas preventivas para evitar contagios; colaboracion en la operacion de
filtros sanitarios en diversos puntos del primer cuadro del Centro Histdrico de
nuestra ciudad, suministrando gel antibacterial a los peatones; apoyo en el con-
trol del flujo de personas en el primer cuadro de la Ciudad de México y censo a
comerciantes, entre otras.

Las intervencionesy las actividades de verificacién y vigilancia en tiempo real
que desempefio la Direccidn de Vigilancia Movil, desde su creacion al inicio de
esta administracion, estuvieron encaminadas a identificar e inhibir conductas
irregulares y malas practicas, asi como a proponer acciones concretas para una
mejora en la prestacion de los servicios publicos en administracion publica de
la Ciudad de México, lo que contribuyd a generar una percepcidn positiva en la
ciudadania, principalmente.



DECLARACION PATRIMONIAL

La transparencia como principio rector ha sido clave para el fortalecimiento
de la rendicion de cuentas en el ejercicio de la funcién, por lo que el Gobierno
de la Ciudad de México, a través de la Secretaria de la Contraloria General, verifi-
c6 que las personas servidoras publicas en las alcaldias, dependencias, érganos
desconcentrados y entidades de la administracion publica, cumplieran con la
obligacidn de presentar su declaracién patrimonial, de intereses y la constancia
de presentacion de declaracion fiscal, el cual constituye un instrumento de con-
trol que contribuye a la prevencién de actos de corrupcion, mediante la vigilan-
cia del desarrollo y evolucién de su patrimonio.

En ese sentido, en el periodo del 1° enero de 2019 al 16 de abril de 2021, las
personas servidoras publicas presentaron en el entonces denominado Sistema
de Declaraciones de la Secretaria de la Contraloria General, un total de 106,372
declaraciones de situacion patrimonial; 88,817 declaraciones de intereses y
66,801 declaraciones fiscales.

Cifras de Declaraciones de Situacion Patrimonial, de Intereses
e Informacion Fiscal
Del 1° de enero de 2019 al 16 de abril del 2021

25% Fiscal

34% Intereses

41% Patrimonial

Nota. La informacidn corresponde a las declaraciones presentadas por las personas servido-

ras publicas de la Administracion Publica de la Ciudad de México durante el periodo sefialado.

Con laimplementacién del nuevo Sistema de Declaraciones de la Ciudad de Mé-
xico “Declara CDMX”, a partir del 1° de mayo de 2021y hasta el 31 de julio de 2024,
de conformidad con lo previsto en el Acuerdo por el que se establece el uso del
Nuevo Sistema emitido por el Sistema Nacional Anticorrupcion para la presen-
tacion de las Declaraciones de Situacion Patrimonial y de Intereses, asi como las
constancias de presentacién de Declaracidn Fiscal, a cargo de la Persona Titular
del Poder Ejecutivo y de las Personas Servidoras Publicas de la Administracion
Publica de la Ciudad de México y de las Alcaldias, y los Lineamientos Generales
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para su Operacion, publicados el 28 de abril de 2020, las personas servidoras
publicas han presentado 693,275 declaraciones simplificadas (patrimoniales) y
142,874 declaraciones completas (patrimonial, intereses y fiscal).

Cifras de Declaraciones Completas y Simplificadas
Del 01 de mayo de 2021 al 31 de julio de 2024

17% Completas

83% Simplificadas

Asi es, como la Secretaria de la Contraloria General, a través de la Direccidén de
Situacion Patrimonial, fortalecio la rendiciéon de cuentas implementado diversas
campafias de difusion de informacion relacionadas con la obligacion de la pre-
sentacién de la declaracidn patrimonial y de intereses, lo que dio como resulta-
do que mas personas servidoras publicas estuvieran informadas y cumplieran
con dicha obligacion, logrando un aumento gradual en la presentacion de las
declaraciones mediante la plataforma “Declara CDMX”, de las casi 240 mil per-
sonas servidoras publicas que adscritas a los entes de la administracion publica
de la Ciudad de México.

Lo anterior, se vio reflejado en el porcentaje de cumplimiento en este cierre de
gestion 2024, ya que se registré un 70% en la presentacion de declaraciones en
formato simplificadas y 99% en declaraciones en formato completo, siendo el
afio con mayor cumplimiento por parte de las personas servidoras publicas.

EXPEDICION DE CONSTANCIAS DE NO EXISTENCIA DE REGISTRO
DE INHABILITACION

La Secretaria de la Contraloria General brinda certeza juridica respecto al des-
empefio de las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus funciones
mediante el Registro de Servidores Plblicos Sancionados en la Administracion
Publica, el cual se actualiza en forma continua por la Direccién de Situacion Pa-
trimonial con la informacion que remiten las autoridades resolutoras.

En concordancia con el principio rector de transparenciay rendicion de cuentas,
el Registro de Servidores Publicos Sancionados en la Administracion Pdblica permite
evitar la contratacion de personas que se encuentren inhabilitados por actos u omi-
siones constitutivas de faltas administrativas o hechos de corrupcion, a través de la
emision del documento denominado “constancia de no registro de inhabilitacion”.



En el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se
tramitaron ante la Direccion de Situacion Patrimonial 411,531 constancias de no
registro de inhabilitacion, lo que permiti6 al Gobierno de la Ciudad de México
identificary abstenerse de contratar personal o servicios de particulares consan-
cion de inhabilitacion vigente.

PARTICIPACION EN PROCESOS DE CONTRATACION

La Secretaria de la Contraloria General, a través de los 6rganos internos de con-
trol adscritos, llevd a cabo el acompafiamiento, asesoria y vigilancia de manera
permanente en los procedimientos de licitacion publica, invitacion restringida y
adjudicacidn directa que se llevaron a cabo en cada alcaldia, dependencia, 6r-
gano desconcentrado y entidad de la Ciudad de México, privilegiando que los
mismos se llevaran a cabo en estricto apego a la normatividad y con ellos evitar
irregularidades o actos que obstaculizaran el ejercicio eficaz y eficiente de los
recursos publicos.

Del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024 se particip6 en:

En las 16 Alcaldias
e 3,768 Procedimientos de licitacion publica
e 4,013 Procedimientos de invitacion restringida a cuando menos tres pro-
veedores
e 1,275 Adjudicaciones directas

En Sectorial
e 3,236 Procedimientos de licitacion publica
* 4,268 Procedimientos de invitacion restringida a cuando menos tres pro-
veedores
* 6,134 Adjudicaciones directas

MEJORA GUBERNAMENTAL

Para la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México, es priorita-
rio brindar atencion a la ciudadania de manera oportuna y eficaz, motivo por el
cual, durante la presente administracion, se realizaron diversos proyectos enca-
minados a la modernizacion y gestion de soluciones tecnoldgicas que permitan
simplificar los procesos administrativos ejecutados por la administracion pabli-
ca de la Ciudad de México, en especial aquellos relacionados con temas de audi-
toria, fiscalizacion y atencion ciudadana.

Bajo este contexto, en el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31
de julio de 2024, esta Secretaria, a través de la Direccién de Mejora Gubernamen-
tal, llevd a cabo en coordinacion con la Agencia Digital de Innovacién Publica
(ADIP), la administracion, gestién, soporte técnico y mejora continua de los Sis-
temas a través de los cuales las diferentes unidades administrativas adscritas a
esta Dependencia brindan tramitesy servicios, motivo por el cual, con el objetivo
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de sistematizar los procesos que desarrollan, y con ello coadyuvar en el estable-

cimiento de mejoras a través del uso de nuevas tecnologias, esta Secretaria de la

Contraloria General, implementd las siguientes herramientas tecnoldgicas:

1. Sistema de Declaraciones de la CDMX
En conjunto con la ADIP, se realizaron las gestiones necesarias para poner en
marcha el nuevo sistema de declaraciones “Declara CDMX”, con la finalidad
de que las personas servidoras publicas adscritas al Gobierno de la Ciudad
de México, puedan realizar sus declaraciones Patrimoniales, de Intereses y
Fiscal en las versiones completa y simplificada, y asi, cumplir con las des-
cripciones técnicas establecidas por el Sistema Nacional Anticorrupcion.

2. Sistema de Registro de Regulaciones
Esta Secretaria llevé a cabo la implementacion de este Sistema, con la fi-
nalidad de dotar al Gobierno de la Ciudad de México de una herramienta
tecnoldgica que le permita, de manera sistematizada, realizar la inscripcion,
modificacion o baja de las regulaciones de todos los sujetos obligados de
la Ciudad de México, en cumplimiento a lo establecido por la Ley de Mejora
Regulatoria para la Ciudad de México.

3. Sistema de Armonizacion de Informacién y Control (saic)
Con el propdsito de coadyuvar con las alcaldias, dependencias, entidades
y organos desconcentrados de la Administracion Publica de la Ciudad de
México, para el establecimiento de controles internos que les permitan
cumplir sus metas y objetivos, de conformidad con lo establecido en los Li-
neamientos de Control Interno de la Administracion Piblica de la Ciudad de
México y el articulo 34 de la Ley de Auditoria y Control Interno de la Ciudad
de México, se implementé este Sistema que permite a sus usuarios, regular
las actividades relativas a la planeacién, programacion, verificacion, resul-
tados, conclusién, dictaminacidn, asi como los plazos y procedimientos que
deben observarse en la aplicacién de controles internos.

4. Sistema de Registro para el Informe de Gestion
Con la prioridad de garantizar la transparencia y continuidad de la transi-
cion gubernamental, se implementd una Plataforma Digital en la cual se
establece la modalidad, forma, plazos, caracteristicas, requisitos, formatos,
contenidos, bases y reglas para la elaboracion del informe final, con motivo
de la conclusién del periodo de gestién estatutario 2018-2024 de la adminis-
tracion publica y las alcaldias de la Ciudad de México por el periodo 2021-
2024, en la cual se elabora el informe final de gestion.

5. Sistema de Comités de Etica de la Ciudad de México
Con el objetivo de establecer mecanismos para el fortalecimiento de la ma-
teria de ética publica y prevencidn de la actuacion bajo conflictos de inte-
reses, a fin de evitar conductas contrarias a las disposiciones que rigen el
ejercicio del servicio publico, se elaboré la herramienta tecnoldgica a tra-
vés de la cual se permitird el seguimiento, coordinacién y evaluacién del
funcionamiento y desempefio de los Comités de Etica de la Administracién
Publicay las Alcaldias de la Ciudad de México.



Plataforma Institucional de Capacitacion

Con la finalidad de llevar a cabo acciones que permitan la mejora de com-
petencias del capital humano de esta Secretaria, asi como de todas las
unidades administrativas adscritas al Gobierno de la Ciudad de México, se
implementd una herramienta tecnoldgica que permite promover y generar
capacitaciones virtuales al personal de sus Dependencias, por medio de di-
versas herramientas, tales como, videos, lecturas, examenes, entre otras.
Sistema para la Red de Contralorias Ciudadanas

Tomando como eje primordial la Participacion Ciudadana, se incorpord
esta herramienta tecnoldgica con el objetivo de mantener un control 6pti-
mo, preciso y continuo sobre todos los datos relevantes que corresponden
a las personas contraloras ciudadanas, optimizando y proporcionando una
base sélida de informacidn, que facilite la gestion integral y eficiente de la
informacidn y difusion permanente de las actividades realizadas por los in-
tegrantes de la Red.

Asimismo, con la finalidad de mantener una mejora continua en los sistemas

de esta Dependencia, se implementaron actualizaciones en las tecnologias con
las que ya se contaban, asi como el aprovechamiento de una mejor Infraestruc-
tura TIC que permitiera la optimizacidn del servicio brindado a través de estas
herramientas tecnoldgicas, entre las cuales se encuentran las siguientes:

1.

SIDEC-SINTECA
Durante la presente administracion, la atencidn ciudadana representd una
prioridad para esta Secretaria; motivo por el cual, se promueve el uso de
las tecnologias de la informacién, con el objetivo de generar canales de
captacion anénimos y seguros, que permitan a las personas interesadas
en tramitar una denuncia, llevarla a cabo a través de los medios digitales
habilitados; tales como, la pagina web oficial de esta Dependencia, en la
que se implementé un mddulo exclusivo para el registro y seguimiento de
denuncias ciudadanas; asi como, a través de la aplicacion movil oficial del
Gobierno de la Ciudad de México, disponible para dispositivos con sistema
operativo 10S y Android, la cual cuenta con mas de un millén de descargas.
Ahora bien, con el objetivo de llevar un seguimiento puntual de las de-
nuncias capturadas por esta Dependencia, se implementé el Sistema Inte-
gral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC), que entre otras cosas, permite la ge-
neracion automatica de folios de seguimiento, para que el interesado pueda
conocer el estado de tramite que guarda su denuncia, de igual forma, se
gestiond la creacion de un médulo de interconexion de este Plataforma con
el Sistema Integral para Captura de Denuncias, Dictdmenes de Auditorias,
Procedimientos Administrativos Disciplinarios o de Responsabilidad Admi-
nistrativa y Medios de Impugnacién (SINTECA), con la finalidad de optimizar
el turnado de estos asuntos a los Organos Internos de Control competentes,
para su debida atencién y seguimiento.
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Sistema de Constancias de No Inhabilitacion

Por medio de esta plataforma digital la ciudadania puede obtener su cons-
tancia de no registro de inhabilitacion, en la cual se sefiala si una persona
cuenta o no con una sancidon administrativa consistente en la inhabilitacion
para ocupar un empleo, cargo o comision dentro de la administracién pu-
blica de la Ciudad de México. Por lo que, durante la presente administracion
se desarrollaron soluciones tecnolégicas que permitieron obtener la cons-
tancia a través de los medios oficiales siguientes: en linea (pagina oficial de
esta Secretaria), a través de los Kioscos del Gobierno de la Ciudad de Méxi-
co, asi como por medio de la Aplicacion Moévil de la Tesoreria de la Ciudad
de México.

Sistema de Manifestacion de No conflicto de Interés

En continuidad con el objetivo de establecer mejoras tecnoldgicas para la
buena administracion publica; esta Secretaria en coordinacion con sus érga-
nosinternos de control, llevd a cabo laimplementacion de esta herramienta
tecnoldgica con la finalidad de expedir una constancia que compruebe la
manifestacion de no conflicto de interés por parte de las personas servido-
ras pUblicas adscritas al Gobierno de la Ciudad de México, que intervengan
en la evaluacion técnica o econdmica de propuestas, ofertas o similares rea-
lizadas por particulares participantes en procedimientos de contratacién.
Sistema de Registro de Servidores Publicos Sancionados

Esta herramienta tecnoldgica permite a la ciudadania consultar si las perso-
nas servidoras publicas adscritas al Gobierno de la Ciudad de México, han
sido sancionados debido a diferentes irregularidades, a través de las reso-
luciones emitidas por la Secretaria de la Contraloria General mediante los
Organos Internos de Control en la Administracién Plblica de la Ciudad de
México y la Direccién General de Responsabilidades Administrativas.
Pagina Web Oficial de la SCG

El portal oficial de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de
México, es el vinculo directo de esta Dependencia con la ciudadania, motivo
por el cual durante la presente administracion se efectuaron mejoras rele-
vantes, entre las que se encuentra la implementacion de una herramien-



ta de accesibilidad que permite consultar el contenido de este sitio web a
usuarios con algin tipo de discapacidad: auditiva, manual, dislexia, pres-
bicia, deuteranopia, tritanopia, daltonismo, problemas o discapacidades
visuales y cognitivas. De igual forma se actualiz6 su contenido, mediante
el apoyo de nuevas tecnologias y adaptando su disefio grafico con la iden-
tidad Institucional.
6. Prontuario Normativo

Envirtud de las acciones de innovacion tecnoldgica que realiza esta Secreta-
ria, se generaron mejoras en los motores de blsqueda de esta herramienta
tecnoldgica, creando una vista mas interactiva para los usuarios, asi como
la actualizacidn de la imagen institucional de la Ciudad de México, con la
finalidad proporcionar a los Servidores Publicos las principales disposicio-
nes juridicas y administrativas que le permiten desarrollar sus funciones'y
ejercer sus atribuciones en el ambito de la legalidad, y a los ciudadanos de
la Ciudad de México conocer sus derechos y proteger sus intereses.

RESPONSABILIDADES Y PROCEDIMIENTOS
SISTEMA DE DENUNCIA CIUDADANA

Para el Gobierno de la Ciudad de México es fundamental que las personas, cuen-
ten con los medios idéneos para la presentacion de denuncias, por presuntas fal-
tas administrativas atribuibles a las personas servidoras puUblicas y particulares
que afecten el desarrollo adecuado de la administracidn publica. Para alcanzar
este objetivo, la Secretaria de la Contraloria General, implementé nuevas tecno-
logias, que facilitaron la captacién de denuncias en tiempo real, haciendo mas
eficiente su canalizacion a las areas competentes y reduciendo los tiempos de
atencion.

Asimismo, se brind6 orientacidn y asesoria sobre la presentacién de denuncias
en forma presencial, telefénica y a través de los diversos medios electrdnicos,
tales como el portal de la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de
México en el botdn “Denuncia Ciudadana”, el correo electrénico, la nueva aplica-
cion “App CDMX” en su apartado de “Anticorrupcion” y el Sistema Unificado de
Atencion Ciudadana, dependiente de la Agencia Digital de Innovacién Publica.
Con lo anterior, todas las denuncias fueron debidamente canalizadas para su
analisis y estudio por parte del personal de la Direccion de Atencién a Denuncias
e Investigacion a fin de iniciar una investigacion, o en su caso, remitirlas a los
organos internos de control que correspondan.

En ese sentido, del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se brindaron 22,605
asesorias ciudadanas de manera presencial y telefénica.
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INVESTIGACION DE FALTAS ADMINISTRATIVAS

Corresponde a la Secretaria de la Contraloria General, a través de los drganos
internos de control y la Direccion de Atencién a Denuncias e Investigacion, in-
vestigar actos u omisiones de personas servidoras publicas de la administracion
publicay las alcaldias de la Ciudad de México, o particulares vinculados, que pu-
dieran constituir faltas administrativas.

DIRECCION GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

En el periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se tramitaron un total
de 3,123 de expedientes de investigacion, de los cuales se resolvieron 2,928 de
la siguiente manera: 2,099 acuerdos de conclusidn y archivo, 604 informes de
presunta responsabilidad administrativa, 48 acumulaciones/integraciones, 11
acuerdos de incompetencia y 166 remisiones. Al 31 de julio de 2024, se encuen-
tran en trdmite 195 expedientes de investigacion.



DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE ORGANOS INTERNOS
DE CONTROL EN ALCALDIAS Y DIRECCION GENERAL DE COORDINACION
DE ORGANOS INTERNOS DE CONTROL SECTORIAL

En las 16 Alcaldias

En el periodo que se reporta se tramitaron un total de 14,630 expedientes de
investigacion, de los cuales se resolvieron 10,559 de la siguiente manera: 3,045
Acuerdos de Improcedencia, 5,792 Acuerdos de Conclusién y Archivo, 1,231 In-
formes de Presunta Responsabilidad Administrativa, 335 Acumulaciones, 156
Acuerdos de incompetencia. Al 31 de julio de 2024 se encuentran en tramite
4,071 expedientes de investigacion.

En Sectorial

Del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024 se iniciaron 19,886 investigaciones.
Al 31 de julio de 2024, las autoridades investigadoras en los cincuenta 6rganos
internos de control sectorial de la Secretaria de la Contraloria, cuentan con 2,718
expedientes en tramite.

PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS
DISCIPLINARIOS Y PROCEDIMIENTOS
DE RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

La Secretaria de la Contraloria General es competente para substanciar y resol-
ver procedimientos de responsabilidad administrativa en contra de las perso-
nas servidoras publicas y particulares que actuaron de manera irregular, y en su
caso, imponer una sancidn. Con ello, se logra un efecto correctivo y disuasivo
que fortalece el combate efectivo de la corrupcién y laimpunidad.

DIRECCION GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

La Direccidn General de Responsabilidades Administrativas, a través de la Direc-
cion de Substanciacion y Resolucién, durante el periodo del 1° de enero de 2019
al 31 de julio de 2024, tramitd 95 expedientes con Procedimiento Administrati-
vo Disciplinario (paps) y 597 Procedimientos de Responsabilidad Administrativa
(pras), de los cuales se resolvieron 95 pabs y 399 pras, respectivamente.

Actualmente, se encuentran en etapa de substanciacion 94 pras, mientras que
en tramite de resolucidn se encuentran 83 pras; por tratarse de faltas administra-
tivas graves se enviaron para resolucion 52 expedientes al Tribunal de Justicia
Administrativa de la Ciudad de México, de los cuales se tiene conocimiento de
31 resoluciones, quedando 21 expedientes pendientes por determinar por parte
del Tribunal.

Bloque de Sancionados de la Direccion General
de Responsabilidades Administrativas
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En el periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se impusieron 652

sanciones a 389 personas servidoras publicas, las cuales consistieron en:

¢ 108 amonestaciones

e 270 suspensiones

e 82destituciones

¢ 110inhabilitaciones

¢ 82 sanciones econdmicas por un monto total de $2,572,103,259.29 (dos mil
quinientos setenta y dos millones ciento tres mil doscientos cincuenta y
nueve pesos 29/100 M.N.)

DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE ORGANOS INTERNOS DE
CONTROL EN ALCALDIAS Y DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE
ORGANOS INTERNOS DE CONTROL SECTORIAL

Con base en los expedientes en investigacion y del anlisis realizado por los 6r-
ganos internos de control en alcaldias, dependencias, érganos desconcentrados
y entidades se determind el inicio de los Procedimientos Administrativos Disci-
plinarios (paps) y los Procedimientos de Responsabilidad Administrativa (pras)
como se desglosa a continuacion:
En las 16 Alcaldias
Durante el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024,
se tramitaron 565 paps y 1,351 pras, sumando un total de 1,916 Procedimientos
Administrativos Disciplinarios y de Responsabilidad Administrativa, de los cuales
se resolvieron un total de 1,514, correspondientes a 565 pabs y 949 pras.
Actualmente, se encuentran en etapa de substanciacion 334 pras, en tramite
de resolucion 25 pras, y se enviaron para resolucion 43 expedientes al Tribunal de
Justicia Administrativa de la Ciudad de México, por tratarse de faltas administra-
tivas graves.

En Sectorial

En el periodo del 1° de enero al 31 de julio de 2024, se tramitaron 1,947 pabs y PRAs,

de los cuales se resolvieron un total de 1,351, es decir, 211 paps y 1,140 pras.
Actualmente, se encuentran en etapa de substanciacidn 2 paps y 192 pras; en

tramite de resolucidn 1 papsy 65 pras; y se enviaron para resolucidn 149 expedien-

tes al Tribunal de Justicia Administrativa de la Ciudad de México.

Bloque de Sancionados en Alcaldias y Sectorial

En las 16 Alcaldias

En el periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se impusieron
2,973 sanciones, a un total de 1,882 personas servidoras publicas de la siguiente
manera:

e 126 apercibimientos

* 887 amonestaciones

e 762 suspensiones



e 17 destituciones

¢ 615inhabilitaciones

* 566 sanciones econémicas, por un monto total de $1,163,063,851.24 (mil
ciento sesenta y tres millones, sesenta y tres mil, ochocientos cincuenta
y un pesos 18/100 M.N.)

En Sectorial
En el periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se impusieron
2,334 sanciones a un total de 1,551 personas servidoras publicas, de la siguiente
manera:
e 30 apercibimientos.
e 1,077 amonestaciones.
e T78suspensiones.
¢ 303inhabilitaciones.
¢ 10 destituciones.
* 126 sanciones econémicas, por un monto total de $789,159,178.31 (se-
tecientos ochenta y nueve millones ciento cincuenta y nueve mil ciento
setenta y ocho pesos 31/100 M.N.)

JUICIOS

Con el objetivo de realizar la defensa ante todo tipo de autoridades administrati-
vas o judiciales, en el ambito local y federal, de las determinaciones que emite la
Secretaria de la Contraloria General en el ejercicio de sus atribuciones, asi como
de sus intereses juridicos y patrimoniales, en el periodo del 1° de enero de 2019
al 31 de julio de 2024, se llevaron a cabo las siguientes acciones:

DIRECCION GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS

En el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se
dio puntual seguimiento a los juicios en los que son parte las unidades adminis-
trativas adscritas a la Direccion General de Responsabilidades Administrativas,
llevando a cabo una debida defensa y respetando los términos otorgados por la
autoridad jurisdiccional, de conformidad con la normatividad que rige el juicio
de nulidad y el juicio de amparo, lo que se tradujo en la atencion de 2,581 juicios
de nulidad y 180 juicios de amparo, de los cuales se concluyeron 1,099 juicios y
146 amparos.

Cabe destacar que, como resultado de las acciones de defensa realizadas, se
obtuvo un precedente en materia de responsabilidades administrativas de los
servidores pUblicos, al establecerse la Tesis con Registro digital niimero 2025826,
denominada “RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS DE LOS SERVIDORES PU-
BLICOS DE LA CIUDAD DE MEXICO. LA DIRECCION DE SUBSTANCIACION Y RESO-
LUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE RESPONSABILIDADES ADMINISTRATIVAS
DE LA SECRETARIA DE CONTRALORIA LOCAL ES COMPETENTE PARA SUBSTAN-
CIAR EL PROCEDIMIENTO POR FALTAS GRAVES.”, de la que se desprende que la
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Direccién de Substanciacion y Resolucidn de la Direccidén General de Responsa-
bilidades Administrativas, es competente para substanciar el procedimiento de
responsabilidad administrativa por faltas graves.

DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE ORGANOS INTERNOS
DE CONTROL EN ALCALDIAS

Durante el periodo que se reporta se tramitaron un total de 2,478 juicios. De esta
cantidad, se concluyeron 895 por lo que solo contintian en tramite 1,583 activos
en la Direccién General de Coordinacién Organos Internos de Control en Alcaldias.

DIRECCION GENERAL DE COORDINACION DE ORGANOS INTERNOS
DE CONTROL SECTORIAL

Durante el periodo que se reporta se tramitaron un total de 5,446 juicios. De esta
cantidad, 2,137 se concluyeron y 2,720 que pertenecian al entonces Organo In-
terno de Control en la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México,
fueron transferidos al hoy Organo Interno de Control en la Fiscalia General de
Justicia de la Ciudad de México, por lo que solo contintian en tramite 589 medios
de impugnacién activos en los érganos internos de control sectorial.

DIRECCION GENERAL DE NORMATIVIDAD Y APOYO TECNICO

Juicios Contenciosos Administrativos
En el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se re-
cibieron 323 demandas de juicios contencioso-administrativos promovidos ante
el Tribunal de Justicia Administrativa de la Ciudad de México, y por transferencia
de la Direccidon General de Responsabilidades Administrativas, se recibieron 98
juicios contenciosos administrativos en tramite; lo que hace un total de 421 jui-
cios contenciosos de los cuales se concluyeron 69y 352 estan activos.

Para la atencion de los juicios se generaron, entre otros documentos, 323
contestaciones de demanday 49 contestaciones de ampliaciéon de demanda.

Juicios Laborales

En el periodo que se reporta, se recibieron 36 juicios laborales promovidos ante
el Tribunal Federal de Conciliacidn y Arbitraje, y por transferencia de la Direccién
General de Responsabilidades Administrativas, se recibieron 61 juicios laborales
promovidos ante el Tribunal Federal de Conciliacidn y Arbitraje y la Junta Local
de Conciliacion y Arbitraje, lo que suma un total de 97 juicios laborales, de los
cuales se concluyeron 20, por lo que a la fecha se cuenta con un total de 77 juicios
activos.

Para la atencidn de los juicios se generaron, entre otros documentos, 2 de-
mandas, 34 contestaciones de demanda, 1 contestacion de ampliacion de de-
manday 1 contestacion de aclaraciéon de demanda.

Juicios de Amparo



En el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se re-
cibieron un total de 1,274 demandas de amparo indirecto, promovidas ante los
Juzgados de Distrito de la Ciudad de México; asimismo, se recibieron por trans-
ferencia de la Direccidon General de Responsabilidades Administrativas, 6 juicios
de amparo indirecto en trdmite, sumando un total de 1,280 juicios de amparo, de
los cuales se concluyeron 218 juicios, por lo que existe un total de 1,062 juicios
activos.

Para la atencidn de los juicios se generaron, entre otros documentos, 282 in-
formes justificados, 900 desahogos de requerimiento de cumplimiento de sus-
pension y 4 alegatos.

Juicios Civiles
Igualmente, se recibieron 4 juicios civiles promovidos ante el Tribunal Superior
de Justicia de la Ciudad de México y 7 juicios civiles por transferencia de la Di-
reccion General de Responsabilidades Administrativas, sumando un total de 11
juicios activos.

Para la atencion de los asuntos se generaron, entre otros documentos, 4 pro-
mociones.

NORMATIVIDAD Y APOYO TECNICO

La Direccion General de Normatividad y Apoyo Técnico y las unidades adminis-
trativas de apoyo técnico operativo adscritas realizaron distintas acciones que
impactaron al interior de la Secretaria de la Contraloria General y a los entes pu-
blicos que integran la administracién publica de la Ciudad de México, con lo cual
se coadyuvé en la debida aplicacidn del marco juridico y el correcto ejercicio de
los recursos publicos de que disponen.

OPINIONES E INTERPRETACION
DE NORMATIVIDAD

En el periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se atendieron 1,374
solicitudes de opinidn, de interpretacion normatividad y autorizaciones para ce-
lebrar contratos de prestacion de servicios.

Através de las opiniones juridicas y la interpretacién normativa, la Direccion
General de Normatividad y Apoyo Técnico orientd la actuacién de las personas
servidoras publicas de toda la administracion piblicay las alcaldias de la Ciudad
de México, para el correcto desempefio de sus funciones y la correcta aplicacion
de las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas y administrativas, en
materia de adquisiciones, obra publica, régimen patrimonial, conflicto de inte-
rés, ética, Plan Integral para la Reconstrucciéon y Responsabilidades Administra-
tivas, entre otras. De igual forma se constituy6é como el area de consulta juridica
alinterior de la Secretaria de la Contraloria General.

Asimismo, con las autorizaciones para celebrar contratos de prestacion de
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servicios, se logré que las personas servidoras publicas se abstuvieran de recibir
propuestas o celebrar contratos con personas fisicas o morales que desempe-
fian un empleo, cargo o comisién en el servicio pUblico federal o en la Ciudad
de México, o con quienes lo hubieran ejercido hasta un afio antes de la fecha de
celebracidn del contrato.

REVISION Y ELABORACION
DE INSTRUMENTOS JURIDICOS

En el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se re-
visaron y elaboraron un total de 1,674 instrumentos juridicos, que permitieron a
la Secretaria de la Contraloria General y a sus unidades administrativas asegurar
el adecuado cumplimiento de las obligaciones y el correcto desempefio de sus
funciones.

CONTRATOS

A fin de dar certeza juridica a las partes contratantes y tutelar los intereses de la
administracidn pUblica, en los contratos celebrados por esta Secretaria se garan-
tizd el cumplimiento de los requisitos que exigen la Ley de Adquisiciones para el
Distrito Federal y la Circular Uno 2019, tales como: el establecimiento de penas
convencionales y garantias por incumplimiento del proveedor o contratista; la
rescision administrativa del contrato; plazos y fechas de entrega de bienes y ser-
vicios; representacion legal de las partes, entre otros.

Dentro de los tipos de contratos elaborados y revisados por la Direccion General
se encuentran:

* Contratos de adquisiciones de bienes

» Contratos de prestacion de servicios con cargo a los recursos del cinco
al millar

« Contratos de prestacion de servicios con cargo a la partida 1211 “Hono-
rarios asimilados a salarios”

« Contratos de prestacidn de servicios profesionales de auditoria externa

CONVENIOS

Durante el periodo que se reporta, se suscribieron convenios con diversos entes
de la administracion publica de la Ciudad de México y organismos auténomos,
con el propdsito de fortalecer los trabajos de fiscalizacion en la Ciudad de Méxi-
co, entre los cuales se destacan:

« Convenio de colaboracién y coordinacion para el intercambio de infor-
macion celebrado con la Unidad de Inteligencia Financiera de la Secre-
taria de Administracion y Finanzas, con el objetivo de establecer meca-



nismos de colaboracion y coordinacion, para el efectivo cumplimiento
de sus atribuciones y competencias.

Convenio Marco de Colaboracidn Interinstitucional celebrado con la
Agencia Digital de Innovacién Publica, con el objeto de desarrollar y
ejecutar herramientas y soluciones tecnoldgicas que permitan la sim-
plificacion administrativa, la digitalizacion de tramites, servicios, ac-
tuaciones, o de cualquier otra accidn en el ambito de las atribuciones
competencia de las partes.

Convenio Marco de Colaboracién celebrado con la Escuela de Adminis-
tracion Publica, para desarrollar actividades de profesionalizacion, for-
macion, capacitacion, certificacion, investigacion, difusion, extensiony
vinculacion, dirigidas a las personas servidoras publicas de la Secreta-
ria de la Contraloria General.

Convenio de Colaboracion con la Secretaria de Movilidad para el otor-
gamiento de la gratuidad del servicio en los Sistemas de Transporte Pu-
blico de la Ciudad de México, a las personas integrantes de la Red de
Contraloria Ciudadana.

Convenio especifico celebrado con el Instituto Electoral de la Ciudad de
México para promover la vigilancia, supervision, transparencia, eficacia
y eficiencia del gasto publico en la ejecucién de los recursos que confor-
man el presupuesto participativo.

Convenio General de Colaboracién celebrado con la Fiscalia General de
Justicia de la Ciudad de México, a fin de establecer mecanismos y es-
trategias en materia de despliegue ministerial, prevencion de actos de
violencia politica en razén de género, combate a los delitos electorales,
fomento a la cultura democrética de la legalidad, asi como promocién
de la cultura de la denuncia en la Ciudad de México.

Convenio de Colaboracién Interinstitucional celebrado con el Consejo
Consultivo para la Reconstruccion de la Ciudad de México.

Convenio Especifico para la implementacion de la herramienta tecno-
l6gica denominada Registro de Regulaciones de la Ciudad de México,
celebrado con la Agencia Digital de Innovacion Publica de la Ciudad de
México.

Convenio de colaboracién celebrado con el Instituto Electoral de la Ciu-
dad de México, con el propdsito de realizar la verificacion y consulta en
el Registro de los Servidores Publicos Sancionados de la Administra-
cién Publica de la Ciudad de México, relativa a la inhabilitacion de las
ciudadanas y ciudadanos aspirantes a una candidatura a algun cargo
de eleccién popular, en el marco del Proceso Electoral Local Ordinario
2023-2024.

Convenio Especifico de Colaboracion celebrado con el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicidén de Cuentas, para el uso e implementacion de
la herramienta web de accesibilidad para personas con discapacidad,
denominada “Integra2”, que ofrece un lector de voz, contraste de colo-
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res en pantalla, ampliacion y separacién de imagenes, guia de lecturay
otras funciones de utilidad, en las paginas o portales de Internet de los
sujetos obligados a que se refiere la Ley de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Rendicidon de Cuentas de la Ciudad de México.

CONSTRUCCION DE NORMAS

En aras de asegurar el cumplimiento del marco juridico en la administracién pu-
blicay las alcaldias de la Ciudad de México, esta Secretaria realizo el analisis de
diversas disposiciones legales y administrativas, a fin de incorporar elementos
de control y prevencion, asi como disminuir espacios de discrecionalidad en su
aplicacidn. Asimismo, se elaboraron instrumentos normativos con el propdsito
de mejorary armonizar los procesos y procedimientos de la Secretaria de la Con-
traloria General.

En el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se
revisaron y elaboraron 322 disposiciones juridicas, entre las que se encuentran
propuestas de iniciativas y proyectos de reforma de ley, reglamentos, decretos,
acuerdosy circulares.

Adicionalmente, se atendieron 67 Puntos de Acuerdo emitidos por el Congre-
so de la Ciudad de México.

DECLARATORIA DE IMPEDIMENTO
A PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

Con lafinalidad de inhibiry evitar actos que pudieran afectar el correcto ejercicio
de los recursos publicos, esta Secretaria declaré el impedimento para participar
en licitaciones publicas, invitaciones restringidas, adjudicaciones directasy cele-
bracidn de contratos, a las personas fisicas y morales que incurrieron en conduc-
tasirregulares en procedimientos de contratacion, que realizaron distintos entes
publicos de la administracion publica y las alcaldias de la Ciudad de México.

En el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se
iniciaron 41 procedimientos de declaratoria de impedimento, de los cuales se
resolvieron 36 sancionando a 26 personas moralesy 9 fisicas, y en uno de declard
laimprocedencia, quedando en sustanciacidn 5 expedientes en tramite. Las irre-
gularidades en las que incurrieron las 35 personas sancionadas consistieron en:

IRREGULARES DETECTADAS

11 Proporcionar informacién falsa

23 Incumplimiento de obligaciones contractuales

1 Falta de formalizacién del contrato adjudicado




RECURSOS DE INCONFORMIDAD

El recurso de inconformidad que promueven concursantes y licitantes ante esta
Secretaria, permite detectar inconsistencias y reencausar los procedimientos de
licitacion publica e invitacion restringida a cuando menos tres proveedores, para
que los entes publicos observen las disposiciones de la Ley de Adquisiciones
para el Distrito Federal y la Ley de Obras Publicas de la Ciudad de México. Esta
Secretaria interviene para que las contrataciones que realizan los entes publicos
de la administracion pablica y las alcaldias de la Ciudad de México se ajusten a
la normatividad de la materia y se realicen asegurando las mejores condiciones
disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento, oportunidad y demas
circunstancias pertinentes.

Del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, esta Secretaria tramité un total
de 212 recursos de inconformidad y se emitieron 210 resoluciones. De las 210
resoluciones emitidas, 48 casos fueron procedentes y, por ende, favorables a los
intereses de los inconformes, mientras que 162 casos resultaron improcedentes
y 2 recursos de inconformidad se encuentran en tramite.

RECLAMACION DE DANO PATRIMONIAL

El procedimiento de reclamacién de dafio patrimonial constituye la figura juridi-
ca por medio de la cual las personas solicitan una indemnizacidn por los dafios
a sus bienes o derechos, ocasionados por la actividad administrativa irregular en
que incurren los entes publicos de la administracion publica y las alcaldias de la
Ciudad de México.

En el periodo reportado se tramitaron un total de 520 solicitudes de procedi-
mientos de reclamacion de dafio patrimonial y se resolvieron 499, de los cuales
484 corresponden al periodo reportado, 15 a un periodo distinto al que se repor-
tay 21 procedimientos se encuentran en etapa de substanciacion.

Asimismo, se dio cumplimiento a las sentencias emitidas por drganos ju-
risdiccionales, por lo que se emitieron 81 resoluciones, 21 que corresponden a
asuntos del periodo que se reporta y 60 de un periodo anterior. A la fecha se
tienen 15 asuntos en tramite.

SERVICIOS JURIDICOS ELECTRONICOS
PRONTUARIO NORMATIVO

El Prontuario Normativo es una herramienta tecnoldgica de compilacién de los
ordenamientos juridicos y administrativos vigentes e histéricos, tanto del orden
local como del federal, que la Secretaria de la Contraloria General pone a dispo-
sicion del publico, a través de su pagina oficial, la cual se encuentra disponible
en el hipervinculo:

https://prontuario.cdmx.gob.mx/
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El Prontuario Normativo se ha convertido en un referente para consultar la nor-
matividad aplicable a la administracion publica, ya que brinda certeza sobre su
vigencia y representa una herramienta de facil acceso a las personas servidoras
publicasy a la ciudadania en general. En el periodo del 1° enero de 2019 al 31 de
julio de 2024 se realizaron 6,603 actualizaciones.

PRONTUARIO NORMATIVO
Servicios Juridicos Electrénicos

6,603 acciones de actualizacion

3,972 acciones de depuracién

30,539 visitas mensuales en promedio

DIRECTORIO DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS IMPEDIDOS

A través del Directorio de Proveedores y Contratistas Impedidos, la Secretaria
proporciono a las dreas de la administracion publica y las alcaldias de la Ciudad
de México, informacidn sobre las personas fisicas y morales sancionadas con
impedimento para participar en licitaciones publicas, invitaciones restringidas,
adjudicaciones directas y celebracidon de contratos, con la finalidad de que los
entes publicos se abstengan de celebrar contratos con empresas o personas que
ha cometido irregularidades.

Dicho Directorio permite el registro por afio de las personas fisicas y morales
que cuentan con una sancion vigente y el registro histdrico en aquellos casos en
los que ha transcurrido el término de la sancidn, por lo que en el periodo que se
reporta se inscribid la siguiente informacion: en 2019 se cont6 con 32 sanciones
vigentes de personas fisicas y morales, quedando 360 en el registro histérico; en
2020, se contd con 25 sanciones vigentes, quedando 369 en el registro historico;
en 2021, se tuvieron 26 sanciones vigentes de personas fisicas y morales y 372
en el registro histdrico; en 2022, se contd con 34 sanciones vigentes y 378 en el
registro histdrico; en 2023, se tuvieron 26 sanciones vigentes y 387 en el registro
histdrico; y en 2024, se pueden visualizar 31 sanciones vigentes y 390 en el regis-
tro histérico.

CONSULTA ELECTRONICA DE RECURSOS DE INCONFORMIDAD

La Secretaria facilita a la ciudadania conocer el estado procesal de los recursos
de inconformidad promovidos por las personas fisicas y morales en contra de los
actos que estiman ilegales en los procedimientos de licitacion publica e invita-



cion restringida, convocados por los entes de la administracion publica y las al-
caldias de la Ciudad de México. Durante el periodo comprendido del 1° de enero
de 2019 al 31 dejulio de 2024 se reportaron 212 procedimientos de inconformidad.

CONSULTA ELECTRONICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE
IMPEDIMENTO

Esta Secretaria hace publica la informacién sobre los procedimientos adminis-
trativos de impedimento, en proceso de substanciacion y resolucion, por lo que
en el periodo que se reporta, se difundieron 41 procedimientos de declaratoria
de impedimento.

DIRECCION DE LABORATORIO DE REVISION
DE OBRAS

Dentro del ambito de las atribuciones del Laboratorio de Revision de Obras se
encuentra realizar pruebas de laboratorio, de campo y revision de obras publi-
cas y servicios relacionados con las mismas, asi como revisién de proyectos y
su ejecucion, a fin de verificar el cumplimiento de la normatividad aplicable y la
calidad de las mismas.

ATENCION A SOLICITUDES DE APOYO

En el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se aten-
dieron 118 solicitudes de apoyo realizadas por 16 6rganos internos de control en
diversas areas de la administracion pablica de la Ciudad de México.

La atencidn de dichas solicitudes abarcd desde el andlisis documental y de
proyecto, hasta la revision fisica de obras tales como: vialidades, inmuebles,
instalaciones gubernamentales, deportivas, mercados (La Merced), hospitales y
escuelas. Se realizaron también pruebas en campo y en laboratorio consisten-

tes en extraccion de muestras en vialidades, anélisis de compactacion de suelos,
contenido de cemento asfaltico, pruebas en concreto, acero y levantamientos
topograficos.
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Pruebas realizadas a muestras obtenidas Enero 2019 - Julio 2024
Total de pruebas: 3,131

1905 | Mezclas
Asfalticas
1912

1710 §—

855 -

Concreto
648

570

Geotecnia

85 Asfaltos  Topografia
24 10

Nota. El nimero de visitas o intervenciones no estan relacionadas con el nimero de pruebas
realizadas, ya que en una visita se pueden recolectar hasta 33 muestras de cada material a los

que se realizaran diversas pruebas.
REVISIONES

En el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se
realizaron 26 intervenciones a las obras publicas de mayor impacto econdémico
y social que ejecuta la administracion publica de la Ciudad de México, entre las
que destacan las siguientes:

Revisiones/Intervenciones Enero 2019 - Julio 2024
Total de intervenciones: 26
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OBRAS INTERVENIDAS ENERO 2019 - JULIO 2024

Mantenimiento a través de repavimentacion (13 contratos) 4
Cablebus 2
Tren Interurbano 2
Programa sembrando parques 1
Ampliacién de la Linea 5 Metrobus 4
Hospital Pediatrico Azcapotzalco 1
Universidad Rosario Castellanos Plantel “Santo Tomé&s” 1
Ampliacién a la Linea 12 del Sistema de Transporte
. 11
Colectivo Metro
Total 26

Las intervenciones sefialadas incluyen 93 actividades que van desde el anali-
sis documental y de proyecto, visitas de revision de avances y calidad de los tra-
bajos en los sitios de las obras, muestreo de materiales y pruebas in situ, ensayes
en laboratorio y la emision de informes de resultados y seguimiento.

RECONSTRUCCION

La intervencion y acompafiamiento que realizé la Direccion de Laboratorio de
Revisidn de Obras, ha sido de gran importancia en el proceso de reconstruccion
de la Ciudad de México, toda vez que, del afio 2019 a la fecha, se atendieron las
solicitudes de apoyo para la revisidn, en distintas etapas, de obras en 79 inmue-
bles reconstruidos o rehabilitados.

SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Durante el periodo que se reporta, se llevaron a cabo las gestiones correspon-
dientes ante la Entidad Mexicana de Acreditacion, A.C. (ema), a fin de que el Labo-
ratorio de Revisién de Obras contara con la acreditacion para validar la confiabi-
lidad de los resultados emitidos; en ese sentido, se obtuvieron las acreditaciones
correspondientes en las especialidades de Concreto, Acero, Mezclas Asfilticas,
Asfaltos y Geotecnia.

Al lograr el reconocimiento formal de la competencia técnica y confiabilidad
del laboratorio, los beneficios mas significativos que se han obtenido con la acre-
ditacion son: el aseguramiento de la calidad de los resultados; evaluacion per-
manente al laboratorio; reconocimiento internacional, el cual se puede se identi-
ficando en el certificado de acreditacion, con el simbolo del organismo ILAC-MRA
(International Laboratory Accreditation Cooperation-Acuerdo de Reconocimien-
to Mutuo); ademas, avala los resultados entre area revisora y area revisada, lo
cual es especialmente importante en caso de existir conflicto entre las partes, ya



que el laboratorio emite resultados objetivos y sin sesgos; asi como la aceptacién
de los trabajos y de los resultados, la atestacidon formal de reconocimiento por
parte de la EMA.
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ACTIVIDADES EN PROCESO DE EJECUCION

Actualmente, la Direccidn de Laboratorio de Revision de Obras da continuidad al
desarrollo de las siguientes actividades:

1. Preparacién de las visitas para el muestreo de materiales a la ampliacion
de la Linea 12 del Sistema de Transporte Colectivo; la segunda etapa de los
trabajos de conservacién y mantenimiento en el Puente Vehicular La Con-
cordia; el mantenimiento, construccion, rehabilitacion y/o reforzamiento
del plantel de educacion basica secundaria Vicente Suarez y la secundaria
Héroes de Chapultepec, asi como el anélisis de la informacién para el segui-
miento de las recomendaciones emitidas.

2. Vigilancia del sistema de gestidn de calidad para todas las especialidades
del laboratorio a fin de mantener las acreditaciones emitidas por la EMA.

DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

PARTICIPACION CIUDADANA DE LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA
GENERAL

Con la emision de la Ley de Participacion Ciudadana el 12 de agosto de 2019, la
Red de Contralorias Ciudadanas se consolidé como un mecanismo de participa-
cion, a través del cual la ciudadania, de forma voluntaria y honorifica, asumié el
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compromiso de colaborar con la administracion pablica de la ciudad, para vigilar
y supervisar que el gasto publico sea ejecutado de forma transparente, eficaz
y eficiente. Para ello, las personas contraloras ciudadanas realizan acciones en
programas sociales, presupuesto participativo, 6rganos colegiados, licitaciones
e invitaciones restringidas; con lo anterior, se fortalecen las relaciones entre el
gobiernoy la sociedad y se garantiza el derecho a la democracia participativa.

En términos de la Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México, del
1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, las personas contraloras ciudadanas
integrantes de la Red realizaron 16,229 actividades de supervision y vigilancia,
de las cuales 2,813 se llevaron a cabo en programas sociales; 6,523 en procedi-
mientos de adquisiciones, arrendamientos, prestacién de servicios y obra pu-
blica; 4,703 en 6rganos colegiados de la administracion publica y las alcaldias
de la Ciudad de México; asi como 2,190 labores de vigilancia en el proceso de
presupuesto participativo, en coordinacion con las alcaldias.
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Adicionalmente, el 22 de marzo de 2024, se publicaron los Lineamientos de la
Red de Contraloria Ciudadana en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, con lo
que se establecieron las bases conforme a las cuales se instrumenta, promueve
y opera la Contraloria Ciudadana, a fin de contribuir en el disefio y ejecucidn
de mecanismos de seguimiento, supervision y evaluacion, bajo los principios de
transparencia, legalidad, honradez e imparcialidad.

En concordancia con lo anterior, en el mes de agosto del presente afio, se im-
plemento el Sistema de Contralores Ciudadanos, herramienta con la que se bus-
ca optimizar la gestion de la informacién, obtener datos precisos y actualizados,
asi como mejorar los procesos de coordinacion de las actividades que realizan
las personas integrantes de la Red de Contralorias Ciudadanas.

Con dichas acciones, se incentivd la participacion ciudadana como princi-
pio rector de la presente administracion, a través del disefio de estrategias para
convocar y captar el interés de la ciudadania, con lo que se impulsé la figura de
la persona contralora ciudadana como un mecanismo de participacion efectiva
que coadyuva en la prevencién y combate a la corrupcidn.

CAPACITACION A LA RED DE CONTRALORIAS CIUDADANAS

Para la correcta intervencion de los integrantes de la Red de Contralorias Ciuda-
danas, del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se llevaron a cabo 79 sesio-
nes de capacitacion con el propésito de otorgar herramientas para el desarrollo
de las actividades asignadas a las personas contraloras ciudadanas, relaciona-
das con el ejercicio y ejecucion de los recursos publicos.

Derivado del convenio suscrito con el Instituto Electoral de la Ciudad de Mé-
xico, las personas contraloras ciudadanas realizaron cursos en materia de Pre-
supuesto Participativo, Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México,
Guia Operativa para el ejercicio de los recursos del Presupuesto Participativo de
las Alcaldias de la Ciudad de México, entre otros; con el objetivo de establecer
diversas acciones de apoyo y colaboracion para promover la vigilancia y supervi-
sidn con transparencia, eficacia y eficiencia del gasto publico en la ejecucion de
los recursos que conforman el presupuesto participativo.

Con lo anterior, se contribuy al incremento del nimero de integrantes de la
Red de Contralorias Ciudadanas, quienes cuentan con mayores conocimientosy
mejores herramientas para el desarrollo de sus actividades, basadas en la retro-
alimentacidn y experiencias obtenidas.

CONTRALORIA SOCIAL EN LA CIUDAD DE MEXICO

Del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se suscribieron diversos Progra-
mas Anuales de Trabajo de Vinculacién con la Sociedad con la Secretaria de la
Funcidn Publica, con la finalidad de instrumentar acuerdos de coordinacion para
fortalecer la promocién e implementacion del mecanismo de la Contraloria So-
cial, formalizandose 26 Programas Federales de Desarrollo Social, entre los que
destacan: el Programa de Atencidn a la Salud y Medicamentos Gratuitos para la
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Poblacién sin Seguridad Social Laboral; Programa de Apoyo a las Instancias de
Mujeres en las Entidades Federativas (raver); Programa de Apoyo a la Infraestruc-
tura Hidroagricola (conacua); Programa de Desarrollo Forestal Sustentable para el
Bienestar (conaror); Programa de Apoyos a la Cultura - Apoyo a las Ciudades Mexi-
canas Patrimonio Mundial (acmpm) y Programa de Becas Elisa Acufia - Universidad
Pedagdgica Nacional.

DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION I?U-
BLICA, DERECHO AL ACCESO, RECTIFICACION,
CANCELACION, OPOSICION (ARCO) Y A LA PRO-
TECCION DE DATOS PERSONALES

La Secretaria de la Contraloria General, en cumplimiento a las obligaciones que
emanan de los derechos fundamentales de acceso a la informacion publicay de
proteccion de datos personales, garantizé a la ciudadania la transparencia y la
rendicion de cuentas de su actividad gubernamental a través de diversas activi-
dades, entre las que se encuentran: la atencion en tiempo y forma de las solicitu-
des de informacion y de datos personales recibidas; el cumplimiento a las reso-
luciones emitidas por el Organo Garante en atencién a medios de impugnacién;
la publicacién de la totalidad de la informacidn correspondiente al ejercicio de
recursos publicos, indicadores, objetivos y resultados; la debida clasificacion de
la informacion, en ambas modalidades, confidencial y reservada, y la proteccion
de los datos personales recabados a través de los sistemas respectivos.

DERECHOS DE ACCESO A LA INFORMACION Y DE DATOS PERSONALES
(ARCO)

En cumplimiento con los principios y obligaciones que establece la Ley de Trans-
parencia, Acceso a la Informacién Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, asi como con la diversa normatividad emitida por el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México, la Unidad de Transparencia de
la Secretaria de la Contraloria General llevé a cabo acciones de difusion y actua-
lizacion de la informacion en posesidn de las diferentes unidades administra-
tivas. Asimismo, recibid y gestioné las solicitudes de acceso a la informacién y
de acceso a datos personales, y en su caso, orientd sobre los sujetos obligados
competentes para proporcionar la informacion que sea del interés ciudadano.
En el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, la
Secretaria de la Contraloria General recibi6 un total de 14,157 solicitudes, de las
cuales 13,854 corresponden a peticiones de acceso a la informacién publica y 303
asolicitudes de derecho de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de datos
personales. De las solicitudes sefialadas, 436 fueron prevenidas para que los parti-
culares aportaran mayores elementos sobre la informacion que deseaban obtener,



256 fueron desechadas por que los solicitantes no atendieron las prevenciones o
por no cumplir con los requisitos que establece la ley, y 1,697 se orientaron a otro
sujeto obligado debido a la falta de competencia total o parcial de la Secretaria.

PROTECCION DE DATOS PERSONALES

La Secretaria de la Contraloria General emitid y publicé en la Gaceta Oficial de
la Ciudad de México, 75 sistemas de datos personales con lo que se protegieron
los datos personales que recaba con motivo del ejercicio de sus atribuciones,
y se dio a conocer a la ciudadania la forma en que esta Secretaria garantiza su
proteccion. A través de la creacién o modificacion de los referidos sistemas, se
brindé certeza a las personas titulares al difundir los detalles, caracteristicas y
finalidades del tratamiento al que fue sometida su informacidn personal, y con
ello, estuvieran en posibilidad de ejercer sus derechos arco.

OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA

Durante el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, el
Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica, Proteccion de Datos
Personales y Rendicidn de Cuentas de la Ciudad de México realizé cuatro evalua-
ciones a esta Secretaria, a través de las cuales se reconocié el 100% en el cumpli-
miento de la publicacién de las obligaciones de transparencia en apego a lo que
establece la normatividad aplicable.

RECURSOS DE REVISION

El recurso de revision es un medio con el que cuenta las personas para impug-
nar las respuestas otorgadas por el sujeto obligado a las solicitudes de acceso a
la informacidn publica y de proteccién de datos personales ante el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica, Proteccion de Datos Personales
y Rendicién de Cuentas de la Ciudad de México, derivado de la inconformidad
con la respuesta brindada. Al respecto, durante el periodo que se reporta se noti-
ficaron a esta Secretaria 690 resoluciones, de las cuales 172 se modificaron, 127
se revocaron, 179 se sobreseyeron, 71 se confirmaron, 133 se desecharony en 8
ordenaron que se atendiera la solicitud de informacién publica o de proteccion
de datos personales.

COMITE DE TRANSPARENCIA

De conformidad con lo establecido en los articulos 88, 89y 90 de la Ley de Trans-
parencia, Acceso a la Informacidn Publica y Rendicién de Cuentas de la Ciudad
de México, el Comité de Transparencia de la Secretaria de la Contraloria General
es el responsable de analizar la informacion que las unidades administrativas
proponen clasificar, por considerar que se encuentra en el supuesto de informa-
cion reservada o confidencial en materia de acceso a la informacion y proteccion
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de datos personales, pudiendo confirmar, modificar o revocar la clasificacion de
la informacidn, asi como la declaracion de inexistencia de la misma o la incom-
petencia.

En este sentido, mediante las 259 sesiones extraordinarias realizadas en el pe-
riodo que se reporta, las unidades administrativas sometieron a consideracion
de los integrantes del referido Comité un total de 2,048 solicitudes, de las cuales
en 612 solicitudes se declaré la reserva de la informacion, 1,372 fueron confi-
denciales, en 50 se decretd la inexistencia de la informacion solicitada, en 5 se
amplié el plazo de reserva, en 6 se desclasifico la informacidn y en 3 se declard
laimprocedencia.

ADMINISTRACION Y FINANZAS

La Direccidn General de Administracion y Finanzas en la Secretaria de la Contra-
loria General de la Ciudad de México, adscrita a la Secretaria de Administraciony
Finanzas, realizo las acciones correspondientes para coadyuvar en la programa-
cion y participacion en la administracion de los recursos humanos y materiales,
asi como en los recursos financieros destinados a los gastos por servicios per-
sonales y materiales conforme a las politicas, lineamientos, criterios y normas
correspondientes, ejerciendo un Presupuesto, como se detalla a continuacion:

EJERCICIO MONTO
2019 $322,839,994.41
2020 $329,590,129.59
2021 $320,019,847.60
2022 $327,244,432.87
2023 $331,642,518.34

Asimismo, por lo que corresponde del 1° de enero al 31 de julio de 2024, se han
ejercido $161,709,133.86 (ciento sesenta y un millones setecientos nueve mil
ciento treinta y tres pesos 86/100 M.N.).



RECURSOS FINANCIEROS
EJERCICIOS FISCALES 2019 A 2023
Durante el periodo comprendido del ejercicio fiscal 2019 al ejercicio 2023, se au-

torizaron recursos a la Secretaria de la Contraloria General, como a continuacién
se detalla:

EJERCICIO MONTO
2019 $471,835,311.00
2020 $390,541,871.00
2021 $326,547,024.00
2022 $343,496,271.00
2023 $352,155,369.00

Mismos que fueron distribuidos como se muestra:

EVOLUCION DEL PRESUPUESTO EN EL PERIODO DEL 2019 AL 2023

MODIFICADO EJERCIDO

CAPITULO

CONCEPTO ORIGINAL

1000 Servicios personales $1,416,325,802.00 $1,233,213,053.16 $1,233,213,053.16

2000

Materiales y suministros

$40,510,071.00

$28,575,891.67

$27,043,380.69

3000 Servicios generales $425,508,393.00 $364,406,022.67 $362,139,127.81
Transferencias,
4000 asignaciones, subsidios y $60,000.00 $75,000.00 $75,000.00
otras ayudas.
5000 Bienes muebles, inmuebles - $8,866,361.16 $8,866,361.15
eintangibles
7000 Inversiones flnanC|erasy $2,171,580.00 B ~

otras provisiones.

Total General

$1,884,575,846.00

$1,635,136,328.66

$1,631,336,922.81
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Asimismo, es importante sefalar que, durante el periodo reportado, de confor-
midad con lo sefialado en la Cuenta Publica, en el Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Publica (FASP), se ejercié un monto total de $1,213,028.80 (un millon
doscientos trece mil veintiocho pesos 80/100 M.N) y se cumplié con el objetivo
previsto en los ejercicios fiscales 2019 y 2020.

En lo que respecta al ejercicio fiscal 2021, de conformidad con lo sefialado
en la Primera Sesion Ordinaria 2021 del Comité Interinstitucional del Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica (FASP) de la Ciudad de México, y por li-
mitaciones presupuestales, la Secretaria de la Contraloria General, no recibi6 re-
cursos federales para dar atencion al Convenio de Coordinacidon 2021 del (FASP),
por lo que la contratacidn del Evaluador Externo se hizo con recursos fiscales
del ejercicio 2021 para dar cumplimiento a la misma y contar con la Evaluacién
Institucional (Encuesta Institucional) y la Evaluacion Integral (Informe Estatal de
Evaluacion).

Para el ejercicio fiscal 2022, de acuerdo con lo sefialado en la Primera Sesién
Ordinaria 2022 del Comité Interinstitucional del Fondo de Aportaciones para la
Seguridad Pulblica (FASP) de la Ciudad de México, la Secretaria de la Contraloria
General, ejercié del recurso fiscal autorizado un monto por $330,000.00 (tres-
cientos treinta mil pesos 00/100 M.N), cumpliendo cabalmente con los objetivos
establecidos.

EJERCICIO FISCAL 2024

De acuerdo con el Decreto de Presupuesto de Egresos para el ejercicio fiscal 2024
se reporta un presupuesto autorizado a la Secretaria de la Contraloria General
de la Ciudad de México, por un monto de $ 352,169,463.00 (trescientos cincuen-
ta y dos millones ciento sesenta y nueve mil cuatrocientos sesenta y tres pesos
00/100 M.N.), distribuidos como se muestra a continuacion:

COMPROMISO POR

CONCEPTO CAPITULO ORIGINAL MODIFICADO COMPROMETIDO EJERCIDO

EJERCER
Servicios

1000 $259,644,405.00  $259,687,861.82  $132,797,129.87  $129,400,112.02  $3,397,017.85
Personales
Materialesy 2000 $11,694,996.00  $12,746,729.97 $7,712,634.27 $2,206,109.74 $5,506,524.53
Suministros
Servicios
i 3000 $79,970,062.00  $79,913,390.69  $62,529,322.83  $30,102,012.10  $32,426,410.73

Transferencias,
asignaciones,
subsidios y otras
ayudas

4000 - $60,000.00 - - -
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CONCEPTO

CAPITULO ORIGINAL MODIFICADO COMPROMETIDO EJERCIDO COMF;}(E):CIE(; POR

Bienes muebles,

inmuebles o 5000 - $6,449,465.24 - - -
intangibles
Inversiones

financierasy otras 7000 $860,000.00 $813,214.49 - - -
provisiones.

Total General $352,169,463.00 $359,670,662.21 $203,039,086.97 $161,709,133.86 $41,329,953.11

De lo anterior se desprende que del 1° de enero al 31 de julio del afio en curso, se
han ejercido $161,709,133.86 (ciento sesenta y un millones setecientos nueve
mil ciento treinta y tres pesos 86/100 M.N.).

CAPITAL HUMANO

731 Personas Servidoras Publicas

PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS

Estructura 330
Técnico Operativo/Base
X 327
Confianza
Estabilidad Laboral 62
Honorarios Asimilados a
. 12
Salarios
Total 731

CAPACITACION

Con la vision de coadyuvar al fortalecimiento de la gestion publica, que permi-
tiera elevar la calidad del servicio que presta esta Secretaria, el nivel de produc-
tividad en el trabajo y el desarrollo de las capacidades tanto laborales como
personales del capital humano que integra la misma, del 1° de enero de 2019 al
31dejulio de 2024 se han concluido un total de 202 cursos de los 205 que se pro-
gramaron para el personal de esta Secretaria en el periodo sefialado, quedando
Unicamente 3 cursos por vinculacion en proceso de ejecucion.
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- CURSOS POR
CURSOS POR VINCULACION CAPACITACION INTERNA

174 31

Total Concluidos: 171 Total Concluidos: 31

ESTIMULOS, RECOMPENSAS Y PREMIO DE ANTIGUEDAD

Con el propdsito de reconocer la antigiiedad del personal de base, lista de raya
base y técnico operativo que labora en la Administracion Publica de la Ciudad de
México, que cumple 25, 30, 40, 50 y 60 afios de servicio efectivo, se otorgaron pre-
mios a un total de 60 personas servidoras publicas a lo largo del periodo del 1° de
enero de 2019 al 31 de julio de 2024, por un total de $945,977.00 (novecientos
cuarentay cinco mil novecientos setenta y siete pesos 00/100 M.N.).

Premio de Antigiiedad 2019 - 2024

ANOS DE SERVICIO MUJERES HOMBRES TOTAL DE PERSONAS
25 16 9 25 $224,623.00
30 19 13 32 $575,867.00
40 2 0 2 $73,442.00
50 1 0 1 $72,045.00

Total $945,977.00
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Premio de Estimulos y Recompensas 2019 - 2024

Como reconocimiento al personal de base, lista de raya base, técnico operativo
y confianza, que destacé por conductas, actos, obras o esfuerzos de superacién
que hayan significado una aportacion a la eficiencia y mejoramiento de la Admi-
nistracion Publica de la Ciudad de México, durante el periodo del 1° de enero de
2019 al 31 de julio de 2024, se otorgaron 48 estimulos que corresponden a diez
dias habiles de vacaciones extraordinarias, y un total de 30 recompensas con un
total de $576,848.00 (quinientos setenta y seis mil ochocientos cuarenta y ocho
pesos 00/100 M.N.)

TOTAL DE
- MUJERES HOMBRES PERSONAS CANTIDAD TOTAL

Recompensas $576,848.00 $576,848.00

Estimulos 38 10 48 - -

Total $576,848.00

SUMATORIA DE PREMIOS DE
ANTIGUEDAD Y RECOMPENSAS 31,522,825
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ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS Y ARCHIVOS

La Secretaria de la Contraloria General, en cumplimiento a la normatividad en
materia archivistica, especificamente la CIRCULAR UNO 2019y la Ley de Archivos
de la Ciudad de México llevé a cabo la guarda, custodia, organizacion, conserva-
ciony difusion de documentos generados por sus unidades administrativas, me-
diante la organizacién de documentos administrativos y transferencias prima-
rias, y proporcion6 el acceso a los documentos implementando los instrumentos
archivisticos necesarios y la valoracion de éstos, tras el tiempo establecido para
su conservacion o destruccidn.

En el periodo comprendido del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024,
la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México se caracterizd
por impulsar acciones en materia de administracién de documentos mediante
el Programa Anual de Desarrollo Archivistico, el cual contiene los elementos de
planeacion, programacion y evaluacion para el desarrollo de los archivos y de su
sistema institucional.

Con la finalidad de brindar mayores herramientas y fortalecer las capacida-
des de las personas servidoras publicas para la organizacion, conservacion, se-
leccion y destino final de los documentos que generan, obtienen o conservan las
unidades administrativas, se implementé el Programa de Capacitacion, por lo
que durante el periodo que se reporta se capacitd a 395 personas servidoras pu-
blicas adscritas a la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México
en materia archivistica.

Asimismo, durante el periodo que se reporta, la Secretaria de la Contraloria
General logré la regularizacién de los procesos de Bajas Documentales, obte-
niendo los siguientes resultados:

“

2019 1267 38t

2020 3338 84.3t

2021 1487 319t

2022 212 6.8t

2023 2831 57.4t

2024 4100 62t
TOTAL 13,235 Cajas 249.4 Toneladas

Con laimplementacion de procesos novedosos y mejores practicas en el manejo
del archivo, la Secretaria de la Contraloria General logré combatir el rezago en
el tratamiento de la documentacion generada en gestiones anteriores, especial-
mente en los 6rganos internos de control que le estan adscritos.



Por otra parte, el 22 de junio de 2023, la Direccidon General de Recursos Ma-
teriales y Servicios Generales emiti6 el Codigo de Afiliaciéon: MX09-CDMX-SECG-
CD90, como parte del proceso de registro y operacion de las Unidades Coordina-
doras de Archivos correspondientes al Gobierno de la Ciudad de México, con el
objetivo de implementar la valoracidn, clasificacion y administracion documen-
tal, con lo que se dio cumplimiento a lo estipulado por la nueva Ley de Archivos
de la Ciudad de México.

Adicionalmente, la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de Mé-
xico obtuvo el Registro Nacional de Archivos MX/1995/19032024, el cual es otor-
gado por el Archivo General de la Nacién, cuyo propdsito es concentrar informa-
ciéon y difundir el patrimonio documental resguardado en sus archivos.

Con lo anterior, la Secretaria de la Contraloria General gener6 una nueva cul-

tura archivistica, con acciones encaminadas al cumplimiento de la normatividad
y la implementacion de buenas practicas para la adecuada administracion de la
documentacion y organizacion de los archivos.




4
M"““‘QQQQQQQQQQQQQQQQA

* 0. 0. 6.6, 6.0, .6.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.90. 0. 0.9

VQOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOL
OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOC
VOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOA
OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOC
OO
OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOC
OO
OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOC
OO
OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOC

) 4

Vel 2o Iaf JaNR Jaf JaUR I W Il W Il W



ORGANISMO SECTORIZADO



SEXTO INFORME DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, 2019-2024

80

INSTITUTO DE VERIFICACION ADMINISTRATIVA DE LA CIU-
DAD DE MEXICO

El Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México (INVEA), or-
ganismo publico descentralizado, sectorizado a la Secretaria de la Contraloria
General, es la entidad encargada de vigilar el cumplimiento de los ordenamien-
tos juridico-administrativos a través de visitas de verificacién administrativa en
materia de preservacion del medio ambiente y proteccion ecoldgica; mobiliario
urbano; desarrollo urbano; turismo; transporte piblico, mercantil y privado de
pasajeros y de carga. Lo anterior, de acuerdo con el articulo 14, apartado A, de la
Ley del Instituto de Verificacion Administrativa.

De igual manera, el personal especializado en funciones de verificacién del IN-
VEA, comisionado en las alcaldias, realiza visitas de verificacion en las materias
establecidas en el articulo 14, apartado B, de la Ley antes mencionada.

VERIFICACION ADMINISTRATIVA EN MATERIAS DE AMBITO CENTRAL
(DESARROLLO URBANO)

Esta accion se encuentra alineada con el 2° Eje que plantea el Programa de Go-
bierno de la Ciudad de México: Ciudad Sustentable, particularmente con los sub
ejes Desarrollo Urbano Sustentable e Incluyente y el Ordenamiento del Desarrollo
Urbano.

Las acciones de verificacién administrativa en materia de desarrollo urbano
tienen por propdsito vigilar el cumplimiento de la normatividad que contribuya a
un desarrollo urbano incluyente, ordenado, equilibrado y equitativo y sustentable
para todas y todos, vigilando el cumplimiento administrativo de las normas en la
materia.

Durante el periodo que comprende del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de
2024 se realizaron 53,582 acciones, entre las cuales se encuentran: 7,140 visitas de
verificacién administrativa; 1,805 imposiciones de medidas cautelares, consisten-
tes en la suspensién de actividades; 2,392 imposiciones de estados de clausura;
10,238 inspecciones oculares; 1,892 reposiciones; 2,723 retiros de sellos de clau-
sura o suspension y 27,392 notificaciones.

Cabe sefalar que, con motivo de la publicacion de la Ley de Publicidad Exterior
de la Ciudad de México, se realizaron acciones a efecto de salvaguardar la integri-
dad fisicay patrimonial de la poblacién, derivada de los riesgos que representaban
los anuncios de azotea, asi como la recuperacion del paisaje urbano, a través del
retiro de elementos de contaminacion; en ese sentido, en el periodo de referencia
se llevo a cabo un trabajo interinstitucional constante en 209 acciones de retiro de
anuncios espectaculares, en azoteas, adosados y autosoportados, logrando uno
de los objetivos planteados por la actual administracion.
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Periodo 2022
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(1) Contiene acciones realizadas efectivamente en el periodo indicado.

*Contiene 26 visitas complementarias: enero 6, marzo 4, mayo 5, junio 1, julio 2, agosto 3, septiembrel, noviembre 2 y diciembre 2.
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Periodo 2023
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Periodo 2024
Inspeccidn Ocular 249 313 246 252 247 223 196 1726
Visita de
Verificacién 99 119 111 136 74 112 52 703

Administrativa

Notificaciones 357 391 328 469 466 315 386 2712

Implementacién
de Medidas 5 19 17 16 2 13 13 85
Cautelares (IMC)

Clausuras 54 56 102 56 17 14 26 325

Reposicién de

36 73 49 58 31 43 32 322
Sellos
Retiro de Sellos de
Suspensiény de 57 49 47 92 82 46 28 401
Clausura
Total 857 1020 900 1079 919 766 733 6274

Ley de Publicidad Exterior de la Ciudad de México

34 35 40 40 38 22 209

*Nota: Cabe sefialar que el pasado 6 de junio de 2022 se publicé en la Gaceta Oficial de la Ciudad de
México la Ley de Publicidad Exterior de la Ciudad de México, que en su transitorio SEPTIMO apartado
3, establece la temporalidad de hasta un afio en la que deberan ser retirados los medios publicitarios
prohibidos por la entrada en vigor de la misma Ley.

Nota: Informacion proporcionada por el INVEA



VERIFICACION ADMINISTRATIVA EN MATERIAS AMBITO
DE LAS ALCALDIAS

Esta actividad se encuentra alineada al 2° Eje que plantea el programa de Go-
bierno de la Ciudad de México: Ciudad Sustentable.

El desarrollo econémico de la ciudad es fundamental para propiciar el mejo-
ramiento de las condiciones de vida de sus habitantes. Uno de los objetivos del
Gobierno de la Ciudad de México, fue generar crecimiento econdmico que redun-
de en mayor bienestar social para todas las personas, para lo cual se requiere la
participacion de la iniciativa privada, de la economia social y el gobierno como un
agente regulador, que vigile dichas actividades con apego a la normatividad, prin-
cipalmente a los usos permitidos por las zonificaciones establecidas.

Durante el periodo que se reporta, el Personal Especializado en Funciones de
Verificacion. comisionado a las alcaldias realizd 130,891 acciones consistentes en:
6,995 inspecciones oculares; 43,562 visitas de verificacion administrativa; 36,763
notificaciones; 12,056 imposiciones de medidas cautelares; 8,316 ejecuciones de
clausuras; 9,855 reposiciones y 13,344 retiros de sellos.

En este contexto, en el ambito de las alcaldias, el personal que desarrolla la
actividad verificadora es comisionado por este Instituto para la ejecucion de las
acciones, buscando que las verificaciones sean imparciales y en apego a derecho.
Para reforzar esto, en 2019 se reformd la Ley del Instituto de Verificacién Adminis-
trativa, la cual establecié que el personal adscrito a las demarcaciones no podia
permanecer mas de seis meses en la misma alcaldia, a fin de erradicar malas prac-
ticas y otorgar mayor transparencia en el proceso de verificacion.

INSTITUTO
DE VERIFICACION
ADMINISTRATIVA
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Periodo 2023
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Periodo 2024

CONCEPTO ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JuLio TOTALES
Inspeccién Ocular 148 132 123 200 157 126 117 1003
Visita de
Verificacién 682 780 593 822 743 631 530 4781

Administrativa

Notificaciones 633 764 663 884 711 744 612 5011

Implementacion
de Medidas 164 154 132 192 223 191 141 1197
Cautelares (IMC)

Clausuras 179 221 204 286 219 193 173 1475

Reposicién de

153 175 142 226 179 149 140 1164
Sellos
Retiro de Sellos de
Suspensiony de 188 239 249 305 266 252 244 1743
Clausura
Total 2147 2465 2106 2915 2498 2286 1957 16374

Comprende conceptos de las diligencias reportadas por las Alcaldias y ejecutadas por el Personal Es-
pecializado en Funciones de Verificacidn asignado a las 15 Alcaldias.

Nota: Informacién proporcionada por el INVEA
VERIFICACION ADMINISTRATIVA EN MATERIA DE TRANSPORTE

Esta accidn se encuentra alineada al 3° Eje que plantea el Programa de Gobierno
de la Ciudad de México: Mas y Mejor Movilidad, a través del sub eje 3.2. Mejorar.

Para el ejercicio 2018, al inicio de la presente administracidn, las condiciones
generales del transporte publico representaban un alto factor de riesgo para la
seguridad de las personas, derivado de la constante inobservancia de la normati-
vidad en materia de movilidad, por parte de las personas prestadoras de servicio
de transporte publico y privado de pasajeros, individual sustentable, mercantil y
de carga, lo que generaba una alta afectacion a la dinamica social, al ambientey a
la seguridad de las personas que habitan en la Ciudad de México.

La movilidad representa uno de los factores cotidianos fundamentales para el
desarrollo de las actividades de la ciudadania. La falta de observancia a la nor-
matividad en materia de movilidad genera una afectacion a la dindmica social, al
ambientey a la seguridad de las personas que habitan o transitan por la ciudad.

Porello,durante el periodo del 1°de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se rea-
lizaron 81,502 acciones sobre las condiciones documentales y fisico-mecanicas de
las unidades que prestan el servicio publico y privado de transporte de pasajeros,
incluyendo el transporte individual sustentable, consistentes en: 62,928 revisio-
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nes a unidades; 8,375 visitas de verificacion en materia de transporte, a través de
las cuales se realizaron 5,445 remisiones a depdsitos vehiculares y se impusieron
4,754 suspensiones de actividades para la prestacion del servicio, logrando que se
atendieran las inconsistencias documentales y fisico-mecanicas observadas.

El objetivo de la verificacion administrativa es la observancia de la regulacion
en materia de transporte por parte de los prestadores de servicio antes menciona-
dosy cualquier otro transporte que preste un servicio, para que las personas con-
cesionarias subsanen las fallas detectadas, con la tltima finalidad de salvaguardar
la integridad fisica de las personas usuarias en la Ciudad de México.

Acciones de Verificacion Administrativa en Materia de Transporte imple-
mentadas por el INVEA del 01 de enero de 2019 al 31 de julio de 2024

Periodo 2019
IR e e e
Enero 1044 277 72 205
Febrero 2462 247 105 142
Marzo 1427 125 64 61
Abril 1284 154 36 118
Mayo 1374 210 91 119
Junio 1488 301 174 127
Julio 1810 221 149 72
Agosto 1280 310 639 93
Septiembre 997 337 626 74
Octubre 715 47 228 9
Noviembre 1779 99 253 38
Diciembre 1018 80 124 31 Total
Total 16678 2408 2561 1089 22736

PERSONAL
ESPECIALIZADO
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Periodo 2020

REVISIONES JVERIFICACION] REMISIONES JSUSPENSIONES|
221 470 67

Enero 1358

Febrero 294 53 171 15

Marzo 201 43 175 1

Abril 0 0 0 0

Mayo 0 0 0 0

Junio 0 0 0 0

Julio 38 38 38 0

Agosto 30 30 28 2

Septiembre 23 23 23 0

Octubre 73 73 70 3

Noviembre 52 45 38 7

Diciembre 27 24 24 0 Total
Total 2096 550 1037 95 3778

Periodo 2021

Enero 30 4 1 3

Febrero 103 103 103 0

Marzo 72 72 72 0

Abril 91 91 88 3

Mayo 43 43 43 0

Junio 112 101 101 0

Julio 51 51 51 0

Agosto 99 82 82 0

Septiembre 101 92 92 0

Octubre 100 95 74 21

Noviembre 126 126 44 82

Diciembre 181 93 60 33 Total
Total 1109 953 811 142 3015
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Periodo 2022

REVISIONES JVERIFICACION] REMISIONES JSUSPENSIONES|
119 49 70

Enero 1444
Febrero 167 102 19 83
Marzo 193 62 35 27
Abril 246 140 21 119
Mayo 350 241 64 177
Junio 8070 684 50 634
Julio 4289 307 14 293
Agosto 3667 17 14 3
Septiembre 1572 97 40 57
Octubre 143 143 47 96
Noviembre 216 179 39 140
Diciembre 76 72 29 43 Total
Total 20433 2163 421 1742 24759
Periodo 2023
IR e e e
Enero 85 84 34 50
Febrero 201 115 38 7
Marzo 5515 95 32 63
Abril 4256 61 32 29
Mayo 2407 173 44 129
Junio 1099 123 40 83
Julio 1446 64 16 48
Agosto 626 199 37 162
Septiembre 654 170 36 134
Octubre 1094 123 24 99
Noviembre 81 48 22 26
Diciembre 915 88 21 67 Total
Total 18379 1343 376 967 21065
Periodo 2024
MES REVISIONES JVERIFICACION] REMISIONES JSUSPENSIONES|
Enero 878 112 33 79
Febrero 1000 203 32 171
Marzo 598 172 22 150
Abril 749 108 20 88
Mayo 480 110 32 78
Junio 252 9 46 49 Nota: Informacion
Julio 276 158 54 104 Total proporcionada por
Total 4233 958 239 719 6149

el INVEA



ATENCION Y VINCULACION CIUDADANA

Esta accion se alinea al 6° Eje de Gobierno: Ciencia, Innovacion y Transparencia, en
el sub eje 6.4. Atencidn ciudadana, conexion y acercamiento ciudadano.

Dentro de las prioridades de la presente administracion y ante la demanda de
la ciudadania de ser escuchada y contar con una autoridad sensible y cercana a
sus necesidades, que realice las acciones en el corto tiempo para incidir en las pro-
blematicas que reporta, la actual administracion brindd una atencién oportuna,
humana, eficiente, eficaz, con calidad y calidez, aplicando las directrices que es-
tablecio el nuevo Modelo de Atencién Ciudadana a través de la atencién unificada
y multimodal como un elemento necesario para la resolucion de los asuntos en
tiempoy forma.

La dindamica de la Ciudad propicia un sin nimero de situaciones que vulne-
ran las condiciones de habitabilidad de las y los ciudadanos, por lo cual se logrd
una vinculacion directa y cercana a la gente a través de un esquema multimodal,
que permitié conocer esas situaciones que requerian de la pronta acciéon guberna-
mental, lo que hizo posible transmitir informacion y brindar la asesoria necesaria
para la observancia de la normatividad, cumpliendo con uno de los objetivos es-
tablecidos en el Programa de Gobierno 2018-2024.

Durante el periodo del 1° de enero de 2019 al 31 de julio de 2024, se propor-
ciond atencion directa a la ciudadania a través de 248,224 acciones de atencidon
consistentes en: 11,075 solicitudes de demanda ciudadana; 3,248 solicitudes de
visita de verificacion Administrativa; 231,738 informes, asesorias y orientaciones
(telefénicas y digitales) y 2,163 atenciones a audiencias publicas y demandas ciu-
dadanas remitidas por la Jefatura de Gobierno para su atencion y resolucion.
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Periodo 2020
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Periodo 2021
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Periodo 2022
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Periodo 2024

CONCEPTO m FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO TOTALES

Solicitudes de Demanda

Ciudadana

15 14

21

15

16

17

14

112

Solicitudes de Visita
de Verificacién 26 34
Administrativa

21

37

24

22

22

186

Informes, asesorias 'y
orientacién (telefénicay 3048 3297
digital)

3568

4095

3210

2758

2758

22734

Atencién a Audiencias

Publicas y Demandas

Ciudadanas remitidas por
la Jefatura de Gobierno

31

44

32

24

21

257

Total

3143 3396

3641

4191

3282

2821

2815

23289

Total 2019 a 2024: 248,224

Nota: Informacion proporcionada por el INVEA
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ANEXO COVID
ATENCION EN CAMPO Y ESTRATEGIA TERRITORIAL

Derivado de la emergencia sanitaria, el Instituto de Verificaciéon Administrativa
de la Ciudad de México fue uno de los entes del Gobierno de la Ciudad de México
encargados de revisar el cumplimiento de los acuerdos administrativos emitidos
en el marco de la contingencia sanitaria; lo anterior, para prevenir la transmision
y el contagio entre la ciudadania del virus COVID-19. En este sentido, se realizaron
las siguientes acciones encaminadas a prevenir la dispersion de la enfermedad y
el nimero de contagios:

Revisiones de cumplimiento a los acuerdos administrativos emitidos en el
marco de la contingencia sanitaria del COVID-19, por el Instituto de Verifica-
cion Administrativa de la Ciudad de México.

A partir de la declaracidon de emergencia de salud publica por parte de la Orga-
nizacién Mundial de la Salud, a principios de marzo de 2020, frente a la apariciény
propagacion del COVID-19, fueron implementadas medidas urgentes y extraordi-
narias de diversa naturaleza para atender dicha situacion.

En este contexto, a partir del 19 de marzo de 2020 se implementaron una serie
de acciones dirigidas a controlar y combatir sus efectos y contagio, entre las que
destacé como medida extraordinaria, la suspensién inmediata de las actividades
no esenciales, por parte de los sectores publico, social y privado de la ciudad, con
la finalidad de mitigar la dispersidn y transmisidn del virus, y con ello, disminuir la
carga de la enfermedad y sus complicaciones, asi como la muerte por COVID-19 en
la poblacion de la ciudad.

Para ello, el Instituto fue instruido para realizar las acciones necesarias para
garantizar el cumplimiento de las medidas, entre las que destacan acciones para
proporcionar via remota informacién y asesoria, oportuna y eficaz, junto con me-
didas de apercibimiento y verificacién administrativa a los establecimientos o in-
muebles con actividades no esencialesy a los operadores de transporte publico o
concesionado.

Asimismo, con el Aviso por el que se dio a conocer la Declaratoria de Emergen-
cia Sanitaria, publicado el 31 de marzo de 2020, y con el “Tercer Acuerdo por el
que se determinan acciones extraordinarias en la Ciudad de México, para atender
la Declaratoria de Emergencia Sanitaria por causa de fuerza mayor”, de fecha 1° de
abril de 2020, se estipuld la ampliacion de las medidas extraordinarias para alcan-
zar los objetivos planteados.

En cumplimiento con lo anterior, asi como con el Plan Gradual hacia la Nueva
Normalidad en la Ciudad de México, que establecio las estrategias para la reanu-
dacion de actividades con estandares minimos de seguridad contra el riesgo de
contagio, que todas y todos los ciudadanos debian observar, se realizaron 353,153
acciones de revision de cumplimiento en materia administrativa, de los Acuerdos
emitidos por la Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México y publicados en la Ga-
ceta Oficial, que derivaron en la suspension de actividades en 445 establecimien-
tos que realizaban actividades no esenciales; ademas, se llevaron a cabo 250,233



acciones de sensibilizacion con los operadores de transporte.

Por medio de la supervision del cumplimiento a las medidas y acciones estipu-

la observancia de las acciones sanitarias establecidas en el plan

citado, se garantiz6 que las condiciones en la reanudacion de las actividades fue-

ran las adecuadas para evitar nuevos contagios.

,

, asSl COMo

ladas

Periodo 2020

T¥106C

[443°14

vr8eY

6686¢€

€80¢€Y

¥9LTy

ve6Ty

1681 jexoL

cee

L

8¢

8T

[4)

yA4

S¢

0 S01)9S 9P S041NRY

0T

sajuapIdUIaI
T SOJUBIWIDB|GRIS B
so)}as ap uoiisoday

(42

9

o€

1€

9T

65

JAS

S9pEepIAIY
ap uolsuadsng

9CS6YT

98991

9S¥8T

0S¥TC

66T

80¢CLC

9148¢

sajipuedawl
SOJURIWIDD]qe.)SD
e ojuaiwindwnd
9P SaUOISINSY

68T

TT00¥T

SITVLOLJ F¥INIIDIA FHGNIIAON] JHENLO0 JFHGINTILHIS) OLSOOVY onnr OINNr OAVIN lluavy OZdVIN 01d3dONOD

86¥6C

6TEST

66€8T

00TET

0S¥ST

9SEYT

0 apodsuel) e uoiezI|IgISUsS

105



SEXTO INFORME DE GOBIERNO DE LA CIUDAD DE MEXICO, 2019-2024

Periodo 2021
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Periodo 2022

CONCEPTO FEBRERO MARZO TOTALES

Sensibilizacién a transporte 1200 2100 1700 5000

Revisiones de cumplimiento a
establecimientos mercantiles,
en cumplimiento a los diversos

. o 5383 5422 1610 12415
avisos y acuerdos emitidos por
la Jefatura de Gobierno de la
Ciudad de México
Revisiones _delcgmpllmlento en 2536 2571 374 5481
el Centro Histdrico
Suspension de Actividades 0 0 0 0
Reposicion de sellos 0 0 0 0
Retiros de sellos 0 0 0 0
Total 9119 10093 3684 22896

Nota: Informacion proporcionada por el INVEA
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