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RESOLUCION/
En la Ciudad de México, a los diecinueve dias del mes de diciembre de dos mil dieciséis,-—-----------

- - VISTO para resolver en definitiva el expediente administrativo citado al rubro, iniciado con
motivo del oficio nimero DGRC/SJ/982/2015, recibido en esta Contraloria Interna en la Consgjeria
Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de México, &| dia veintiséis de agosto de dos mil
quince, del que derivo el Procedimiento Administrativo DlSClpimarlo al que se refiere el articulo 64 de
la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Put%hcos instruido en contra del ciudadano
ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, con Registro, Federal de Contribuyentes (RFC)
I Homoclave JIll quien en la época de. @curndos los hechos, se desempefiaba como
Técnico en Mantenimiento de Sistemas Computaclpnale_,s y comisionado en el Juzgado Séptimo
del Registro Civil de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales del entonces Distrito Federal, hoy
Ciudad de México, al haber incumplido la obligacion ‘gonténida en fa Fraccion V del articulo 47 de la
Ley Federal de Responsabilidades de los Servsd@res Publicos; al tenor de los antecedentes
pTocesaIes enunciados en los siguiente : -

8 |

- RESUL?NNDOS:

A i

* 1.-Enfecha veintiséis de agosto de dos mil qun;ce se recibi6 oficio nimero DGRC/5J/982/2015,
-"-»suscn topor la Licenciada Rosario Luna Salgado, ‘Subdirectora Juridica de la Consejeria Juridica y
1 (de."Servicios Legales del entonces Distrito Federa_I" hoy Ciudad de México, remitiendo copia simple

. del oficio niimero 250/2015, emitido por la titular dé Juzgado Séptimo del Registro Civil del entonces
11> Distrito Federal, hoy Ciudad de México, la ciudadafia Maria Violeta Chavez Ramos, mismo que tiene

como anexo el escrito de fecha catorce de agodfo de dos mil ‘quince, signado por el ciudadano
Donovan Hamado Granados Bernales, Oficial Registrador adscrito al Juzgado Séptimo del Registro
Civil, documento del que se desprenden hechoside agresion fisica y verbales que llevd a cabo el
ciudadano Ismael Gerardo Olvera Ponce en bntra de Donovan Hamado Granados Bernales,

documental visible de la foja 1 a la 4 de autos. "7

entonces Contralor Interno en la Consejeriaj Ju@idma y de Servmlos Legales del entonces Dlstn
Federal, hoy Ciudad de México, dictd Acuerdo! ie Radicacion, dentro del cual se ordend que se
practicaran fas diligencias e inves lgamones‘necesanas para el esclarecimiento de los hechos y en
su caso, emitir la resolucién del Procednmlenq Administrativo Disciplinario en contra de quien o
quienes resultaren responsables; documertal v1s‘lble afoja 5 de autos. -
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3.- En fecha tres de noviembre de dos mil diecir,_s'éisé esta Contraloria Interna emitio Acuerdo de
Inicio de Procedimiento Administrativo Disciplinario en,contra del ciudadano ISMAEL GERARDO
OLVERA PONCE, ordenando llevar a cabo el desahogo de la Audiencia de Ley prevista en la
Fraccion | del articulo 64 de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, al
considerar la existencia de elementos suficientes pé’"ra alribuirle responsabilidad administrativa;

T T ey g g gy gy

4.- Siendo las diez horas con treinta minutos dél dia veinticuatro de noviembre de dos mil dieciséis,
dia y hora sefnalado para la celebracion de la Aédiencié"de Ley que preve la fraccion | del articulo 64
de la Ley Federal de Responsabilidades yde los: Servidores Publicos, se hizo constar la
comparecencia del ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, mismo que declaré lo que a
su derecho convino y formuld los pronunciamigntos respectivos en etapa de ofrecimiento de pruebas
y alegalos, con lo que se dio por concluida mebcionad’_a diligencia; documental visible de la foja 78 a
la 81 de autos.--------- .

______________________________________________________________________________________________________________________________________

Al no existir pruebas pendientes por desahogar, ni diligencias que practicar, se procede a emitir I
resolucion que en derecho corresponde, al tem’ﬁor de [0S Siguienles: —=--smsrmsmm e
W b

_______________________________________________________________________________________________________________________________________

------------------------------------------------- CONs;ﬁ

s

l.- Esta Contraloria Interna en la Consejeria';';Juriéica y de Servicios Legales dependiehte d e
Contraloria General de la Ciudad de México,fes c{)'mpetente para conocer, investigar, desahogasy~”
resolver procedimientos disciplinarios sobre agtosy omisiones de servidores plblicos adscritos ala
Consejerfa Juridica y de Servicios Legales, can flindamento en lo dispueslo los articulo 14,16, 108N
PARRAFO PRIMERO, 109 fraccion Il y penufgim_}:b parrafo y 113 de la Constitucion Politica de lgs( ()
Estados Unidos Mexicanos; 15 del Estatuto defGobierno del Distrito Federal; 1 fraccion I, 2, 3 :"f
fraccion |V, 46, 47, 48, 49 53, 54, 56, 57, 60, 6-'%=eracciones Iy II, 65,68, 91y 92 parrafo segundp da -
la Ley Federal de Responsabilidades de los $ervidores Publicos, 1, 15 fraccion XV, 16, 17 Y34

fraccion XXVI de la Ley Organica de la Adminis?facién Publica del Distrito Federal, 1, 7 fraccion XIV,

9y 113 fraccion X del Reglamento Interior de Igﬁ-’%drmistracién Publica del Distrito Federal -------=-----

Il. Para mejor comprension del presente agung'_, es oportuno hacer un analisis de los hechos

controvertidos apoyandose en la valoracion d& todas las pruebas que obran en el expediente en que

se actua, conforme a las disposiciones leg 1es a‘@icables al caso concrelo, a fin de resolver si €l

ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA/ PONGE, es o no' responsable de la irregularidad

administrativa que se le alribuye, para lo clial deb "Facreditarse en el caso concreto, los siguientes

supuestos: A. Determinar su calidad de Servidor puldlico en la época en que sucedieron los actos u
L

-
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omisiones que se le atribuyeron como irregulares, y B. Que los actos u omisiones en que incurrid
constituyan una violacion a las obligaciones establecidas en el articulo 47 de la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos

A. Por cuanto hace al primero de los supuestos consistentes en la calidad de servidor pablico del
ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, se acredita de la siguiente manera:------------------

a) Con la Copia certificada de la Constancia de Nombramiénto por la Aplicacion de
Movimiento 2601 (TRANSFORMACION DE PLASA - 'PUESTO), con nimero de folio
025/1111/0449 de fecha primero de junio de dos mil once, a traves del cual el Licenciado justo
Federico Escobedo Miramontes, Director General de Administracion y Desarrolio de personal
autoriza el movimiento del puesto de Operador de Computadoras al de Técnico en Mantenimiento de
Sistemas Computacionales del ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, documento visible
a foja 47 y 48 de autos. ,

i

Bogumental que cuenta con valor probatorio pleno de conformldad con lo dispuesto en los articulos
5 _‘280‘ 281y 290 del Cédigo Federal de Procedimientos Penales, aplicado de manera supletoria a la
“.Ley Federal de Responsabilidades de lo Servidores Publicos, per disposicion expresa del articulo 45
"+ del'segundo ordenamiento en mencion, al haber sido emit lda poriun servidor publico en ejercicio de
su§ funciones, con la que se acredita que con fecha pnmero de junio de dos mil once, el Licenciado
+-Justo Federico Escobedo Miramontes, Director General de Administracion y Desarrollo de Personal,

' altorizé &l movimiento del puesto de Operador de Computadoras al de Técnico en Mantenimiento de
' SIS temas Computacionales del ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE.

b) Con la copia certificada del oficio nimero RC/OF/95/06 de fecha quince de mayo de dos mil
seis, suscrito por los Licenciados German S. Raniirez Hernandez, Subdiregtor Administrativo de la
Direccion General Juridico y de Gobierno, y Mauricio A. Ravel Méndez, jefe de Unidad
Departamental de los Juzgados del Registro €ivil, informan aila Licenciada Lourdes de la Paz
Castellanos Espinosa, Subdirectora de Recurses Humanos, que el ciudadano ISMAEL GERARDO
OLVERA PONCE, con numero de empleado. 5150315, C.P. T06023 pasa comisienado al Juzgado
Séptimo del Registro Civil, a partir del dieciséis de mayo del dos mil seis; documental visible a foja

53 de autos.—----nrermemmaneen -

Documental que cuenta con valor probatorio pleno de conformidad con lo dispuesto en [os articulos
280, 281 y 290 del Codigo Federal'de Procedimientos Penales, aphcado de manera supletoria a la
Ley Federal de Responsabilidades de lo Servidores Publicos, poridisposicion expresa del articulo 45
del segundo ordenamiento en mencion, al haber sido emitida por un servidor pablico en ejercicio de

§ B
H
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sus funciones, con la que se acredita que el ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, se
encontraba comisionado en el Juzgado Séptimo del reg|s ro Civil, a partir del dieciseis de mayo de
A0S MUl OIS mmmmmrmm e e

¢) Con la manifestacion realizada en Audiencia de Ley, celebrada en las instalaciones que ocupa
esta Contraloria Interna en la Consejeria Juridica y de Servicios legales de la Ciudad de México, el
dia veinticuatro de noviembre de dos mil di€ciséis, en la cual el ciudadano ISMAEL GERARDO
OVERA PONCE, refirio: “QUE DURANTE ELTIEMPO DE OCURRIDOS LOS HECHOS MATERIA
DEL PRESENTE ASUNTO TENIA EL CARGQ DE TECNICO EN MANTENIMIENTO DE SISTEMAS
COMPUTACIONALES, REALIZANDO ACTIVDADES ADMINISTRATIVAS EN EL ARCHIVO DEL

Manifestacion que con fundamento en el ‘articulo 285 del Coédigo Federal de Procedimientos

Penales, aplicado de manera Supletoria a Ei Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores

Publicos, por disposicion expresa del articule 45 del ultimo ordenamiento mencionado, se le otorga

valor probatorio de indicio; y de la naturaleza de’ Jos hechos y.el enlace logico y natural, mas o

menos necesario que existe entre la verdad ‘conogida y la que se busca, esta autoridad considera -
que de conformidad a lo sefialado en los artfculo 286 y 290 del Codigo Federal de Procedimigntos™
Penales, se le da valor probatorio pleno, t odaﬁvez Gue de la Copia certificada de Ia Constanma de\ o7
Nombramiento por la Aplicacion de Moylmlénto 2601 (TRANSFORMACION DE PLASA —=f':';‘)'.".'- 4
PUESTO) con numero de folio 025/1111/044? de% fecha primero de junio de dos mil once, a través,. .. , « =
del cual el Licenciado justo Federico Escobedo firamontes, Director General de Administracjor y
Desarrollo de personal autoriza el movmento tlel puesto de Operador de Computadoras al de-,,
Técnico en Mantenimiento de Sistemas Com,pL;}amonales y del oficio numero RCIOF/95/06, de-"
fecha quince de mayo de dos mil seis, suscrit Q\por los Licenciados German S. Ramirez Hernandez”
Subdirector Administrativo de la Direccion Ggy eral Juridico y de Gobierno, y Mauricio A. Ravel
Méndez, jefe de Unidad Departamental de Ios Juzgados del Registro Civil, hacen referencia a-a—
manifestacion en estudio, por lo que perfecciondn su dicho, por tal situacion esta autoridad tiene por
acreditado que el ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, se desemperiaba como .
Técnico en Sistemas Computacionales y a3|m|_,'7o se encontraba laborando en el Juzgado Séptimo
del registro Civil del entonces Distrilo Federal, Toymedad de MEXICO, -mmmmmmrmmmmmem e

__________________________________________________________________ R

En ese sentido, de acuerdo con el valor y alca%re giobatorio de los medios de conviccidn sefialados
y considerando que el valor probatorio de uff medi¢ de conviccidn se surte cuando se reune 1os
requisitos exigidos por la Ley, en tanto que s lalcance o eficacia probatoria implica que ademas de
tener valor probatorio, sea conducente y demfiestre Ios‘hechos que con él se pretendan comprobar,
resulta que dada la naturaleza de los hechog y el enlate 16gico y natural que debe existir entre la

{
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verdad conocida y la que se busca, esta Contraloria Intern’a‘aprecia en recta conciencia el valor de
cada uno de los medios de conviccion antes menaonados concatenandolos en su conjunto para
acreditar que el ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONC: ostentaba la calidad de servidor
publico en la época que se suscitaron los hechos qué se le at ribuyen,

Por o antes expuesto, los elementos antes descritos se consideran suficientes para que esta
resolutora determine su alcance probatorio, llggando a la plena conviccion de que la calidad de
servidor publico del ciudadano ISMAEL GERARDO OLVJ_ERA PONCE, ha sido acreditada; esto es
asi, toda vez que debe de considerarse camo servidar piblico, a la persona que desempeie
cualquier empleo, cargo o comisién de cualq’Uier naturaleza en la Administracion Publica federal o
del Distrito Federal, actualmente Ciudad de México. Robustece dicha consideracion el siguiente
criterio jurisprudencial: -

-

SERVIDORES PUBLICOS, COMPROBACION DE CARACTER DE. Para acreditar el
caracter de servidores publicos de los acuSados no es la prueba documental,
 correspondiente a sus respectivos nombram/enios la Unica para demostrar el elemento
_\ aque se refiere el articulo 222, fracczon del Cod/go Penal Federal, sino que basta que
| con cualquier medio conste, de manera /ndubltable que se estéd encargando de un
\servm/o publico. i :

: 1‘.

= FR BUNAL COLEGIADO DEL DEC! M@!PR /\/IER’ CIRCUITO. Amparo en revision 44/86. Respicio
Mejorada Hernéndez y Coagraviados. 40 de marzo de 1986, unanimidad de votos: Raul Murillo
‘Delgad. Octava época. Instancia: Tribunales Colegiados del CIrCUItO Fuente: Semanario Judicial
de la Federacion. Tomo XIV ~ Novrembrg Tesis X 16 139L. Pag/nd 288"

it R
Por lo anterior, en términos de lo dispuest orpd’r el articulo 2 de la Ley Federal de Responsabilidades
de los Servidores Publicos, el ciudadano lsnﬂAEL GERARDO OLVERA PONCE, resulta ser sujeto

del régimen de responsabilidades de losikervidores publicos a que se refiere el ordenamiento

mencionado. 1‘

egundo de los supuestos mencionados, consistente en
comprobar la wregulandad que se Ie a |bu al mudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE

mismo que se le hizo del conocimglento a tﬁaves del oficio citatorio para Audfenaa de Ley numero
CG/CIICISLIZ2162/2016, de fechd cuatro de:,novxembre de dos mil dieciséis, el cual le fue notificado

S ——
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personalmen e el dia ocho de noviembre del dos mil dieciséis, irregularidad que se hizo consistir en
0 SIQUIENTE == Pmemmmeeenn e mmmmemmmmnneeeees

‘No observo buena conducta en sut empleo como Técnico en Mantenimiento de
Sistemas Computacionales, y comisionado en el Juzgado Séptimo del Registro Civil de
la Consejeria Juridica y de Servicios:Legales del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad
de México, mediante oficio nimero RC/QF/95/06, de fecha quince de mayo de dos mil
seis, emitido por la Subdireccion Admlms trativa de Ia Direccion General de Juridico y
de Gobierno del Registro Civil, al no tratar con respeto y diligencia a las personas con
quien tiene relacion con motivo desu empleo al estar comisionado al Juzgado Séptimo
del Registro Civil de la Consejeria: Juridica y de Servicios Legales del entonces Distrito
Federal, hoy Ciudad de México, toda vez que al desempefar su empleo, realizando
actividades administrativas en el archivo, siendo aproximadamente las trece horas con
cuarenta y cinco minutos, del dia catorce de agosto de dos mil quince, en las
instalaciones que ocupa el Juzgado Septimo del registro Civil, ubicado en Calle Zarco y
Violeta, Colonia Guerrero, Delegagion Cuauhtémoc, agredio a los servidores publicos
Donovan Hamado Granados Berpales y Maria Violeta Chavez Ramos, quienes se
desempefiaban como  Oficial rteS trador vy Juez Séplimo del registro Civil, R
respectivamente, faltandoles al resde 0 al referirle en forma agresiva al servidor publico,~ .. e
Donovan Hamado Granados Berné}es lo siguiente: “...pendejos no se les hizo que el ©
sefior me levantara una queja jajajaja, son unos pendejos a mi nadie me la hace, """
sin que me desquite, ... pero me. (’f:s vas a pagar ... no me rebuznes, me las vas a; =)
pagar ahorita que salgas te van a,partlr la madre, ademas yo me puedo salir a la '
hora que yo quiera y tardarme Iq que yo quiera y ni tu ni nadie puede decirme
nada ... en varias ocasiones trato:de’ pegarme . me las vas a pagar, salte para *
que te de en tu madre, a mi nadieime fa hace sin que me la pague, pero ahorita a |
la salida mejor cuidate porque van5 a Vemr mis hijos y vas a ver, pero salte orale

.. pues me la van a pagar quien Qayg sido, mejor cuidense porque me la vana =
pagar afuera los espero ... no soﬁ amenazas mejor cuidese y no se meta
conmigo porque no sabe quien soy vo, iba para todos...”, manifestaciones que

hace de forma agresiva y con tono de gz alta y de forma intimidante; por lo que hace a
la Servidora Publica la Licenciada Mari’qf\/ioleta Chavez Ramos le extemo lo siguiente

...ya ven pendejos, no se les hizo‘§jue me pusieran una queja ... y nos dijo a
todos que tuviéramos cuidado porqué esto no se iba a quedar asi ... pues yo les
advierto a todos que esto no se va a quedar asi...”; lo que consecuentemente
implico el incumplimiento a lo estableg do en la fraccion V del articulo 47 de la Ley

Federal de Responsabilidades de los Sé rvtdores PUDlICOS -t memmermmmm e

Contraloria General de la Clldad de México
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Hechos de los que tuvo conocimiento esta Contraloria Interna,en fecha veintiséis de
agosto de dos mil quince, a través del oficio numero DGRC/Sd/982/2015 de fecha
veinticinco de agosto de dos mil quince, suscrito;por la L|cerm|ada Rosario Luna
Salgado, Subdirectora Juridica de la Consejeria Ju_nd|ca_y de Servicios Legales del
entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, remitiendo co;jia;;sfi'mple del oficio
250/2015, emitido por la titular del Juzgado Séptimo del Regist i Civil del entonces
Distrito Federal, hoy Ciudad de México, la ciudadana Maria Violta.Chavez Ramos,
mismo que tiene como anexo el escrito de fecha catorce de agosto de dos mil quince,
signado por el ciudadano Donovan Hamado Granados Bernales, Oficial Registrador
adscrito al Juzgado Séptimo del Registro Civil, documen 0 del gue se desprenden
hechos de agresion fisica y verbales que llevo a cabo el cmdadano lsmael Gerardo
Olvera Ponce como encargado del archivo en contra de Donovan Hamado Granados
Bernales, con el cargo de Oficial Registrador, miSmas que sép derivadas de una
supuesta queja incoada al ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE -------------

Concatenado a lo anterior, en fecha catorce de agos o0 dei dos m|| qumce mediante
escrito presentado por el ciudadano Donovan Hamago Granados Bernales, hace del
conocmen o de la Licenciada Maria Vicleta Chavez Em@o Juez Sépti imo del registro
Civil del entonces Distrito Federal, ahora Ciudad de México, lo siguiente: “hago de su

R conoc:m/enro lo acontecido el dia de hoy viernes 14 dg agosto del presente, siendo las

©13:45 hrs., dentro del Juzgado Séptimo a su d/gno Gargo, el sefior /smae/ Gerardo
“Olvera Ponce, encargado del archivo, se acerco w9 e gredio verba/mente W trato de
- pegarme en varias ocasiones delante e usuan@ y todos mis companeros del
—~jtizgado (...) Siendo las 13:45 hrs me encontmba ale ndiendo a unos usuarios del
juzgado los cuales me estaban preguntando gobre dof de tramitar el CURP, en ese
momento el C. Ismael Gerardo paso al lado mio al /uga, de mi compafiero el C:osé
lgnacio Ramirez Garcia y gritando, en toqo burlén y ‘§oez le dice: PENDEJOS NO
SE LES HIZO, QUE EL SENOR ME LEVANTARA UNg: QUEJA JAJAJAJA, SON
UNOS PENDEJOS A MI NADIE ME LA"HACE SIN Q% ME DESQUITE, se dio la",
vuelta asi donde yo me encontraba y me dijo PERO ME LAS VAS A PAGAR, yo le dije
primero investiga y luego pregunta .§/ no estes diciend@ cosas, en ese momento
GRITANDO me dijo a mi NO ME @EBUSNES ME LASWAS A PAGAR AHORITA
QUE SALGAS TE VAN A PARTIR LA MADRE, ADEMAS YO ME PUEDO SALIR A
LA HORA QUE YO QUIERA Y TARDARME LO QUE YO QUIERA Y NI TU NI NADIE
PUEDE DECIRME NADA, estd en forma de amenaza ademas de que en varias
ocasiones traté de pegarme; por lo tnico que hice fue hace bve hacia un lado y hacia
atras para evitar que me pegara. (...) En ese momento, en e}, que usted se acerco a
donde estabamos porque el sefior tralaba de pegarme, usteﬂ pudo ver claramente
7 -5 (o
{ ;

! : \.LepE
Contraloria General de la Ciudad de Mex:co,
Direccion General de Contralorias Internas ¢n Dependencias y Organos Desconcentrados

Dxrecmon E)ecuhva de Contralorlas internas en Dependencn'\s y Organos Desconcentrados “A”
o e ricied y de Servicios Hagaies,

Manucl Tolsé N° 63 Scgundo Piso. Cotonia Centro, Delegacion Cuawhtémoc. C.P, 06010.Tcl.S5 25 83 21 y
282583 02



w CDMX

CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE: ClICJUIQI0221/2015

como lrato de pegarme dentro del Juzgado y de sus amenazas, no importando que
estuvieran los usuarios presenies y que dentro de este grupo de usuarios estuvieran
recién nacidos poniendo en riesgo a los menores. Usted le aclaro al sefior Ismael
Gerardo que no fui yo quien les dijo a los usuarios que podian meter una queja, sin

embargo pese a que usted le dijo esto y ¢ odos estan de testigos, el sefior Gerardo
sequia diciendome y tratando de pegarme: ME LAS VAS A PAGAR, SALTE PARA
QUE TE DE EN TU MADRE, A MI NADIE ME LA HACE SIN QUE ME LA PAGUE,
PERO AHORITAA LA SALIDA MEJOR CUIDATE PORQUE VAN A VENIR MIS
HIHOS Y VAS A VER, PERO SALTE ORALE (...)Cuando el C. lsmael Gerardo Ja

escucho que habia sido usted quien le dijo al usuario que podia levantar una queja, ya
tenia mas de dos horas esperando al encargado del archivo y no se encontraba,

Su enojo y agresividad se dirigieron hacia usfed, ya ve como fe dijo PUES ME LA VAN
A PAGAR QUIEN HAYA SIDO, MEJOR' CUIDENSE PORQUE ME LA VAN A
PAGAR, AFUERA LOS ESPERO y us ed {e dijo NO me estés amenazando y el C.
Ismael Gerardo le dijo NO SON AMENAZAS MEJOR CUIDESE Y NO SE META
CONMIGO PORQUE NO SABE QUIEN SOY YO, HIBA PARA TODOS. Despues de
esto el C. Gerardo Ismael se salio del Juzgado Gritando 1o mismo..." (SIC).-==nnn-pmessssss m—

En consecuencia, en fecha veintitrés de se;§ iembre de dos mil quince, en el Io'c"zi[f"'iiue--.- HNASRZA 1 (N
ocupan las instalaciones de esta Conlt ralorra Interna en la Consejeria Juridica y_de~
Servicios Legales del entonces Distrito Federal hoy Ciudad de México, se lievo'a cabo

la Diligencia de Investigacion con la compérecenua del ciudadano JOSE IGNAC1®
RAMIREZ GARCIA, con el cargo de OficialiRegistrador, adscrito al Juzgado Sépti (mo » |  /
del registro Civil de la Consejeria Juridica yifle Servicios Legales del entonces Distfito~ " "~ "
Federal, hoy Ciudad de México, al haber sid@ testigo presencial de los hechos it ados I

en parrafos que anteceden, manifestd lo¥siguiente: "EL COMPANERQ GERARDO— " —
SALIO A COBRAR Y A SU REGRESO LO.ESTABA ESPERANDO UN USUARIO

PARA ENTREGA DE UN DOCUMENTO 1N® RECUERDO CUAL, AL ENTRAR EL

COMPANERO SE DIRIGIO AL CO/\/IPANERO DONOVAN HAMADO GRANADOS

BERNALES Y LE DIJO SALTA (PORQU’: FRAEN ALGO ENTRE ELLOS) PERO

SALTE A LA CALLE Y ME LAS VAS A PAGAR; TAMBIEN:HAGO REFERENCIA QUE

EL USUARIO EN ESPERA EN NINGUN MOMENTO SE DIRIGIO PARA UNA

POSIBLE QUEJA, PERO EN VARIAS OGASIONES LE DI YO SALTE A LA CALLE EN

ESOS MOMENTOS LA JUEZ SE PEECATCL SLIO DE SU OFICINA Y DIJO

NINGUNO DE ELLOS HIZO MENCION DE ALG@{{}/A QUEJA. RATIFICO ESXRITO DE

FECHA 14 DE AGOSTO DE DOS ﬁﬁJL QUINCE EN DONDE FIRMO COMO

TESTIGO. . "rrmmmmmmmeemmemmmnm e e g oooe A —
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Asimismo en fecha veinticuatro de septiembre de dos mil quince, en el local que
ocupan las instalaciones de esta Contraloria Interna en le Consejeria Juridica y de
Servicios Legales del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, se llevo a cabo
la Diligencia de Investigacion con la comparecencia de la ciudadana VALERY JAZMIN
GALICIA GALLARDO, misma que especifica ser empleadal de caja ventanilla en el
Juzgado Séptimo del registro Civil de la Consejeria Juridica y de Servicios Legales del
entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, al haber sido testigo presencial de los
hechos mencionados en parrafos que anteceden, manifestd lo siguiente: “EL DIA NO
ME ACUERDO Y FUE JUSTAMENTE EN FRENTE DE MELUGAR, COMO A SEIS O
SIETE PASOS DE MI ESCRITORIO, YO NADA MAS EMPECE A ESCUCHAR LOS
GRITOS DE GERARDO, GERARDO LE EMPEZO A GRITAR A DONOVAN Y EL
SENOR GERARDO LE DIJO QUE LA QUEJA QUE LE (;;)_,UERIA METER DONOVAN
NO IBA A PROCEDER Y YO NADA MAS ESCUCHABA ;@UE DONOVAN LE DECIA
QUE SE CALMARA, QUE SI NO SABIA PARA QUE LE DECIA LAS COSAS, EN ESO
e SAL 10 LA LICENCIADA VIOLETA, JUEZ Y GERARDO LE EMPEZO A DECIR A
A DONOVAN QUE SE LA IBAN A PAGAR QUIEN HAYA INCITADO AL USUARIO A
,' \REAL IZAR LA QUEJA SE LA IBA A PAGAR, QUE LES IBA'A DAR EN SU MADRE, LA
LICENCIADA LE DIJO QUE SE TRANQUILIZARA ‘A GERARDO Y GERARDO LE
DIJO QUE SE LA IBA A PAGAR. TODOS AQUI ME LA VAN A PAGAR NADIE SE VA
S N QUE ME LA PAGUE. ... Y ESO FUE BASICAMENTE, 'ESE DIA CUANDO PASO
2 ESO CABE SENALAR QUE HABIA UN USUARIO JOVEN AL PERCATARSE DEL
934 CONFL CTO Y EL TONO QUE LE HABLABA EL SENOR GERARDO A LA JUEZ, SE
LEVANTO PARA PODER INTERVENIR Y A DONOVAN VAR/AS OCASIONES SI'LO
EMPUJO PARA SACARLO Y DARLE EN LA MADRE.. " ',.;

De lgual forma, en fecha seis de octubre de dos mil quince, en el local que ocupan las
instalaciones de esta Contraloria Interna, se llevo a cabo la Dilfgencia de Investi igacion
con la comparecencia de la cnudadana* misma
que especifica ser afanadora que labora en el Juzgado Séptimo} del Registro Civil de la
Consejeria Juridica y de Servigios L@gales del entonces Distrit o Federal, hoy Ciudad
de Mexico, al haber sido testigo presencial de los hechos mani’ges tados en el escrito
presentado por el ciudadano Donévan Hamado Granados Bemnales en fecha catorce
de agosto de dos mil quince, rﬁamfes ando lo siguiente: “ESE EIA EMPEZARON A
DISCUTIR Y EL SENOR GERARDO LE EMPEZO A DECIR A DONOVAN QUE SE
SALIERA PARA AFUERA OUE LE IBA A ROMPER LA MADRE, YiHABIA USUARIOS
QUE ESTABAN AHI PARA REGISTRAR A SUS BEBES CUANDO EL SENOR
EMPEZO A AGREDIR A PONOVAN, DICIENDOLE QUE BUENO OUE NO LES HABIA
HECHO LO DE SU @UEJA DICIENDOLES QUE ESTABAN Bl EN PENDEJOS,

f . i

gf‘f?‘??”\\

1
i
!

i
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Contraloria General de la Ciudad de México -
Direccion General de Contralorias Internas en Dependencias y Organos Desconcentrados
Dlrecmon Ejecutiva de Contralorvas Inrernas en Dependencras y Organos Desconcentrados “A" \

Gontralang infang oo e Consejoria Juridiva y ¢ Service agales

Manuel Talsa N 63 Segnndo Piso. Colonia Centro, Delegacion  Cuauhtémoc. C.P. 06010.Tel.58 25 83 21 v
SS288302



0 CODMX

CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE: Cl/CJU/Q/0221/2015

LUEGO VINO UNA AMENAZA QUE IBA A TRAER A SUS HIJOS EL SENOR ISMAEL,
YA DESPUES LE AGARRO Y LE DIJO SALTE PARA AFUERA Y DONOVAN
SOLAMENTE SE QUEDO CALLADO POR RESPETO A LA GENTE QUE ESTABA
AHI, PERO EL SENOR ISMAEL ESTABA MUY AGRESIVO DICIENDO QUE TODOS
LOS PRESENTES SE LA IBAMOS A PAGAR, QUE LAS COSAS NO SE IBAN A
QUEDAR ASI, Y LUEGO LA AGRESION SE FUE ‘DIRECTO CON LA LICENCIADA
VIOLETA CHAVEZ, LE DECIA A DONOVAN QUE NO SE QUEDARA ASI, A FUERZA
QUERIA QUE DONOVAN SE SALIERA PERO 'ERA HORA DE TRABAJO, EL SENOR
ISMAEL SE SALIO DEL JUZGADO BURLA/\/DOSE DE EL/_OS ------------------------------

Dando continuidad al desahogo de las d]\igehmas de investigacion, en fecha ocho de

octubre de dos mil quince, en el local que oclpan las instalaciones de esta Contraloria

Interna, comparecio el ciudadano JOSE RAMIREZ VILLEGAS, mismo que especificd

ser empleado de Gobierno del Registro Civil, en el Juzgado Séptimo del Registro Civil

de la Consejeria Juridica y de Servicios LegaTes del entonces Distrito Federal, hoy

Ciudad de México, manifestando lo siguient e ‘mi version dg los hechos es que en ese
momento acababa de entrar al bafio, al sah,r_ escuche grilos y yo pensé que era un .
problema entre usuarios, de lejos me perc'.;éle que era el sefor Ismael y el sefor "
Donovan, yo los escuche de lejos puesto que:habia salido del baro, ya me acerque a-.
ver que pasaba y estaba mi jefe Violeta también discutiendo con ellos el sefior Ismael,
estaba diciendo groserias y Donovan se quedaba callado, mi jefa estaba presente para' e )
calmar la situacion, estaban los demas companeros presentes y uno que otro usuario, —
estaban discutiendo, al poco rato ya cuando paso todo el desorden o el pleito el sefiok

Ismael se salio a la calle y de ahi se ca/mlaron';_'/_as 0SS, -=mmrrmmrmmmonmnmmm s

Asimismo, en fecha diecinueve de ocLubre de! dos mil quirce, en el local que ocupan
las instalaciones de esta Contraloria |r§ terna en la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales del entonces Distrito Federal, hoy Gludad de México, se llevo a cabo el
desahogo de la Diligencia de Invesfl lgamon con la comparecencia de la Ciudadana
MARIA VIOLETA CHAVEZ RAMOS; Juez adstrita al Juzgado Séptimo del Registro
Civil de la Consejeria Juridica y de :;ervmos Legales del entonces Distrito Federal, hoy
Ciudad de México, misma que mamfes {6 lo s&guzen te: “el dia en que ocurrieron los
hechos (14 de agosto de 2019) :"e sefior Gerardo Ismael Olvera Ponce, salié del
juzgado y se tardo en regresar uf:poco mas de gos horas, tiempo en el que llegaron
varios usuarios a solicitar documéntos que obran en el arch/vo del juzgado, sin que
haya podido atender a los usuaf jos, dado que el encargado del archivo es el sefor
Gerardo Ismael Olvera Ponce, y cierra el archivo con candado y tunicamente el tiene Ia
llave para abrirlo, en ese tiémpo de espera unos usuarios se molestaron porque no los

N
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podiamos atender y me dijeron que pondrian una queja porque no era posible que
solamente una persona tuviera la llave del candado de/ archivo, les indique a los
usuarios que estaban en su derecho de poner la queja y que lo podrian hacer por
telefono de red que tenemos en el Juzgado, sin-que hagya hecho uso de este derecho,
cuando llego el sefor Gerardo al Juzgado los usuarjos pasaron con el al archivo a
solicitar los documentos que necesitaban y le comentaron' que yo les habia dicho que
podian poner la queja puesto que era su derecho, cuando e/ serior Gerardo termino de
atender a los usuarios, salio dela archivo d/r/g/endose a los reg/stradores yam
diciendo "ya ven pendejos, no se les hizo que me'pusieran una queja’, a lo que el
ciudadano Donovan Hamado Granados Bernales le dijo" ‘Gerardo, primero investiga
quien dijo que pusieran la queja’, a lo que le confesz‘o funoso el sefior Gerardo “tu no
me rebuznes, te voy a partir la madre” yo le d/je ‘al sefior Gerardo que quien habia
dicho lo de la queja fui yo y no Donovan, pero como estaba cegado de coraje, siquio
gritandole a Donovan que se saliera del Juzgadof porque le iba a romper la madre, le
indique al sefior Gerardo que bajara la voz porque habia usuarios registrando a sus
\ bebes, y que no podia estar agrediendo a Donavan'deniro de las instalaciones del
¥ \Juzgado y dentro del horario de trabajo, por lo glie 8mpezé a gritarle “pues le voy a
gdecir a mis hijos que te vengan a romper la madre”, y nos dijo a todos que tuviéramos
.ol idado porque esto no se iba a quedar asi, le d 15 que no podia estar amenazandonos
B e *"__puéls 0 que es un delito y dijo “pues yo les advierte a todos que esto no se va a quedar
~ 1 vasi"\acto sequido salio a la calle”. 14

B
~

En términos de lo anterior, resuita pertinente hacer a{ééién a los medios probatorios con los que
cuenta esta Contraloria Interna para sustentar las irregiilaridades administrativas que se le alribuyen
al ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, r’nismos que se analizan a continuacion:---------

&

f

1.- Escrito de fecha catorce de agosto de dos mil qu1rice suscrito por los ciudadanos DONOVAN
HAMADO GRANADOS BERNALES, JOSE IGNACEO RAMIREZ GARCIA, JOSE RAMIREZ
VILLEGAS, VALERI JAZMIN GARCIA GALLAR,BO Y‘_, a
través del cual hace del conocimiento a la Llcen(;1ada Maria Violeta Chavez Ramos, Juez Séptimo
del Registro Civil del entonces Distrito Federal, r;oy Cluelad de Mexico agresiones verbales vy fisicas
por parte del ciudadano Ismael Gerardo Olvera/Ponce, ejocumen los que obran en autos a fojas 3 y

[
]

Documental Privada a la que con fundgmento en ‘el articulo 285 del Codigo Federal de

Procedimientos Penales, aplicado de manefa supletoria @ la Ley Federal de Responsabilidades de

los Servidores Publicos, por disposiciofi expresa del articilo 45 del dltimo ordenamiento
r" 5

7 N o

E\M.S&"is’?iii.‘....‘j \,

s;l

T.
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mencionado, se le otorga valor probatorio de indicio, ya que el escrito citado en el parrafo que
antecede, por si solo no puede ser consideradq’un elemento de prueba fehaciente, cuyo alcance
probatorio se enfoca a la manifestacion del ‘ciudadano DONOVAN HAMADO GRANADOS
BERNALES, referentes a las agresiones verbalgs cometidas en su contra por el ciudadano ISMAEL
GERARDO OLVERA PONCE, el dia catorce de agos o de dos mil quince, en las instalaciones del
Juzgado SEptimO del REGISIIO CIVil mrmesrmmm e e e

2.- Declaracion a cargo del ciudadano JOSE .[iGNrACIO RAMIREZ GARCIA, de fecha veintitrés de
septiembre de dos mil quince, quien compa?éc‘i‘é en las instaluciones que ocupa la Contraloria
Interna en la Consejeria Juridica y de Servicios Legales del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de
México, en la cual refirio desempefiarse como. Of|C|a| Registrador adscrito al Juzgado Séptimo del
Registro Civil de la Consejeria Juridica y de SerV|C|os Legales del entonces Distrito Federal, hoy
Ciudad de México, y realizo manifestacion en refamon a los hechos derivados del escrito de fecha
catorce de agosto de dos mil quince, presen tado por el ciudadano DONOVAN HAMADO
GRANADOS BERNALES: documento que obra a fOJaS 12y 13 de autos,—----mmmemrmon e

_______________ '.._--_-__-____-__________..___-_-_-_-..--..-..___.._..__.:..,....--__________-.._-_--_~._....-._-.__________--_-_..____-_----——————_—_.

Declaracion que en términos del articulo 285 a‘el Codigo Federal de Procedimientos Penales de
aplicacion supletoria al articulo 45 de la Ley -Federal de Responsabilidades de los Servidores™
Publicos, se considera indicio, al tratarse déymanifestaciones del ciudadano JOSE |GNACI@”?" " g
RAMIREZ GARCIA, que infiere hechos concretgs y especificos al ciudadano ISMAEL GERARBO:/ 1\
OLVERA PONCE, asimismo, la naturaleza de o hechos y el enface logico y natural, mas o menos
necesario que existe entre la verdad conocida ? la que se busga, esta autoridad adwerte que s
misma al ser adminiculada con los demas elemé’n tos de prueba, perfecciona su contenido yaique .. g Al
cumple con los requisitos establecidos por el amf“ulo 289 del citado ordenamiento al tener el criterio~ :
necesario para declarar en relacion a los hechos dlie narra por haber sido testigo presencial, al np.s A2
tener motivos para declarar a favor o en contiaidel incoado, que el hecho de que se trata Sea SERY
susceptible de conocerse por medio de los sentidos que el mismo lo conozca por si Mismo y N0 Par_— ==
inducciones ni referencias de otro, su declaraéionses clara y precisa, sin dudas ni reticencias,
respecto de la sustancia del hecho y sus cwcuﬁstancnas esenciales, y no haber sido obligado por
fuerza o miedo, ni impulsado por engano error Q sobbmo ya que el mismo compareciente firma en
calidad de testigo el escrilo presentado por &l cmgdadano DONOVAN HAMADO GRANADOS
BERNALES, en fecha catorce de agosto de do§ mil‘quince, razon por la cual de conformidad a lo
sefialado en los articulos 286 vy 290 del m|smo;Cod|g@ Federal de Procedimientos Penales, se le

otorga valor probalorio pleno.----------=---=-=--- . e

______________________________________________________________________________________________________________________________________

3.- Declaracion a cargo de la ciudadana V/{LERY JAZMIN GALICIA GALLARDO, de fecha
veinticuatro de sepliembre de dos mil quince, glien comparecio en las instalaciones que ocupa la

1
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Contraloria Interna en la Consejeria Juridica y de Servicios Legales del entonces Distrito Federal,
hoy Ciudad de México, en la cual refirio desempefarse como empleada de la Caja Ventanilla
adscrita al Juzgado Séptimo del Registro Civil de la Consgjeria Juridica y de Servicios Legales del
entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, y realizo manifestacion en relacion a los hechos
derivados del escrito de fecha catorce de agosto de dos. mil quince, presentado por el ciudadano
DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNALES; documento que cbra a fojas 14, 15 y 16 de
autos. i

Declaracion que en terminos del articulo 285 del Codigo Federal de Procedimientos Penales de
aplicacion supletoria al articulo 45 de la Ley Federal''de’Responsabilidades de los Servidores
Publicos, se considera indicio, al tratarse de mamfestamones de la ciudadana VALERY JAZMIN
GALICIA GALLARDO, que infiere hechos concretos y especificos al ciudadano ISMAEL GERARDO
OLVERA PONCE, asimismo, la naturaleza de los hechas . el enlace logico y natural, més o menos
necesario que existe entre la verdad conocida y la qu"é se busca, esta autoridad advierte que la
__misrmaal ser adminiculada con los demas elementos d% prueba, perfecciona su contenido ya que
g;ump#e don los requisitos establecidos por el articulo 285} del citado ordenamiento al tener el criterio

1 nnecesaud\. para declarar en relacion a los hechos que narra por haber sido testigo presencial, al no

2 e‘neff motivos para declarar a favor o en contra del sﬁ‘coado que el hecho de que se trata sea

; suscep tiblé\de conocerse por medio de los sentidos y qug el mismo lo conozca por si mismo y no por

\

i
‘_‘\_,._.

!

mducplones ni referencias de otro; su declaracion es” clara y precisa, sin dudas ni reticencias,
respecto de Ya sustancia del hecho y Sus mrcunstanmas esenciales, y no haber sido obligado por
fqe(Za«o riedo, ni impulsado por engano error o sgborn 0 ya que el mismo compareciente firma en
calidad de testigo el escrito presentado por el mudadano DONOVAN HAMADO GRANADOS
BERNALES en fecha catorce de agosto de dos mil qumce razén por la cual de conformidad a lo
—§énalado en los articulos 286 y 290 del mismo Codlgo Federal de Procedimientos Penales, se le

otorga valor probatorio pleno.

=
Al

4.- Declaracion a cargo de la ciudadang , de fecha ocho de
octubre de dos mil quince, quien comparecio en:las lnstala(;lones que ocupa la Contralorla Interna en
la Consejeria Juridica y de Servicios Legalesi@del entoncgs Distrito Federal, hoy Ciudad de México,
en la cual refirio desempefiarse como afanadora del Jizgado- Séptimo del Registro Civil de la
Consejeria Juridica y de Servicios Legales del entonces Bistrito ‘Federal, hoy Ciudad de México, y
realizd manifestacion en relacion a los hechés derivados del escjito de fecha catorce de agosto de
dos mil quince, presentado por el ciudadano DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNALES;
documento que obra a fojas 19, 20 y 21 de autos. : ;

!
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Declaracion que en términos del articulo 285 del Codigo Federal de Procedimientos Penales de
aplicacion supletoria al articulo 45 de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos, se considera indicio, al tratarse de manifeStaciones de la ciudadana VALERY JAZMIN
GALICIA GALLARDO, gue infiere hechos concretosy especificos al ciudadano ISMAEL GERARDO
OLVERA PONCE, asimismo, la naluraleza de los heches v el enlace 16gico y natural, mas 0 menos
necesario que existe entre la verdad conocida y la que se busca, esta autoridad advierte que la
misma al ser adminiculada con los demas elementos de prueba, perfecciona su conterido ya que
cumple con los requisitos establecidos por el articulo 289 del citado ordenamiento al tener el criterio
necesario para declarar en relacion a los hechos que narra por haber sido testigo presencial, al no
tener motivos para declarar a favor o en contra del jncoado, que el hecho de que se trata sea
susceptible de conocerse por medio de los sentidosy qué el mismo o conozca por si mismo y No por
inducciones ni referencias de otro, su declaramon es clara y precisa, sin dudas ni reticencias,
respecto de la sustancia del hecho y sus c;rcunstanmas esenciales, y no haber sido obligado por
fuerza o miedo, ni impulsado por engado error o sonmo ya que el mismo compareciente firma en
calidad de testigo el escrito presentado por ebiciudadano DONOVAN HAMADO GRANADOS
BERNALES, en fecha catorce de agosto de dos i‘ml quince, razon por la cual de conformidad a lo‘
sefialado en los articulos 286 y 290 del mismo C@dlgo Federal de Procedimientos Penales, se le” .
otorga valor probatorio pleno.--------smss-msmweeemenes e --

5.- Declaracion a cargo del ciudadano JOSE RAMlREZ VILLEGAS, de fecha ocho de oc ubre 'ie--' e
dos mil quince, quien comparecid en las ins alae1ones que ocupa la Contraloria Interna en la—~/
Consejeria Juridica y de Servicios Legales del ent ,,nces Distrito Federal, hoy Ciudad de Méxicd, en o
la cual refirid desempefiarse como empleado éel Juzgado Séptimo del Registro Civil de la-‘;_"r_'g«'.,"'-“ b
Consejeria Juridica y de Servicios Legales del ent ohces Distrito:Federal, hoy Ciudad de Mex&co ¥ e
realizd manifestacion en relacion a los hechos de{wados del escrito de fecha catorce de agost J de"-'“
dos mil quince, presentado por el ciudadano DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNALES
documento que obra a fojas 22, 23 y 24 de autos ----------------------------------------------

Declaracion que en términos del articulo 285 de\ u0d|go Fedetal de Procedimientos Penales de
aplicacion supletoria al articulo 45 de la Ley; Federal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos, se considera indicio, al tratarse de*' mamfes taciones- del ciudadano JOSE RAMIREZ
VILLEGAS, que infiere hechos concretos y especmcos al ciludadano ISMAEL GERARDO OLVERA
PONCE, asimismo, la naturaleza de los hechogiy el enlace l0gicq y natural, mas o menos necesario
que existe entre la verdad conocida y la que s& buscal esta autoridad advierte que la misma al ser
adminiculada con los demas elementos de prueba perfecciona su contenido ya que cumple con los
requisitos establecidos por el articulo 289 del gitado ordenamuen to al tener el criterio necesario para
declarar en relacion a los hechos que narra por haber sido testigo presencial, al no tener motivos

5 1 i
\.geoe )
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para declarar a favor o en contra del incoado, que el hecho de que se trata sea susceptible de
conocerse por medio de los sentidos y que el mismo lo con;o'z’éa por si mismo y no por inducciones ni
referencias de ofro, su declaracion es clara y precisa, sin dudas ni reticencias, respecto de la
sustancia del hecho y sus circunstancias esenciales, y no habet sido obligado por fuerza o miedo, ni
impulsado por engafio error 0 soborno ya que el mismoscompateciente firma en calidad de testigo el
escrito presentado por el ciudadano DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNALES, en fecha
catorce de agosto de dos mil quince, razén por la cual de confermidad a lo sefialado en los articulos
286 y 290 del mismo Cédigo Federal de Procedimjentos Penales se le otorga valor probatorio
pleno.

1§

6.- Declaracion a cargo de la ciudadana MARIA VlbLETA'CHAVEZ RAMOS, de fecha diecinueve
de: octubre de dos mil quince, quien comparecio en las instalaciones que ocupa la Contraloria Interna
en la Consejeria Juridica y de Servicios Legales del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de

‘Mnx&l en la cual refirio desempefiarse como Juez del Juzgado Séptimo del Registro Civil de la
"5--.G<fxs ejeria Juridica y de Servicios Legales del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, y

reaJ:zd manrfes tacion en relacion a los hechos derlvados del escrito de fecha catorce de agosto de

‘j\.dcis mil quince, presentado por el ciudadano DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNALES;

. document 0 que obra a fojas 28 y 29 de autos.-—--3----

CYe

. - SO

Declaracnon que en términos del articulo 285 del Codlgo Federal de Procedimientos Penales de

" aplicacion supletoria al articulo 45 de la Ley Fegeral de Responsabmdades de los Servidores

R Plblicos, se considera indicio, al tratarse de manlfestac;lones de la ciudadana MARIA VIOLETA

CHAVEZ RAMOS, que infiere hechos concretosty especificos al ciudadano ISMAEL GERARDO
OLVERA PONCE, asimismo, la naturaleza de logthechos y el enlace logico y natural, mas o menos
necesario que existe entre la verdad conocida i'la que se busca, esta autoridad advierte que la
misma al ser adminiculada con los demas elementos de prueba; perfecciona su contenido ya que
cumple con los requisitos establecidos por el amcu,lo 289 del citado ordenamiento al tener el criterio
necesario para declarar en relacion a los hechios que narra por haber sido testigo presencial, al no
tener motivos para declarar a favor 0 en con ra pe| incoado, gue el hecho de que se trata sea
susceptible de conocerse por medio de los se‘n idog'y que el mismo lo conozca por si mismo y no por
inducciones ni referencias de otro, su de_‘faram@n es clara y precisa, sin dudas ni reticencias,
respecto de la sustancia del hecho y sus ¢ rcuns@ncnas esenciales, y no haber sido obligado por
fuerza o miedo, ni impulsado por engafo gfror o s@borno ya que: la misma compareciente remite al
Jefe de Supervision a Juzgados del Refjistro Ct\;,I escrito presentado a ella por el ciudadano
DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNALES, én fecha catorce de agosto de dos mil quince,
razon por la cual de conformidad a lo se{alado en Ios articulos 286 y 290 del mismo Codigo Federal
de Procedimientos Penales, se le otorga valor probatono pleno.

L CGDE
Contraloria General de la Ciudad de Mexxco
Dlreccnon General de Contralorias Internas én Dependencias y Organos Desconcentrados
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EXPEDIENTE: Cl/CJU/Q/0221/2015

7.- Declaracion a cargo del ciudadano DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNALES, de fecha
veinte de octubre de dos mil quince, quien comparecio en las instalaciones que ocupa la Contraloria
Interna en la Consejeria Juridica y de Servicios Legales del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de
México, en la cual refirio desempefiarse como Oficial Registrado adscrito al Juzgado Séptimo del
Registro Civil de la Consejeria Juridica y de Servicids Legales del entonces Distrito Federal, hoy
Ciudad de México, y realizd manifestacién en relaciork a los hechos derivados de su escrito
presentado en fecha catorce de agosto de dos mil qumce documento que obra a fojas 32, 33 y 34
de AUL0S.----mmmm e =i e e

__________________________________________________________________________________________________________

Declaracion que en términos del articulo 285 del Codigo Federal de Procedimientos Penales de
aplicacion supletoria al articulo 45 de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos, se considera indicio, al tratarse de manifestaciones de| ciudadano DONOVAN HAMADO
GRANADOS BERNALES, que infiere hechos concrefos y especmcos al ciudadano ISMAEL
GERARDO OLVERA PONCE, asimismo, la na ura!eza de los hechos y el enlace légico y natural,
Mas 0 menos necesario que existe entre la verdad conocida y la que se busca, esta autoridad
advierte que la misma al ser adminiculada con log demas elementos de prueba, perfecciona su
contenido ya que cumple con los requisitos establecidos por el articulo 289 del citado ordenamiento
al tener el criterio necesario para declarar en relagion a los hechos que narra por haber sido la
persona agraviada verbalmente por el ciudadano I'SMAEL GERARDO OLVERA PONCE, que el

hecho de que se trata sea susceptible de conocersg: por medio de los sentidos y que el mismo |o‘"_'.__-'.,
conozea por si mismo y no por inducciones ni referenuas de otro, su declaracion es clara y, premsa._
sin dudas ni reticencias, respecto de la sustancia deI hecho y sus circunstancias esenciales, s na;_\.?".
haber sido obligado por fuerza o miedo, ni lmpulsado;por engafio error 0 sobomno ya que elmismo” '
compareciente es el mismo que presenta el escrito d%denunma de fecha catorce de agosto.de dcd:': "

mil quince, razoén por la cual de conformidad a lo seaalado en los articulos 286 y 290 del'mismo

Codigo Federal de Procedimientos Penales, se le o orga valor probalorio pleno.-----------------: S A

8.- Oficio numero CJSL/DEA/SRH/1691/2016, derfecha veintiocho de septiembre de dos mnd
dieciséis, suscrito por la Subdirectora de Recurso% Humanos de la Direccion Ejecutivalde ="

Administracion en la Consejeria Juridica y de Servigios llegales de la Ciudad de México, a través Yo
la cual informa a esta Conlraloria Interna, el cargb desempenado por el servidor publico ISMAEL
GERARDO OLVERA PONCE, en agosto de dds mil qumce fecha de ingreso a la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales, Area de adscrigcion, tigo de contratacion, Nivel, ultimo domicilio
reg|s rado Regls ro federal de Con tribuyentes, A |guedad en el cargo, salario base, horario y cargo

_____________________________________________________________________________________________________

Contraloria General de la Ciudad de México
Direccion Ganerai de Contralorias Internas en Dependencias y Organos Desconcentrados
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Documental Publica que cuenta con valor probatorio pleno de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 280, 281 y 290 del Codigo Federal de Procedimientos Penales, aplicado de manera
supletoria a la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, por disposicién
expresa del articulo 45 del segundo ordenamiento en mencién, -alzhaber sido emitido por servidor
publico en ejercicio de sus funciones, misma que cuenta con firmady signos oficiales, ademas de no
haber sido redarglida de falsedad, desprendiéndose de su;cont tenido, que el ciudadano ISMAEL
GERARDO OLVERA PONCE, se desempefiaba como Tecnl(;@ en Mantenimiento de Sistemas
Computacionales, con fecha de ingreso a la Consejeria Jurldlca y de Servicios Legales el dia
primero de junio de dos mil once, adscrito a la Direccion-iGeneéral del Registro Civil, con tipo de
contratacion de base, nivel 149, con Ultimo domicilio registrade, el ubicado en

, con Registro Federal
de Contribuyentes ||| | . con una antigliedaden elicargo de cinco afios y 3 meses, con
un horario clave 15, matutino de 03:00 a 16:00 horas:;! por tal situacion esta autoridad tiene por
acreditado que el ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE tenia la calidad de servidor
publico al momento de ocurridos los hechos mat ena del presene acreditandose con ello Ia

circunstancia de tiempo. -
b (]

b

___________________

iy 9.~ Cop|a certificada del oficio numero RC/OF/95/06, de fecha quince de mayo de dos mil seis, a

k:vi:'-it‘raves .del cual el Subdirector Administrativo de la DIrECCIOH General Juridico y de Gobierno del

w‘-ii'['Reg|s ro'Civil, hace de su conocimiento a la Subdwecc(gan de Recursos Humanos que el ciudadano

~ ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, pasaba comisioriado al Juzgado Séptimo del registro Civil
de la.Diretcion General del Registro Civil de la Conﬁejeﬂa Juridica y de Servicios Legales del
.\.I-a.;:__.f;ehtonces Distrito Federal, hoy Ciudad de México, a pfrtlr del dieciséis de mayo de dos mil seis;
. documénto que obra a foja 53 de autos.

'J.
L

Documental Publica que cuenta con valor probatorioj pieno de conformldad con lo dispuesto en los
articulos 280, 281 y 290 del Codigo Federal de Prq.ced!mlentos Penales, aplicado de manera
supletoria a la Ley Federal de Responsabnldadgs dé los Servidores Publicos, por disposicion
expresa del articulo 45 del segundo ordenamientd; en menuon al haber sido emitido por servidor
publico en ejercicio de sus funciones, misma que cuent a"con firma y signos oficiales, ademas de no
haber sido redarglida de falsedad, desprendlendose d,e su contenido, que el ciudadano ISMAEL
GERARDO OLVERA PONCE, se encontraba com|3|onado al Juzgado Séptimo del registro Civil de
la Direccion General del Registro Civil de la Corfsejeria Jur|d|ca y'de Servicios Legales del entonces
Distrito Federal, hoy Ciudad de México, a partir del leCISQlS de mayo de dos mil seis, por lo tanto en
la fecha de ocurndos los hechos se encontréba en actlvo y por consecuencia se acreditan las
circunstancias de tiempo y lugar. .- 5

Contraloria General de la Ciudad de México )
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De conformidad con el andlisis realizado a las constancias antes sefialadas y considerando que el

valor probatorio de los medios de conviccion se surte cuando reunen los requisitos exigidos por |a

ley, en tanto que su alcance o eficacia probatoria, igiplica que ademas de tener valor probatorio sea
conducente y demuestre los hechos que con elisé pretendan comprobar, resulta que dada 12
naturaleza de los hechos y el enlace ldgico y natyral que debe existir entre la verdad conocida y la

que se busca, esta Contraloria Interna aprecia en recta conciencia el valor de cada uno de los

medios de conviccion antes detallados, concatenandolos en su conjunto para acreditar que €l
ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, o observo buena conducta al desempefiarse

como Tecnico en Mantenimiento de Sistemas Computacionales y comisionado en el Juzgado
Séptimo del registro Civil de la Consejeria Jurtdica .y de Servicios Legales del entonces Distrito

Federal, hoy Ciudad de México, mediante oficio RC/OF/%/OG de fecha quince de mayo de dos mil

seis, emitido por la Subdireccién Administrativa de la Direccion General de Juridico y de Gobierno

de! registro Civil, al no tratar con respeto y diligéncia a las personas con quien tenia relacion con

motivo de su empleo, toda vez que al desempefiar si:empleo, realizando actividades administrativas

en el archivo, siendo aproximadamente las trece horas con cuarenta y cinco minutos del dia catorce

de agosto de dos mil quince, en las instalaciones. que ocupa el Juzgado Séptimo del Registro Civil,

ubicado en calle Zarco y Violeta, Colonia Guerreo, Delegacion Cuauhtémoc, agredio verbalmente a - .

los servidores publicos DONOVAN HAMADQ! GRANADOS BERNALES y MARIA VIOLETA:: -, -
CHAVEZ RAMOS, quienes al momento de ocumdos los hechos se desempefiaban como Oficiat™
Registrador y Juez Séptimo del Registro Civil, resp,ectlvamente faltandoles al respeto al referwle em A\
forma agresiva al servidor puablico DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNALES, lo siguiente: | _
‘pendejos no se les hizo, que el senor me Ievantara una queja jajajaja, son unos pendejos a,_____,
mi nadie me la hace sin que me desquite .. pero me las vas a pagar ... no me rebuznes,-me
las vas a pagar ahorita que salgas te van a pgrt/r la madre, ademas yo me puedo salir a Ia TR
hora que yo quiera y tardarme lo que yo qwg{a y ni tu ni nadie puede decirme nada . AN
varias ocasiones trato de pegarme ... me las vas a pagar, salfte para que te de en tu madre a P

mi nadie me la hace sin que me la pague, peré.,ahonta a la salida mejor cuidate porque van a

venir mis hijos y vas a ver, pero salte 6rale .| | 'pues me la van a pagar quien haya sido, mejor

cuidense y no se metan conmigo porque "no saben quien soy yo, | va para todos...
manifestaciones que hace de forma agresiva, can ono de voz alta y de forma intimidante; por lo que

hace a la Servidora Publica la Licenciada MAR}A VIOLETA CHAVEZ RAMOS, le externd lo

siguiente: “ya ven pendejos, no se les hizo que mp pusieran una queja ... y nos dijo a todo que
tuviéramos cuidado porque esto no se /ba a quedar asi ... pues yo les advierto a todos que

esto no se va a quedar asi.. J’ R -mmm e e

3 23
Hechos que se corroboran con las declar’amones ver idas en esta Contraloria Interna en la
Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la Cilidad de México, por los ciudadanos JOSE
IGNACIO RAMIREZ GARCIA, VALERY :j_AZMIN GALICIA GALLARDO, _

Contraloria General de la Ciudad de México i N
Direccion General de Contralorias Internas en Dependencias y  Organos Desconcentrados
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o EXPEDIENTE: Cl/CJU/Q/0221/2015
_ JOSE RAMIREZ VILLEGAS Y MARIA VIOLETA CHAVEZ RAMOS, en fas
echas que a continuacion se mencionan =-=------------

Comparecencia del ciudadano JOSE IGNACIO RAMIREZ: GARCIA, de fecha veintitrés de
septiembre de dos mil quince, en la que refirio desempefarse bajo el cargo de Oficial Registrador
adscrito al Juzgado Séptimo del Registro Civil y haber sido testigo presencial de los hechos a que
hace referencia el escrito de fecha catorce de agosto de dos:mil quince, suscrito por el ciudadano
DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNALES, mamfestando lo siguiente: “EL COMPANERO
GERARDO SALIO A COBRAR Y A SU REGRESO kO ESTABA ESPERANDO UN USUARIO PARA
ENTREGA DE UN DOCUMENTO NO RECUERDO CUAL, AL ENTRAR EL COMPANERO SE

DIRIGIO AL COMPANERO DONOVAN HAMADQ: GRANADOS BERNALES Y LE DIJO SALTA
(FORQUE TRAEN ALGO ENTRE ELLOS) PERO SALTEA LA CALLE Y ME LAS VAS A PAGAR,
TAMBIEN HAGO REFERENCIA QUE EL USUARIO EN ESPERA EN NINGUN MOMENTO SE

DIRIGIO PARA UNA POSIBLE QUEJA, PERO EN VARIAS OCASIONES LE DIJO SALTE A LA

",CALLE EN ESOS MOMENTOS LA JUEZ SE PERCATO SLIO DE SU OFICINA Y DIJO NINGUNO

“DE ELLOS HIZO MENCION DE ALGUNA QUEJA.'RATIFICO ESXRITO DE FECHA 14 DE

ABBSTO DE DOS ML QUINCE EN DONDE FIRMO COMO TESTIGO..."

_____________________________________________ —

. \.
Comparecbncna de la ciudadana VALERY JAZIVIIN GALICIA GALLARDO, de fecha veinticuatro de

“\: 'sep 1embre de dos mil quince, en la que refirio desempenarse como empleada de Caja Ventanilla

adscr\la al Juzgado Séptimo del Registro Civil y haber sido testigo presencial de los hechos a que

" hace referencia el escrito de fecha catorce de ag@%to de dos mil quince, suscrito por el ciudadano

1§ "-DONQVAN HAMADO GRANADOS BERNALES; manifestando lo siguiente: "L DIA NO ME

ACUERDO Y FUE JUSTAMENTE EN FRENTE DEM/ LUGAR, COMO A SEIS O SIETE PASOS DE
M ESCRITORIO, YO NADA MAS EMPECE zA ESCUCHAR LOS GRITOS DE GERARDO,
GERARDO LE EMPEZO A GRITAR A DONO\/AN Y EL SENOR GERARDO LE DIJO QUE LA
QUEJA QUE LE QUERIA METER DONOVAN NO IBA A PROCEDER Y YO NADA MAS
ESCUCHABA QUE DONOVAN LE DECIA QUE' SE CALMARA, QUE SI NO SABIA PARA QUE LE
DECIA LAS COSAS, EN ESO SALIO LA LI CENC ADA VIOLETA, JUEZ Y GERARDO LE EMPEZO
A DECIR A DONOVAN QUE SE LA IBAN A PAGAR QUIEN HAYA INCITADO AL USUARIO A
REALIZAR LA QUEJA SE LA IBA A PAGAR;QUE LE IBA A DAR EN SU MADRE, LA LICENCIADA
LE DIJO QUE SE TRANQUILIZARA A GEF?ARDO Y GERARDO LE DIJO QUE SE LA IBA A
PAGAR. TODOS AQUI ME LA VAN A PAGAR NADIE SE VA SIN QUE ME LA PAGUE. ... Y ESO
FUE BASICAMENTE, ESE DIA CUANDO PASO ESO CABE SENALAR QUE HABI /A UN USUAR/O
JOVEN AL PERCATARSE DEL CONFL/CTO Y'EL TONO QUE LE HABLABA EL SENOR
GERARDO A LA JUEZ, SE LEVANTO: F’ARA PODER INTERVENIR Y A DONOVAN VARIAS
OCASIONES SI'LO EMPUJO PARA S/-\CARLO Y DARLE EN LA MADRE. .

|
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Comparecencia de la ciudadana de fecha seis de octubre de
dos mil quince, en la que refiri6 desempenarse. como afanadora en el Juzgado Séptimo del Registro
Civil y haber sido testigo presencial de los hech@s a que hace referencia el escrito de fecha catorce
de agosto de dos mil quince, suscrito por el ciudadano DONOVAN HAMADO GRANADOS
BERNALES, manifestando lo siguiente: "ESE DIA EMPEZARON A DISCUTIR Y EL SENOR
GERARDO LE EMPEZO A DECIR A DONO\/AN QUE SE SALIERA PARA AFUERA QUE LE IBA A
ROMPER LA MADRE, Y HABIA USUARIOS QUE ESTABAN AHI PARA REGISTRAR A SUS
BEBES CUANDO EL SENOR EMPEZO A AGREDR A DONOVAN, DICIENDOLE QUE BUENO
QUE NO LES HABIA HECHO LO DE SU QUEJA.DICIENDOLES QUE ESTABAN BIEN PENDEJOS,

LUEGO VINO UNA AMENAZA QUE IBA A TRAER A SUS HIJOS EL SENOR ISMAEL, YA

DESPUES LE AGARRO Y LE DIJO SALTE PARA AFUERA Y DONOVAN SOLAMENTE SE

QUEDO CALLADO POR RESPETO A LA GENTE QUE ESTABA AHI, PERO EL SENOR ISMAEL
ESTABA MUY AGRESIVO DICIENDO QUE TODOS LOS PRESENTES SE LA IBAMOS A PAGAR,

QUE LAS COSAS NO SE IBAN A QUEDAR A, Y LUEGO LA AGRESION SE FUE DIRECTO CON
LA LICENCIADA VIOLETA CHAVEZ, LE DECA A DONOVAN QUE NO SE QUEDARA ASI A
FUERZA QUERIA QUE DONOVAN SE SALIERA PERO ERA HORA DE TRABAJO, EL SE/\/OR_,
ISMAEL SE SALIO DEL JUZGADO BURLA/\/D@SE I O — mann i

e —————— ——— _______--Ti.‘_-___--_.-,....__,.__..--______-_______-__._,._-...._.._-_______-_._______'__-'-_

Comparecencia del ciudadano JOSE RAMIRE; VILLEGAS, de fecha ocho de octubre de ges ‘rmF-' (
quince, en la que refirid desempedarse como empleado del Juzgado Séptimo del Registrg Citila

haber sido testigo presencial de los hechos a que hace referengia el escrito de fecha catoréé®de”
agosto de dos mil quince, suscrito por el gudadano DONOVAN HAMADO GRANARQS:~
BERNALES, manifestando lo swgunen e: ‘mi versigh de los hechos es que en ese momento acababa

de entrar al bario, al salir escuche gritos y yo penaéxque era un problema entre usuarios, de lejosime COF

percate que era el sefior smael y el senor Donovang‘ ,y0 los escuche de lejos puesto que habia sa Jdo
del bafio, ya me acerque a ver que pasaba y est aba mi jefe Violeta también discutiendo con ellos e/
sefior Ismael, estaba diciendo groserias y Donavan Se quedaba callado, mi jefa estaba presente.

para calmar la situacion, estaban los demas companeros presentes y uno que otro usuario, estaban

discutiendo, al poco rato ya cuando paso todo e} desorden o el pleito el sefior Ismael se salio a la
calle y de ahi se calmaron las c08@s” -------------- L SN N

Comparecencia de la ciudadana MARIA VIO ETA CHAVEZ RAMOS, de fecha diecinueve de
octubre de dos mil quince, en la que refirio des mpenarse como Juez adscrita al Juzgado Séptimo
del Registro Civil, misma que declaro en relacg)n alos hechos a que hace referencia el escrito de
fecha catorce de agosto de dos mil quincel suscrito por el ciudadano DONOVAN HAMADO
GRANADOS BERNALES, siendo lo siguiente *el diaen qu‘e ocurrieron los hechos (14 de agosto de
2015) el sefior Gerardo Ismael Olvera Ponce, $alié de/juzgado yise tardo en regresar un poco mas
de dos horas, tiempo en el que llegaron var;os usuarios a solicitar documentos que obran en el

!
|
|
L
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archivo del juzgado, sin que haya podido atender a los usuarios, dado que el encargado del archivo
es el sefior Gerardo Ismael Olvera Ponce, y cierra el archivo cei candado y unicamente el tiene la
llave para abrirlo, en ese fiempo de espera unos usuarios sefmolestaron porque no los podiamos
atender y me dijeron que pondrfan una queja porque no era pasible que solamente una persona
tuviera la llave del candado del archivo, les indique a los usuarios que estaban en su derecho de
poner la queja y que lo podrian hacer por teléfono de red que tehemos en el Juzgado, sin que haya
hecho uso de este defecho, cuando flego el sefor Gerardolal Juzgado los usuarios pasaron con el al
archivo a solicitar los documentos que necesitaban y le ,comentaron que yo les habia dicho que
podian poner la queja puesto que era su derecho, cuandoel senor Gerardo termino de atender a los
usuarios, salio dela archivo di r/g/endose a los registradorgs y @ mi diciendo "ya ven pendejos, no se
les hizo que me pusieran una queja’, a lo que el c;udadano D@no /an Hamado Granados Bernales le
dijo “Gerardo, primero investiga quien dijo que pusieran’la queja’. a lo que le contesto furioso el
sefior Gerardo ‘tu no me rebuznes, te voy a partir la madre}_ yo le dije al sefior Gerardo que quien

,hab{f dicho lo de la queja fui yo y no Donovan, pero come-estaba cegado de coraje, siquid gritandole

a Jénovan que se saliera del Juzgado porque e iba a romper la madre, le indique al sefior Gerardo

qaze bajara la voz porque habia usuarios registrando a sgs bebes, y que no podia estar agrediendo a

D@novan dentro de las instalaciones del Juzgado y dentio del horario de trabajo, por lo que empezo

44 gritarle "ques le voy a decir a mis hijos que te vengansa.romper la madre”, y nos dijo a todos que

U L §
e En razon de lo anterior, de las probanzas que se allego*esta Contra|0| ia Interna, mismas que fueron
' _valdradas en su estricto sentido y de acuerdo a lo qué; dfspone el Codigo Federal de Procedimientos

fuweramos cuidado porque esto no se iba a quedar asiy Ie dije que no podia estar amenazandonos
i puesfo que es un delifo y dijo "pues yo les advierfo a f_gdos que esto no se va a quedar asi”, acto
' segu do 5406 & la calle” - 7 '

![’-

Penales, aplicable de forma supletoria a la Ley FederE\I de Responsabilidades de los Servidores
Publicos, y dada la naturaleza de los hechos y el enlacelogico y: natural que existe entre la verdad
conocida y la que se busca, queda plenamente acredltado que el ciudadano ISMAEL GERARDO
OLVERA PONCE, no observé buena conductaien su empleo como Técnico en Mantenimiento
de Sistemas Computacionales y comisionado.en el Juzgado Séptimo del Registro Civil de la
Consejeria Juridica y de Servicios Legales del‘entonces’ Distrito Federal, hoy Ciudad de Mexico,
mediante oficio nimero RC/OF/95/06 de fecha quince e mayo de dos mil seis, emitido por la
Subdireccion Administrativa de la Direccion General de juridico y. de Gobierno del Registro Civil, al
no tratar con respeto y diligencia a personas con quien tiene relaciéon con motivo de su
empleo, como estaba obligado, incumpliende o establecido en la fraccion V del Articulo 47 de la Ley
Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos -2

fIl.- Una vez descritos los elementos de prueba que sirven para incoar Procedimiento Administrativo
Disciplinario al ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, quien se desempefiaba como
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Técnico en Mantenimiento de Sistemas Computacionales y comisionado en el Juzgado Séptimo del
Registro Civil de la Consejeria Juridica y de Servicia§; Legales del entonces Distrito Federal, hoy
Ciudad de México, mediante oficio numero RC/OF/95/O6 de fecha quince de mayo de dos mil seis,
emitido por la Subdireccion Administrativa de Ia Difecgion General de juridico y de Gobierno del
Registro Civil, se procede a analizar los argumentos de defensa esgrimidos por él, asi como a
estudiar y valorar las pruebas, en su caso por elfaportadas, a efecto de estar en condiciones de
determinar la existencia o0 no de responsabilidad: administrat iva, de acuerdo a la naturaleza de la
irregularidad que se le atribuye --------------cmmmemeav R mrmmmmmem o

1.- Audiencia de Ley de fecha veinticuatro déﬂ; noviembre de’dos mil dieciséis, de la cual se
desprende que el ciudadano ISMAEL GERARBDO OLVERA PONCE, declaro lo siguiente: “niego

todo lo manifestado dentro del presente asunto, ?jendo todo lo que deseo manifestar” -------s=r=smmmmmme-
__________________________________________ X

Declaracion que en términos del articulo 285 del Cédigo Federal de Procedimientos Penales de
aplicacion supletoria al articulo 45 de la Ley’fFederal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos, se considera indicio, por lratarse de manifestacion aislada y subjetiva en la cual
unicamente nego el hecho y no aporto algun aiemento de prueba que desvirtuara la |rregular|dad
que se le atribuye, por el contrario existen Jos sefalamientos directos y cat egoricos. de los. «
ciudadanos JOSE IGNACIO RAMIREZ GARCIA; VALERY JAZMIN GALICIA GALLARDO I )
! JOSE RAMIREZ:\/ILLEGAS Y MARIA VIOLETA CHAVEZ RAM"' e
que contestes refieren 1o siguiente:--~—-- L e

5 ik
: i' '.'-1

El ciudadano JOSE IGNACIO RAMIREZ GARCIA, manifestd lo siguiente: “EL  “UM T
COMPARERO GERARDO SALIO A COBRAR Y A SU REGRESO LO ESTABA A CUMI=™
ESPERANDO UN USUARIO PARA EMTREGA DE UN DOCUMENTO NO
RECUERDO CUAL, AL ENTRAR EL COMPANERO SE DIRIGIO AL COMPANERO
DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNARES Y LE DIJO SALTA (PORQUE TRAEN
ALGO ENTRE ELLOS) PERO SALTE AJ“LA CALLE Y ME LAS VAS A PAGAR,
TAMBIEN HAGO REFERENCIA QUE L USUARIO EN ESPERA EN NINGUN
MOMENTO SE DIRIGIO PARA UNAJ R@s BLE QUEJA, PERO EN VARIAS
OCASIONES LE DIJO SALTE A LA CALLL—;EN ESOS MOMENTOS LA JUEZ SE
PERCATO, SLIO DE SU OFICINA Y DIJO NINGUNO DE ELLOS HIZO MENCION DE
ALGUNA QUEJA. RATIFICO ESXRITQ DE F.{:CHA 14 DE AGOSTO DE DOS ML
QUINCE EN DONDE FIRMO COMO TEST G@ ------------------------------------------------

__________________________________________ __-;‘ .‘. __..-_______'.'.___--__-_--_---......__.._____..____-___
La ciudadana VALERY JAZMIN GALICIA GALLARDO manifesto lo siguiente: “EL
DIA NO ME ACUERDO Y FUE JUSTAMEI\/TE EN FRENTE DE MI LUGAR, COMO A
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SEIS O SIETE PASOS DE MI ESCRITORIO, YO NADA MAS EMPECE A ESCUCHAR
LOS GRITOS DE GERARDO, GERARDO LE EMPEZO AIGRITAR A DONOVAN Y EL
SENOR GERARDO LE DIJO QUE LA QUEJA QUE LE QUERIA METER DONOVAN
NO IBA A PROCEDER Y YO NADA MAS ESCUCHABA QUE DONOVAN LE DECIA
QUE SE CALMARA, QUE SI NO SABIA PARA QUE LE DECIA LAS COSAS, EN ESO
SALIO LA LICENCIADA VIOLETA, JUEZ Y GERARPO ILE EMPEZO A DECIR A
DONOVAN QUE SE LA IBAN A PAGAR QUIEN HAYA INCITADO AL USUARIO A
REALIZAR LA QUEJA SE LA IBA A PAGAR, QUE LEIBAA DAR EN SU MADRE, LA
LICENCIADA LE DIJO QUE SE TRANQUILIZARA A GERARDO Y GERARDO LE
DIJO QUE SE LA IBA A PAGAR. TODOS AQUI ME LA VAN A PAGAR NADIE SE VA
SIN QUE ME LA PAGUE. ... Y ESO FUE BAS/CA/\/IENTE ESE DIA CUANDO PASO
ESO CABE SENALAR QUE HABIA UN USUARIO. |JOVEN AL PERCATARSE DEL
CONFLICTO Y EL TONO QUE LE HABLABA EL SENOR GERARDO A LA JUEZ, SE
LEVANTO PARA PODER INTERVENIR Y A DONQVAN VARIAS OCASIONES SI LO

. La ciudadana — manifesto lo siguiente: "ESE DIA
" EMPEZARON A DISCUTIR Y EL SENOR GERARDO LE EMPEZO A DECIR A

...DONOVAN QUE SE SALIERA PARA AFUERA QUE LE IBA A ROMPER LA MADRE,

. Y\HABIA USUARIOS QUE ESTABAN AHI PARA REGISTRAR A SUS BEBES

CUANDO EL SENOR EMPEZO A AGREDIR! Al DONOVAN, DICIENDOLE QUE

VUBUENO QUE NO LES HABIA HECHO LO DE 'SU QUEJA DICIENDOLES QUE
ESTABAN BIEN PENDEJOS, LUEGO VINO UNA AMENAZA QUE IBA A TRAER A

| —~8US HIJOS EL SENOR ISMAEL, YA DESPUE LE AGARRO Y LE DIJO SALTE

PARA AFUERA Y DONOVAN SOLAMENTE SE QUEDO CALLADO POR RESPETO A
LA GENTE QUE ESTABA AHI, PERO EL SENO ISMAEL ESTABA MUY AGRESIVO

DICIENDO QUE TODOS LOS PRESENTES SE LA IBAMOS A PAGAR, QUE LAS
COSAS NO SE IBAN A QUEDAR ASI, Y LUEé@ LA AGRESION SE FUE DIRECTO
CON LA LICENCIADA VIOLETA CHAVEZ, WE DECIA A DONOVAN QUE NO SE
QUEDARA ASI, A FUERZA QUERIA QUEJD@NOVAN SE SALIERA PERO ERA
HORA DE TRABAJO, EL SENOR ISMAEL SE SAL 0 DEL JUZGADO BURLANDOSE
DE ELLOS" -

Fl ciudadano JOSE RAMIREZ VILLEGAS de fecha ocho de octubre de dos mil
quince, en la que refirid desemperfiarse omo empleado del Juzgado Séptimo del
Registro Civil y haber sido testigo presencial de los hechos a que hace referencia el
escrito de fecha catorce de agosto de «dos mil ‘quince, suscrito por el ciudadano
DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNALES, manifestando lo siguiente: ‘mi

L& <:Gr>f~“ »
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CIUDAD DE MEXICO
1, EXPEDIENTE: Cl/CJU/Q/0221/2015
R
version de los hechos es que en ese momento acababa de entrar al bafio, al salir
escuche gritos y yo pensé que era un problera entre usuarios, de lejos me percate
que era el sefior Ismael y el sefior Donovap, yo'los escuche de /ejos puesto que habia
salido del baro, ya me acerque a ver que pasaba y estaba mi jefe Violeta también
discutiendo con ellos el sefior Ismael, westaba diciendo groserias y Donovan se
quedaba callado, mi jefa estaba presente para‘¢almar la situacion, estaban los demas
compaferos presentes y uno que otro usuario,' estaban discutiendo, al poco rato ya
cuando paso todo el desorden o el pleito el sefior Ismagel se salio a la calle y de ahi se
o 117 LTI T e 1 A —————. A S

La ciudadana MARIA VIOLETA CHAVEZ RAMOS manifesto lo siguiente: “el dia en
que ocurrieron los hechos (14 de agosofde 2015) el sefior Gerardo Ismael Olvera
Ponce, salio del juzgado y se tardo en regresar un poco mas de dos horas, tiempo en
el que llegaron varios usuarios a solicitar documentos que obran en el archivo del
Juzgado, sin que haya podido atender a‘los usuarios, dado que el encargado del
archivo es el sefior Gerardo Ismael Olvera:Ponce, y cierra el archivo con candado y
tnicamente el tiene la llave para abrirlo, en.ese tiempo de espera unos usuarios se
molestaron porque no los podiamos atender y'me dijeron que pondrian una queja
porque no era posible que solamente una persona tuviera la llave del candado del s
archivo, les indique a los usuarios que estaban en su derecho de poner la queja y que™ _.:
lo podrian hacer por teléfono de red que tenemgs en el Juzgado, sin que haya hecho *
uso de este derecho, cuando llego el sefior Gerardo al Juzgado los usuarios pasaron’ = 3
con el al archivo a solicitar los documentos quéj peces itaban y le comentaron que yo les .=/
habfa dicho que podian poner la queja puestdique era su derecho, cuando el sefior o Y
Gerardo termino de atender a los usuariosfisalio dela archivo dirigiéndose a los® (W 0
registradores y a mi diciendo "ya ven pendej@s; no se les hizo que me pusieran una o
queja’, a lo que el ciudadano Donovan I—/amad@* Granados Bernales le dijo "Gerardo, * =" auV\
primero investiga quien dijo que pusieran la qyeja;, a lo que le contesto furioso el sefior
Gerardo "tu no me rebuznes, te voy a partirfla madre” yo le dije al sefior Gerardo que
quien habia dicho lo de la queja fui yo y no Dompvan, pero como estaba cegado de
coraje, Siguio gritandole a Donovan que sejsaliera gel Juzgado porque le iba a romper
la madre, le indique al sefior Gerardo fue bajara la voz porqgue habia usuarios
registrando a sus bebes, y que no podialestar agr‘ed/endo a Donovan dentro de las
instalaciones del Juzgado y dentro del hq@aro de rabajo por lo que empez6 a gritarle
‘pues le voy a decir a mis hijos que te vengan a roniper la madre”, y nos dijo a todos
que tuvieramos cuidado porque esto nogse iba a quedar asi, le dije que no podia estar
amenazandonos pues 0 que es un del /fo y dijo ‘pues Jo les advierto a todos que esto
no se va a quedar asi’, acto sequido saﬁao ala callg” --mmmmmmmm e
%

- u
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Lo anterior es asi, en razon de que el articulo 47 de la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, claramente establece las diversas obhgamones de los Servidores Publicos
durante el desempefio de su empleo, cargo o comision, s&endo dicho ordenamiento legal de
observancia obligatoria y de orden publico, razén por fa cual /no exime de su cumplimiento al
ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, y como consecuenua de la responsabilidad que
ello acarrea, en tales condiciones, es claro que en el pre§eme asunto el ciudadano de mérito
incumplid lo establecido en la fraccion V del precepto Jegal en mencion, toda vez que al
desempenarse como Técnico en Mantenimiento de Sistemast Computamonales y comisionado en el
Juzgado Séptimo del Registro Civil de la Consejeria Jurldlca y de Servicios Legales del entonces
Distrito Federal, hoy Ciudad de México, mediante oficio nu‘ﬁnero RC/OF/95/06 de fecha quince de
mayo de dos mil seis, emitido por la Subdireccion Administr §twa de la Direccion General de juridico
y de Gobierno del Registro Civil, no observo buena conducta en su empleo, al no tratar con
respeto v diligencia a personas con quien tiene relamonfc_"on motivo de su empleo,----------------
it
2.- Una vez expuesto lo anterior, debe precisarse que el 0 dadano ISMAEL GERARDO OLVERA
E?A alguna por lo que esta autoridad no

ha.@& pronunciamiento alguno al respecto.------------

e

-':'Ahora bien, en via de ALEGATOS, el mudadan@';lSMALE GERARDO OLVERA PONCE,
mamfes t6 en Audiencia de Ley, celebrada en fecha velntlcuatro de noviembre de dos mil dieciséis,

_VLSLble de la foja 78 a la 81 de autos, lo siguiente: “en esfe momento niego todas y cada una de las
;dec/araczones que dieron origen al presente asunto, por;_
= ..Que ‘en ningiin momento me he referido hacia alguna dg mis compafieros de forma irrespetuosa o
. .grosera, y mucho menos ofenderia a una dama comos
+consecuente no estoy de acuerdo con lo que se mienci ‘na en la queja que dio origen al presente

er declaraciones vertidas de falsedad, ya
lo es la Juez del Juzgado Séptimo, por

" , 3

procedimiento, siendo todo lo que deseo alegar... i

& t

Declaracion que en términos del articulo 285 del COdI%) Federal de Procedimientos Penales de
aplicacion supletoria al articulo 45 de la Ley tFederaI e Responsabilidades de los Servidores
Publicos, se considera indicio, por tratarse ’de mamfgstacon aislada y subjetiva en la cual
unicamente nego el hecho y no aporto algun , element prueba que desvirtuara la irregularidad
que se le atribuye, como quedo sefalado en e1 punto 1, mismo que por economia procedimental, y
en obvio de innecesarias repeticiones, se tlenen por repro&umdas en todas y cada una de sus partes
como si a la letra se insertasen. .é 1

e
p

Con base en as consideraciones formuladas en los parrafos que anteceden y una vez analizadas en
su conjunto todas y cada una de las declafamones constanuas y demas documentales que mtegran

f ¥
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x
o
o i
T
H

o

\“\fk*

Contraloria General de la Ciudad de Mexnco

Direccion General de Contralorias internas en Dependencias y Organos Desconcentrados
Dlrecmon E]ecunva de Conlralonas Internas en Dependenmas y Organos Desconcentrados “A"
Caniraiona intarng sty Conseieris Juridic o Servicios Lagales

Manuel Tolsid N 63 icguu(ln Piso. Colonia (,cnlln Delegacion Coanlitémoc. C.P. 06010.Tel.55 25 83 21 v
fR2583 M2

25



0 CLMX

CIUDAD DE MEXICO

Vs EXPEDIENTE: ClICJUIQI0221/2015

el expediente en que se aclua, valorando en su Justa medndd los elementos de prueba que lo
conformaron, sin perder de vista que el valor probatorio de un medio de conviccion se surte cuando
retine los requisitos exigidos por la ley, en fanto gue su! alcance o eficacia probatoria implica que
ademas de tener valor probatorio, sea conducentery demuestre los hechos que con él se pretendan
comprobar; dada la naturaleza de los hechos y el enlace logico y natural que debe existir entre la
verdad conocida y la que se busca, en uso de lg facultad otorgada por el articulo 286 del Cddigo
Federal de Procedimientos Penales, aplicado de manera _suple oria por disposicion del articuio 45 de
la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Plblicos, esta Conlraloria Interna aprecia en
recta conciencia el valor de todos y cada uno de los medies de conviccion mencionados a lo largo de
la presente resolucidn, adminiculandolos hasta poder considerarlos, en su conjunto, como prueba
plena para acreditar la responsabilidad admlms trativa en que incurrio el ciudadano ISMAEL
GERARDO OLVERA PONCE, por lo que estalautoridad en mérito a los razonamientos 16gico
juridicos expueslos a lo largo de la presente ragolucié_m, concluye que en el presente asunto, 1a
responsabilidad administrativa a la persona de nuestra ‘atencion ha quedado confirmada, ya que al
analizar el cumulo de pruebas con las que cuepta esta auloridad, asi como las ofrecidas por el
implicado, en relacion directa e los argumentos de defensa y alegatos expresados por el mismo, y .-
que fueron valorados de acuerdo a las pre enSIOnes que fueron correlacionadas con cada uno de los:”

razonamientos expuestos por el involucrado, no resul aron suficientes para desvirtuar la iregularidad . el

administrativa atribuida, ---------------

IV.- En mérito de lo anterior, esta autoridad se aveca a determipar si el servidor plblico ISMAEL_"
GERARDO OLVERA PONCE, con su actuar mmngJo lo dispuesto en la fraccion V el articulo 47-de
la Ley Federal de Responsabilidades de los Serwdoies Publicos, para lo cual se realiza el sigyiente
ANAISIS s

............................................................... L

______________________________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________ 1:______---_--____-______-__------..—.____.___________---___-_

“Todo servidor publico tendra flas si guén es, obligaciones, para salvaguardar la
legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad yef c:énca que deben ser observadas en el
desemperio de su empleo, cargo o conjjs 1on, y cuyo incumplimiento dara lugar al
proced/m/enro y a las sanciones que cérrespondan Sin perjuicio de sus derechos
laborales asi como de las normas especi f;cas queoa/ respecto rijan en el servicio de las
fuerzas armadas” -------=-=-=-s-ssenmnnacensaes 3—.- o e s eeneooes

:t'
Por su parte la fraccion V del precepto legal e menmon preve como una de las obligaciones de los
SErVIAOreS PUDIICOS Bl:mnmmmm s e
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V.- Observar buena conducta en su empelo, cargo o comision, tratando con
respeto, diligencia, imparcialidad y rectitud a las personas con las que tenga
relacion con motivo de éste”, sme e

(Enfasis aftadido)

Al respecto, se considera que la anterior hipdtesis normativa fue t transgredida por el servidor publico
ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, toda vez que ng obsemd buena conducta en su empleo,
como Técnico en Mantenimiento de Sistemas CompultaCIonales y comisionado en el Juzgado
Septimo del Registro Civil de la Consejeria Juridica y @e Semvicios Legales del entonces Distrito

Federal, hoy Ciudad de México, mediante oficio nimeroy RC/OF/95/O6 de fecha quince de mayo de
dos mil seis, emitido por la Subdireccién Administ ratwa de Ia Direccion General de juridico y de
Gobierno del Registro Civil, al no tratar con respeto y dmgenaa a personas con quien tiene relacion
renmotlvo de su empleo, ya que al desempenar su empleo realizando actividades administrativas
en.él archivo, siendo aproximadamente las trece horas: con Cuarenta y cinco minutos del dia catorce

G *de agosto de dos mil quince, en las instalaciones que ecupa el Juzgado Séptimo del Registro Civil,

iubicado en calle Zarco y Violeta, Colonia Guerrero,ﬂDelegaCIOn Cuauhtémoc, agredié de forma
5 verbal a los servidores plblicos DONOVAN HANIADO GRANADOS BERNALES y MARIA
VIOl ETA CHAVEZ RAMOS, quienes se desempenafgan como Oficial Registrador y Juez Séptimo
" del Registro Civil, respectivamente, faltandoles al respefo al referirle en forma agresiva al servidor
publico DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNALES lo siguiente: “...pendejos no se les hizo
que el seffor me levantara una queja jajajaja, son unos pendejos a mi nadie me la hace, sin
que me desquite, ... pero me las vas a pagar ... 0 me rebuznes, me las vas a pagar ahorita
que salgas te van a partir la madre, ademas yofme puedo salir a la hora que yo quiera y
tardarme lo que yo quiera y ni tu ni nadie puede decirme nada ... en varias ocasiones traté de
pegarme ... me las vas a pagar, salte para queite de en tu madre, a mi nadie me la hace sin
que me la pague, pero ahorita a la salida mejor clidate porque van a venir mis hijos y vas a
ver, pero salte 6rale ... pues me la van a pagar qu’fjen haya sido, mejor cuidense porque me la
van a pagar, afuera los espero ... no son amengzas mejor cuidese y no se meta conmigo
porque no sabe quien soy yo, /ba para todos o mamfes taciones que hace de forma agresiva y
con tono de voz alta y de forma intimidante; por lo que hace a la Servidora Publica la Licenciada
Maria Violeta Chavez Ramos le externo lo slgUIente “...ya ven pendejos, no se les hizo que me
pusieran una queja ... y nos dijo a todos que ruweramos cuidado porque esto no se iba a
quedar asi ... pues yo les advierto a todos que esto no se va a quedar asi...”; no obstante que
conforme a Io establecido en la fraccion ¥V del articulo 47 antes'invocado, debla Observar buena
conducta en su empleo, cargo o common tratando con respeto, diligencia, imparcialidad y
rectitud a las personas con las que tenqa relacion con motivo de éste, ya que si bien es cierto

l’
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dejo de observar buena conducta en su empleo al agredir de forma verbal a los servidores
publicos arriba mencionados, no tratandolos con respeto que deriva del latin respectus, gue significa
atencion, consideracion; ni con diligencid que deriva del latin’ diligentia que significa cuidado y
aclividad en ejecutar algo, como lo espegifica el diccionario de la Real Academia Espafiola, ahora
bien por o que hace referencia a las personas con que tenga relacion con motivo de este, cabe
senalar que laboraban dentro de las instalaciones de mullicitado Juzgado Séptimo del registro Civil,
ubicado en calle Zarco y Violeta, Colonia: Guerrero, Delegacion Cuauhtémoc, los ciudadanos
DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNALES y MARIA VIOLETA CHAVEZ RAMOS, y se
desempenaban como Oficial Regist radony Juez Septimo del Registro Civil.-seesmmsemamenam e

Por lo cual esta Autoridad cuenta con IoS“eIementos y medios de conviccion contundentes, los que
en conjunto se han valorado y analizado en &l cuerpo de la presente resolucion para demostrar la
plena responsabilidad administrativa en’ que incurrio el servidor publico ISMAEL GERARDO
OLVERA PONCE, ello al justipreciar en su prelacion logica, las pruebas que obran en el expediente,

en los términos que marca la ley, ya que !as mismas en lo individual no cuentan con vicios que, Ias

invaliden y en lo colectivo, al ser concatenadas con otras, permiten descubrir la verdad historica de ;.
los hechos y circunstancias que se analizan; concluyéndose que al momento de los hechos, el
responsable estaba en condiciones de querer y comprender sus obligaciones y que por ende, podna""'

haberse ajustado a las exigencias de la norma y a pesar de ello no lo hizo, por lo que su conducta es

contraria a las disposiciones que rigen la actuauon de los servidores publicos y es reprochablea.-‘._.=--‘—'*' ]
administrativamente.----- weeemnanneannee L g

i

V.- El espiritu de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, es suprimir o O
practica de conductas y omisiones de cualgliier tipo, ya sea ce las disposiciones de dicha key, .-

Federal, de los mandatos dictados en torno 4 ella 0 de cualg J‘fer otra disposicion que deba ser™
observada por los servidores publicos con metive del servicio que prestan en las Dependencias ©
Entidades de este Gobierno de la Ciudad dé:México, por lo que una vez que se determind la
existencia de irregularidad administrativa atribuidg al ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA
PONCE, esta autoridad procede a realizar el analisis de los elementos que establece el articulo 54
de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, a efecto de imponer a la citada
persona la sancion que conforme a derecho correspénda para lo cual se procede a insertar a la

letra, todos y cada uno de los elementos que se estud|an conforme a lo siguiente:---<~=---------
!

*54.- Las sanC/ones administrativas se mpondran romanc.o en cuenta los siguientes
LI N0 S, e e
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‘Fraccion I.- La gravedad de la responsabilidad en que incurra y la conveniencia
de suprimir practicas que infrinjan, en cualquier forma Ias disposiciones de esta
ley o las que se dicten con base en ella”, =-=2. :

> . |

I

Cabe referir que dicho dispositivo normativo ng establece parametro alguno que coaccione su
analisis, de lo que se colige que esta autoridad admlms rativa cuanta con apoyo de todo lo actuado,
asi como con la facultad de determinar la grave‘éad de la responsabilidad en que incurri6 el incoado;
lo anterior conforme a la tesis sustentadd por . £l Séptimo. Tribunal Colegiado en Materia
Administrativa del Primer Circuito, visible ensel Semanarlo Judicial de la Federacion y su Gaceta,
Novena Epoca, Tomo X, Agosto de 1999, pagma 800 que al tenor literal reza:

) ,-f'\ “SERVIDORES PUBLICOS, GRAVEDA!j DE LA RESPONSAB/L DAD DE LOS. El articulo 54
Pk \ fraccion I, de la Ley Federal de Respobsab/ /dades de los Sewvidores Publicos sefiala entre
\otros elementos para imponer sanciones adm/n/sfrat/vas la gravedad de la responsabilidad en
S que se incurra y fa conveniencia de sqpr/m/r practlcas que Infrinjan, en cualquier forma, las
digposiciones que la propia ley o las qrue se dicten con base en ella, sin que especifique qué
‘ f/pQ de conducta pueda generar una .fesponsabllfdad grave, esto es, el referido precepto no
¥ establece parémetros que deban respe{arse para considerar que se actualiza tal situacion. Por
tal motivo, si la autoridad que sanc;orf% a un servidor publico no sefald tales parametros, no
incumple con el requisito a que alude ’fa I numeral, pues de su redaccion no se advierte que se
imponga esa obligacion a la autorfdad sancxonadora por o que queda a su criterio el
~considerar que conducta puede ser co‘Ivslderada grave.”

\.“1

SEPTIMO  TRIBUNAL COLEGAD@ EN MATERIA ADM/NISTRAT/VA DEL PRIMER
CIRCUITO. b

Amparo directo 7697/98. Mario A/beﬂ‘c‘%‘éo/‘is Lépez. 6 de mayo de 1999. Unanimidad de votos.
Ponente: F. Javier Mijangos Navarro. "ﬁéc'refar/a: Flor del Carme{j? Gomez Espinosa. -------=------

- 3
Asi se tiene, que respecto al primer eleﬁﬁen 0 que sefiala la fraccion | del precepto legal referido,
inherente a determinar “la gravedad de'lg responsabilidad en que se incurra y la conveniencia
de suprimir practicas que infrinjan, en nualqurer momento las disposiciones de esta Ley o las
que se dicten con base en ella” se da e[caso de que el ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA
PONCE, con su conducta contravino el prn}cnp|o rector consignado en la fraccion V del articulo 47 de
la Ley Federal de Responsabilidades de Ies Servidores Publicos, en razon de que al desempenarse
como Técnico en Mantenimiento ide S|stemas Computacionales y comisionado en el Juzgado
Séptimo del Registro Civil de la Consejerja Juridica y de Servicios Legales del entonces Distrito

Federal, hoy Ciudad de México, mediante @ficio numero RC/OF/95/06 de fecha quince de mayo de
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dos mil seis, emitido por la Subdireccion Administrativa de la Direccion General de juridico y de
Gobierno del Registro Civil, no trato con respetosy diligencia a personas con quien tiene relacion con
motivo de su empleo, ya que al desempenar sy empleo, realizando actividades administrativas en el
archivo, siendo aproximadamente las trece heras con Guarenta y cinco minutos del dia catorce de
agosto de dos mil quince, en las ‘instalaciones que octipa el Juzgado Séplimo del Registro Civil,
ubicado en calle Zarco y Violeta, Colonia Guerrero, Delegacién Cuauhtémoc, agredid de forma
verbal a los servidores publicos DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNALES y MARIA
VIOLETA CHAVEZ RAMOS, quienes se de"sempeﬁabah como Oficial Registrador y Juez Séptimo
del Registro Civil, respectivamente, faltandoles al respeto al referirle en forma agresiva al servidor
publico DONOVAN HAMADO GRANADOS BERNALES lo siguiente: “...pendejos no se les hizo
que el senor me levantara una queja /ajaja/a son unos pendejos a mi nadie me la hace, sin
que me desquite, ... pero me las vas a pagar ... no me rebuznes, me las vas a pagar ahorita
que salgas te van a partir la madre, ademés yo me puedo-salir a la hora que yo quiera y
tardarme lo que yo quiera y ni tu ni nadie puede dec.frme nada ... en varias ocasiones traté de
pegarme ... me las vas a pagar, salte para que te de en tu madre, a mi nadie me la hace sin
que me la pague, pero ahorita a la salida mejor cu:date porque van a venir mis hijos y vas:a.

ver, pero salte orale ... pues me la van a pagar qu;en haya sido, mejor cuidense porque.mg 1a Sl

van a pagar, afuera los espero ... no son, amenazas mejor cuidese y no se meta conmrgo
porqgue no sabe quien soy yo, zba para todos " n}am festaciones que hace de forma agresiva‘y*

con tono de voz alta y de forma intimidante; por Io que hace a la Servidora Publica la Licenciada =/ =

Maria Violeta Chavez Ramos le externo lo siggien tei"...ya ven pendejos, no se les hizo que e

pusieran una queja ... y nos dijo a todos que tuviéramos cuidado porque esto no se ibaia

quedar asi ... pues yo les advierto a todos gue esto no se va a quedar asi...”; tal y como fue ' i

ampliamente sefialado en el CONSIDERANDO 'l dg la presente resolucion, mismo que se tiene en
este apartado como si 4 la letra se insertase en @bWo de repeticiones innecesarias, conducta que sel

considera GRAVE si se toma en cuenta que tenig la responsablhdad de cumplir con todas y cada ="

una de las disposiciones juridicas relacionadas cof el servicio publico, siendo en el caso concreto el
No observar buena conducta en su emple& cargo o comision, tratando con respeto,
dlllgenC|a imparcialidad y rectitud a las persor;as con las que tenga relacion con motivo de

Luego entonces, la conducta desplegada pOE el mudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE,
debe ser sancionada dada la importancia que reviste €l hecho de observar buena conducta en su
empleo y tratar con respeto vy diligencia a B personas con que tenga relacion con motivo de este

resultando conveniente imponer una sancjen administ ratifa en el presente asunto, con la finalidad de
inhibir este tipo de conductas dentro de fa Consejeria Jur1d|ca y de Servicios Legales de la Ciudad
de México. f' ------------------------------------------------------

Contraloria General de ja Ciudad de México
Direccion General de Contralorias internas ¢n Dependencias y Organos Desconcentrados
Dlrecmon EJecutlva de Conlralonas Inlernas en Dependenuas y Organos Desconcentrados "A"

Manuel Tolsi N° 63 Sepundu Piso. Colonia Centre, Delegacitén Cuaubtémoc. C.P 06010 Tl 88 2883 21 y
85258302

30




CDMX

CIUDAD DE MEXICO

EXPEDIENTE: Cl/CJU/Q/0221/2015

Por o que se refiere al requisito anteriormente sefialado, al momento de suscitados los hechos, se
tiene que el ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, es una persona de
anos de edad de estado civil rado de estudios de:nive! [ cue tiene ubicada
su residencia en calle

, ¥ gue su percepcion mensual asciende a los
$7,500.00 (SIETE MIL QUINIENTOS PESOS 00/100 M.N.), de.acuerdo a lo sefialado por el servidor
publico en Audiencia de Ley celebrada en fecha veinticuatro de noviembre de dos mil dieciséis,
misma que corre agregada en autos de la foja 78 a'la 81, circunstancias que una vez conjuntadas
colocan al servidor publico incoado, en un estadd. socioecondmico medio, determinandose dicho
parametro en razon del monto que por salario mensual’ percnbla al momento de los hechos el
ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONGE, el cual se’ desempefiaba como Técnico en
Mantemrmen to de Sistemas Computacionales y com:s:onado en el Juzgado Septimo del Registro
.Cle‘de a Consejeria Juridica y de Servicios Legales del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de
Mexichi mediante oficio nimero RC/OF/95/06 d%fecha quince de mayo de dos mil seis, emitido por

Ll Subdweccnon Administrativa de la Direccion Generalt de juridico y de Gobiemno del Registro Civil,

‘Bmpleo en &l que se desemperio en la epoca__de sugcntados los hechos irregulares, circunstancia
..anterioi*que permite a esta Autoridad det ermiriéj'r que el incoado contaba con salario medio, el cual
no‘lo exime de responsabilidad administrativa,situacion que le permitia discernir que la conducta
que se le a fribuye resultaba contraria a las dl§posmlones legales que debid acatar como servidor
pubhco -------- . .

‘Fraccion (ll: El nivel jerarquico, los a:étecedentes y las condiciones del servidor
publico”. ,,,-
LJ

Ahora bien, con los datos con los que conto es,i,’a Autoridad Adminjstrativa, quedo comprobado que el
nivel jerarquico que tenia el ciudadano ISMAE;L GERARDO OLVERA PONCE, era operativo, pues
al momento de los hechos irregulares se desempenaba como Tecnico en Mantenimiento de
Sistemas Computacionales y comisionada en ef Juzgado Séptimo del Registro Civil de la Consejeria
Juridica y de Servicios Legales del entonges Distrito Federal, hoy-Ciudad de México, mediante oficio
numero RC/OF/95/06 de fecha quince de mayo de dos mil seis, emitido por la Subdireccion
Administrativa de la Direccidn General. de ur|d|co de Gob|emo del Registro Civil, con Registro
Federal de Confribuyentes Homoeiave por o que se desprende que el mismo se
encontraba sujeto al cumplimiento de fas diversas disposiciones juridicas relacionadas con el empleo
que desempefiaba, lo que en la especie no acontecio, tal y como ha quedado acreditado en el
cuerpo del presente instrumento; pat otro lado, se precisa que el incoado refirio en Audiencia de Ley

f“"*_“_“*"*"\m
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de veinticuatro de noviembre de dos mil dieciséis, ‘que no ha estado sujeto a otro procedimiento
administrativo disciplinario y por ende nunca ha sido sancionado, o que se corrobora con el oficio
numero CG/DGAJR/DSP/5824/2016, de fecha cuatro de octubre de dos mil dieciséis, suscrito por el
Licenciado Miguel Angel Morales Herrera, Director de Situacion Patrimonial de la Direccion General
de Asuntos Juridicos y Responsabilidades .de la Contraloria General de la Ciudad de México,
constancia que al ser concatenada y valorada en término de los articulos 280, 281, 285, 286 y 290
del Codigo Federal de Procedimientos Penales, de:aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publigos, se determina que el instrumentado no cuenta con
antecedentes disciplinarios, por lo anterior, esta Autoridad toma en consideracion que de
conformidad con el nivel académico, sueldp mensual y el empléo que ostentaba, contaba con los
conocimientos suficientes para conocer las pbligaciones que como servidor publico debia cumplir.----

Por lo que se refiere a la presente fraccion, debe decirse que en cuanto a las condiciones exteriores,

no obra evidencia en autos, de la que se de's‘prenda que exislierch elementos externos a la voluntad

del ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, que’ le impidieran cumplir con SUs
obligaciones, pues la justificacion que aduée a su favor, versa en una manifestacion arslada y il
subjetiva en la cual Unicamente niega el hecho y no aporta algun elemento de prueba que desvutue; ;'
la irregularidad que se le atribuye, lo quek consecuentemente no le exime de cumplir con4asp A
obligaciones citadas por el articulo 47 de la’ Ley Federal de Responsabilidades de los Servidofes™
Publicos, por lo que éstas son de conocimienta general y obligatorio para los servidores publicos; porzz/
lo que respecta a los medios de ejecucion, deE)_e'l precisarse que |a irregularidad administrativa que le g
fue atribuida, consistente en no observar buena conducta en su empleo, al no tratar con respeto.~ 14
y diligencia a personas con que tiene relacion cofi motivo de este, apartandose de los principios .~
rectores de la funcion publica, tal como quedo de taltado en el cuzrpo de la presente resolucién, por® "

lo que al incurrir en la irregularidad anteriorment e ‘a nbunda no existié medio de ejecucion alguno.---:-

En la presente hipotesis, esla autoridad toma en ciwsideracién la-antiguedad del ciudadano ISMAEL
GERARDO OLVERA PONCE, en la Administragion Publica del entonces Distrito Federal, hoy
Ciudad de México, siendo esta a partir del cuat }de junio de mil novecientos noventa y uno a la
fecha, como se desprende de la copia certificada del’ AVISO DE ALTA elaborado por la Direccion de
Recursos Humanos de la Direccion General de ép@yo dela S acre aria General de Proteccion vy
Vialidad del entonces Departamento del Distrito Fgederal fa cual obra a foja 51 de autos, siendo el

|
:;

i
i
|
i
i O
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caso que esta Autoridad concluye que el incoado contaba con la experiencia necesaria para
conducirse con estricto apego a las disposiciones que rigen dentro de la Administracion pablica, asi
como para conocer la obligacion referente a observar buena conducta, en su empleo, cargo o
comision, tratando con respeto y diligencia; a personas con que tiene relacion con motivo de
este .-

o

Se considera que el ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA'PONCE, NO ES REINCIDENTE en el
cumplimiento  de  las  obligaciones,  como _.Se 'desprende  del  oficio  numero
CG/DGAJRIDSP/5824/2016, de fecha cuatro de octubre deidos mil dieciséis, visible a foja 55 de
autos, recibido en esta Contraloria Interna, el dia oncg de octubre de dos mil dieciséis, suscrito por
el Licenciado Miguel Angel Morales Herrera, D|rectbr de Situacidén Patrimonial de la Direccion
General de Asuntos Juridicos y Responsabilidades: ‘de 14 Contraloria General de la Ciudad de
‘ T\/lexu:@ a través del cual informo que el instrumentado no'contaba con antecedentes de haber sido
- *gmme tido a Procedimiento Administrativo Disciplinario, deiermmando esta autoridad que el incoado
ng«€s: reincidente en el cumplimiento de las obligacienes que le confiere la Ley Federal de

\ & v-Responsabllldades de los Servidores Publicos, asu’como las leyes, reglamentos y ordenamientos

legales reiacronados con ello.

T

_u.r;_.J__vl A

FraCC/on Vil: El monto del beneficio, dario o perjuicio econémico derivado del
mcumphm/ento de obligaciones”. Fi--

En relacidn con la presente fraccion, se toma eg consideracion que derivado de la irregularidad
atribuida al ciudadano ISMAEL GERARDO OLVE’ A PONCE, no se desprende que el mismo haya
obtenido algun beneficio econdmico, de igual forrr? no €auso dano o perjuicio al erario de la Ciudad
de México, con motivo de la misma.-----

v i D

VI.- En razon de los considerandos que an;écedgn y tomando en cuenta los hechos narrados, los
razonamientos expresados, asi como los e émen tes a que se refiere el articulo 54 de la Ley Federal
de Responsabilidades de los Servidores P»ilbhcos*es ta Contraloria Interna en la Consejeria Juridica
y de Servicios Legales de la Ciudad de Méxnco p@ocede a determinar la sancion a que se ha hecho
acreedor el ciudadano ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, toda vez que se sujeto a sus
obligaciones como servidor publico, como lo establece la fraccion V del articulo 47 de la Ley Federal
de Responsabilidades de los Serv:doreg Publicos, p?ues con su conducta incumplio citada disposicion

|
\
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juridica, ya que no observo buena conducta en su empleo, al no tratar con respeto y diligencia
a personas con quien tiene relacion con mbtlvo de este, al desempenarse como Técnico en
Mantenimiento de Sistemas Comput tacionales % com|5|onado e el Juzgado Séptimo del Registro
Civil de la Consejeria Juridica y de Servicio8 Legales del entonces Distrito Federal, hoy Ciudad de
México, mediante oficio nimero RC/OF/95/06 de fecha quince de mayo de dos mil seis, emitido por
la Subdireccion Admlms trativa de la Direccipn Genéral de juridico y de Gobierno del Registro Civil, lo
que por ende constituye una violacion a lag obligaciones est ablemdas en los ordenamientos legales
sefialados en el cuerpo de la presente resqlumon - e

Atendiendo a los razonamientos expuestdéf, esta autoridad toma en consideracion que el ciudadano
ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, np cuenta.con antecedentes de sancién administrativa, no
ocasiond un dafo patrimonial a la Consejena Jiridica y de Servicios Legales de la Ciudad de
México, asimismo la irregularidad a mbwdagha sidecalificada como GRAVE, atendiendo a que dejo

de observar lo establecido en la fraccion V del articulo 47 de la Ley Federal de Responsabilidades
de los Servidores Publicos, de igual forma No pasa’ inadvertido para esta autoridad, que el incoado,
cuenta con un nivel socioecondmico, educétivo y de antigiiedad en la Administracion Publica, que le
permitia conocer las obligaciones est abYecrdas 'en la normatividad relacionada con el servicio
publico, sin contar con justificacion alguna que lo eXimiera de las obligaciones que debié de obsewaﬁ-
al desempefiarse como Técnico en Mantenifhiento.de Sistemas Computacionales y comisionadgai-. )

el Juzgado Séptimo del Registro Civil de la Conse;ena Juridica y-de Servicios Legales del ent onces ‘J_ )

Distrito Federal, hoy Ciudad de México, no obs tafite ello, en el caso que nos ocupa no fue aS| ya
que contravino las disposiciones sefialadas e*] el cuerpo dela presente resoluCion =-==-n=n-mmmetemtciioes

Con base en las consideraciones que an ecegen y-conforme al articulo 53 de la Ley Federal (A

Responsabilidades de los Servidores Publicosy
administrativas, las cuales consistiran en aperci
publica, suspension, sancion economica, des
desempefar empleos, cargos o comisiones em‘él servicio publico, sanciones que se ejecutaran de
conformidad con el articulo 75 de referido orde’hamlen to legal, cabe senalar que para determinar el
tipo de sancion a imponer, esta autoridad en ejerciéio de sus atribuciones legales, dentro del marco
legal aplicable a las responsabilidades adminigirat iv‘ga‘s de los servidores publicos, toma en cuenta la
gravedad de la irregularidad, las circunsfancias; socioeconomicas, el nivel jerarquico, los
antecedentes del infraclor, la antigliedad en | serviclo, las condiciones exteriores v los medios de
ejecucion, la reincidencia en el cumplimient§ de las @bligaciones y el monto del dafio economico
causado o el beneficio que se haya obtenidg, a fin de ‘gue la sancion sea acorde- a la magnitud del
reproche y que corresponda a la gravedad ¢ importanciaige la irreqularidad administrativa cometida,
para que tenga el alcance persuasivo nece;'sario y asu ve'gé evitar que en su extremo sea excesiva,

¥
A

imiento privado o publico, amonestacion privada 0 -
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para lo cual se invoca la siguiente jurisprudencia:

'‘RESPONSABILIDAD ~ ADMINISTRATIVA  DE  SERVIDORES PUBLICOS. AL
RESOLVER EL PROCEDIMIENTO RELATIVO, A AUTORIDAD DEBE BUSCAR EL
EQUILIBRIO ENTRE LA CONDUCTA INFRACTORA Y LA SANCION A IMPONER. De
conformidad con el articulo 113 de la Consf/fuc:/on Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, las leyes sobre responsab//!dades administrativas de los servidores
publicos deberan establecer sanciones de aguerdo con los beneficios economicos
obtenidos por el responsable y con los dafios y perjuicios patrimoniales causados con
su conducta. De esta manera, por d/sposmvo constitucional, el primer parametro para
graduar la imposicion de una sancidn sadministrativa por la responsabilidad
administrativa de un servidor piblico, €S el fﬂeneffc:o obtenido o el dafio patrimonial
ocasionado con motivo de su accion u-@mi sxén Por su parte, el numeral 54 de la Ley
Federal de Responsabilidades de los Serwd@)res Publicos (de contenido semejante al
precepto 14 de la Ley Federal de Responsab/l/dades Administrativas de los Servidores
Publicos, publicada en el Diario Ofi cial e Ia Federacion el trece de marzo de dos mil
. dos), dispone que las sanciones admm/stf;at/vas se impondran tomando en cuenta,
ademas del sefialado con antelacion, /@s siguientes elementos:
?

%
¥

I
. l. La gravedad de la responsabi//dadi:y la conveniencia de suprimir practicas que
VERNSinfrinjan las disposiciones de dicha leyt. |
i Il Las circunstancias socioecofomicas del servidor:publico;
I El nivel jerarquico, los antecegentes y las condiciones del infractor;
f

V. Las condiciones exteriores y'os medios de ejecucion;

V. La antigliedad en el servicio,sy,

VI, La reincidencia en el /ncumm;m ento de obligaciones.

VL. El' ‘monto del beneficio, Jd@no 0 perjuicio -econdomicos derivado del

incumplimiento de las obligaciones.” i

Por tanto, la autoridad administrativa dePbe buscar un equilibrio entre la conducta desplegada y la
sancion que |mponga para que esta no fesulte mequ1 ativa.

En razon de lo anterior, conforme a lgs consideraciones que anteceden y dada la conveniencia de
suprimir practicas que infrinjan en Lualquier forma las normas que rigen la actuacion de los
servidores publicos, con fundamentafen los articulos 53 fraccion:!ll, 54, 56 fraccion Hll, 57 segundo

| / : . ; Mm.m 3
| 3l
- cwv J \
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parrafo, 60, 68 y 75 de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, esta
Contraloria Interna determina procedente imponer al CIUDADANO ISMAEL GERARDO OLVERA
PONCE, la sancion administrativa prevista en la fraccion Il del articulo 53 de la Ley en cila,
consistente en SUSPENSION EN SUELBO Y FUNCIONES POR EL TERMINO DE 15 DiAS. Cabe
sefalar que la presente determinacién’se toma considerando el cumulo de probanzas que se
encuentran integradas al expediente eniel queise actia, y que fueron debidamente analizadas y
valoradas; asimismo, se toman en consideracion-todos y cada uno de los elementos establecidos en
el articulo 54 de la Ley Federal de Respensabilidades de los Servidores PUDIICOS. ---m-mrmmmemremeseeeaeas

______________________________________________________________________________________________________________________________________

PRIMERO. Esta Contraloria Interna en la C_bnse‘}éria Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de
México, es competente para conocer, invé’stigér, iniciar, desahogar vy resolver el presente asunto,
conforme a lo sefalado en el Considerando‘;-‘l de’;l-presente instrumento Juridico, ~—-----rmmrmemeeee e

_________________________________________________________________________________________

SEGUNDO. EI CIUDADANO ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, es administrat wanemef@i-;";’-*f‘_:*_-_‘;‘,-‘
responsable de haber infringido la obhgamon prevista en la fraccion V del articulo 47 de la Ley iy
Federal de Responsabilidades de los Serwdorres Publicos. ------- s e =

TERCERO. Se impone al CIUDADANO ISMAEL GERARDO OLVERA PONCE, la sanmon‘_,"f'f.ﬁ
administraliva consistente en SUSPENSION EN'SUELDO Y FUNCIONES POR EL TERMING DE5' st
DIAS., con fundamento en lo previsto er lafraccion Il del articulo 53 de la Ley Federal de SLA
Responsabilidades de los Servidores PubllCos ", - e D

CUARTO. Notifiquese la presente resolucion é"l CIUDADANO ISMAEL GERARDO OLVERA

PONCE, en cumplimiento a lo dtspueso por el articulo 64 fraccion 1l de la Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos, para: Jos efectos a que haya lugar, -----m--mmmmmmmmmmmeaes

QUINTO. Remitase copia con firma au grafa de la @resen e resolucion al Consejero Juridico y de
Servicios Legales y al Director General del Registro"€ivil de la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales de la Ciudad de Mexico, a efecto de que engén pleno conocimiento de la misma y giren las
instrucciones necesarias a quien corresponda de acuerflo con la fraccion Il del articulo 64 de la Ley
Federal de Responsabilidades de los Servidores Publlcos No asi al representante por la

Contraloria General de la Ciudad de México
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dependencia, ya que mediante oficio nimero DGSL/DC/SALP/P/3315/2016, de fecha ocho de
noviembre de dos mil dieciséis, informd la imposibilidad para designar un representante que
estuviera presente en el desahogo de audiencia de ley del procedimiento administrativo disciplinario
que nos ocupa, lo anterior para los efectos legales a que hla'ya lugar.

SEXTO.- Remitase copia con firma autégrafa de la presente fesolucion al titular de la Direccion de
Situacién Patrimonial de la Direccion General de Astintos: Juridicos y Responsabilidades de la
Contraloria General de la Ciudad de México, a efecté que se inscriba al CIUDADANO ISMAEL
GERARDO OLVERA PONCE, en el Registro de Servrﬁores Pubhcos Sancionados.

SEPTIMO. Una vez realizadas las diligencias orderi}adas-.en el presente instrumento juridico, en su
oportunidad archivese el presente expediente coma.asunto total y definitivamente concluido, ----------

_"ii

. prd
Z :' _' {//':f__: 17

3¢ 248 |LO RESOLVIO Y FIRWAEN EST / {/a&/ MEL ELIZABETH

;;-MAR'TINEZ FLORES, CONTRALORA |NTER‘NA EN LA CONSEJERIA JURIDICA Y DE
" SERVICIOS LEGALES, DEPENDIENTE DE LA CONTRALORIA GENERAL EN LA CIUDADA DE

MEXICO. oo O ————
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